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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

ชื่อเรื่อง การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอใน
จังหวัดกาฬสินธุ์ 

ผู้วิจัย จิระเดช กล้าขยัน 
อาจารย์ท่ีปรึกษา รองศาสตราจารย์ ดร. พชรวิทย์ จันทร์ศิริสิร  
ปริญญา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารและพัฒนาการศึกษา 
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีท่ีพิมพ์ 2563 

  
บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ

ต้องการจ าเป็นของการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  2) พัฒนาแนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  แบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูกลุ่มตัวอย่างได้แก่  ครู กศน. ในสังกัดศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  จ านวน 212 คน เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ 
แบบสอบถาม ระยะที่  2 การพัฒนาแนวทาง ผู้ให้ข้อมูลในการพัฒนาแนวทาง ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา  ข้าราชการครู และครู กศน. จ านวน 9 คน ผู้ให้ข้อมูลในการประเมินแนวทาง ได้แก่ 
ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 5 คน เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ 
และแบบประเมิน สถิติที่ใช้ ได้แก่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยปรากฏ
ดังนี้ 

1. สภาพปัจจุบันของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  โดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามี 1 ด้านอยู่ในระดับมาก คือด้าน จริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ ส่วนที่เหลืออีก 5 ด้านอยู่ในระดับปานกลาง โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการพัฒนา
ผู้เรียน ด้านบริหารจัดการห้องเรียน ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ตามล าดับ 

สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์
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การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  โดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด เช่นเดียวกัน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ รองลงมา คือ ด้านบริหารจัดการห้องเรียน ซึ่งมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากันกับด้านการพัฒนาผู้เรียน รองลงมา คือ ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ตามล าดับ 

2. แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่า ประกอบไปด้วย 
6 องค์ประกอบ 26 แนวทาง ได้แก่ 1) จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 4 แนวทาง 2) การวัดและ
ประเมินผล 4 แนวทาง 3) นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 5 แนวทาง 4) การบริหารจัดการ
หลักสูตรและการเรียนรู้ 3 แนวทาง 5) บริหารจัดการห้องเรียน 4 แนวทาง 6) การพัฒนาผู้เรียน 6 
แนวทาง ผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้าน
การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านมี
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุดเช่นเดียวกัน 

 
ค าส าคัญ : การสั่งสมความเชี่ยวชาญ, การเสริมสร้างสมรรถนะ 

 

 

 



 

 

  ฉ 

บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

TITLE Developing Guidelines to Enhance Teacher’s Expertise under Non-
formal and Informal Education Centre in Kalasin Province 

AUTHOR Jiradach Klakayun 
ADVISORS Associate Professor Pacharawit Chansirisira , Ed.D. 
DEGREE Master of Education MAJOR Educational 

Administration and 
Development 

UNIVERSITY Mahasarakham 
University 

YEAR 2020 

  
ABSTRACT 

  
The purposes of this study were 1) to investigate the current situations, 

desirable situations and needs of teachers’ expertise under non-formal and informal 
Education district centers in Kalasin province, 2) to develop the guidelines to 
enhance teachers’ expertise under non-formal and informal Education district 
centers in Kalasin province. The study was divided into 2 phases; phase 1 was the 
study of the current situations, desirable situations and needs of teachers’ expertise 
under non-formal and informal Education district centers in Kalasin province. The 
sample was 212 consisted of teachers under non-formal and informal Education 
district centers in Kalasin province. The instruments used were questionnaire. Phase 2 
was the developing guidelines, the participants who suggested the guidelines were 9 
consisted of school administrators and teachers in non-formal and informal 
Education district centers in Kalasin province. The participants who evaluated the 
guidelines were 5 comprised of Educational administrators and school administrators. 
The instruments used were interview questions and evaluation form. The data were 
analyzed by using percentage, mean and standard deviation. 

The results of the study revealed that 

1. The currents situations of teachers’ expertise under non-formal and 
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informal Education district centers in Kalasin province shown that overall rated in 
moderate level, when considered into each aspect yielded that ethics and 
professional ethics was rated in more level. The rest of aspects rated in moderate 
level which could be ranged according to the highest mean as follows; student 
development, classroom management, educational innovation and technology, 
learning and curriculum management, and assessment and evaluation respectively. 

The desirable situations of teachers’ expertise under non-formal and 
informal Education district centers in Kalasin province pointed out that overall rated 
in the most level, when considered into each aspect revealed that all aspects rated 
in the most level which could be ranged according to the highest mean as 
follows;  ethics and professional ethics, classroom management, student 
development, educational innovation and technology, learning and curriculum 
management and assessment and evaluation respectively. 

2. The guidelines to enhance teachers’ expertise under non-formal and 
informal Education district centers in Kalasin province revealed that the elements of 
the guidelines consisted of 6 elements and 26 guidelines as follows; 1) ethics and 
professional ethics included 4 guidelines, 2) assessment and evaluation included 3 
guidelines, 3) educational innovation and technology consisted of 5 guidelines, 4) 
learning and curriculum management included 3 guidelines, 5) classroom 
management included 4 guidelines, 6) student development comprised 6 guidelines. 
The results of the appropriateness and the possibility of the guidelines for teachers’ 
expertise under non-formal and informal Education district centers in Kalasin 
province pointed out that overall rated in the most level, when considered into each 
aspect revealed that all aspects were appropriated and possible rated in the most 
level. 
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กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างสูงยิ่งจาก รอง
ศาสตราจารย์ ดร.พชรวิทย์ จันทร์ศิริสิร อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก รองศาสตราจารย์ ดร.ธรินธร 
นามวรรณ ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ ดร.บุญชม ศรี
สะอาด และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปิยะธิดา ปัญญา กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ที่กรุณาให้ค าปรึกษา 
ชี้แนะ และตรวจสอบแก้ไข ในการจัดท าวิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

ขอขอบพระคุณ นางเทพี ภูคะมา ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอหนองกุงศรี นายฤทธิเดช ไตรยวงค์ ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอ าเภอสมเด็จ นางรัศมี รัตนแสนศรี รักษาการต าแหน่งผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอห้วยผึ้ง นางสาวราตรี บุญโท ครูช านาญการ โรงเรียนสายน้ าผึ้ง 
ในพระอุปถัมภ์ฯ และนางสาวสุจิตรา ทวีชีพ ครูช านาญการ โรงเรียนบ้านหนองพีพ่วน ที่ให้ความกรุณา
เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือในการวิจัย 

ขอขอบพระคุณ ดร.อัจฉรา สากระจาย ต าแหน่งอดีตรองเลขาธิการ กศน. ดร.จรูญศักดิ์ พุด
น้อย ต าแหน่ง ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
ชัยภูมิ นางสาวนพกนก บุรุษนันทน์ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ ดร.มณูญ เพชรมีแก้ว ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนวาปีปทุม 
พ.อ.อ.กฤชพล พรมลี ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดหนองบัวล าภู ที่ให้ความกรุณาเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของ
คร ูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 

ขอขอบพระคุณ ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครู สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ ที่กรุณาให้ข้อมูลและตอบแบบสอบถามของผู้วิจัย 

ประโยชน์และคุณค่าอันพึงได้จากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้  ผู้วิจัยขอมอบเป็นเครื่องบูชาตอบแทน 
พระคุณบิดา มารดา บุพการี ครู คณาจารย์และผู้มีพระคุณทุกท่านที่ได้อบรมสั่งสอนผู้วิจัยจนประสบ
ผลส าเร็จด้วยดีมาโดยตลอด 

  
  

จิระเดช  กล้าขยัน 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
ภูมิหลัง 
 
 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2553  
ได้ก าหนดแนวทางการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการไว้ในหลายมาตรา เช่น มาตรา 79 
“ให้ผู้บังคับบัญชาปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดีแก่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา และมีหน้าที่คอยพัฒนาผู้อยู่ใต้
บังคับบัญชา เพ่ือให้มีความรู้ ทักษะ เจตคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพที่
เหมาะสม ในอันที่จะท าให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความก้าวหน้า
แก่ราชการ” และมาตรา 80 “ให้มีการพัฒนาครูและบุคลากร ทางการศึกษาก่อนแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งบางต าแหน่งและบางวิทยฐานะ เพื่อเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ เจตคติท่ีดี คุณธรรม จริยธรรม 
และจรรยาบรรณวิชาชีพที่เหมาะสม ในอันที่จะท าให้การปฏิบัติ หน้าที่ราชการเกิดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและความก้าวหน้าแก่ราชการ” สะท้อนให้เห็นว่าครูไม่ได้ มีบทบาทเฉพาะการจัดการ
เรียนการสอนในห้องเรียนเท่านั้น หากแต่ครูจ าเป็นต้องมีการพัฒนาตนเองให้มีศักยภาพและ
เตรียมพร้อมอยู่เสมอ ที่ส าคัญนอกเหนือไปกว่าการปฏิบัติงานในหน้าที่อย่างมี ประสิทธิภาพแล้ว  
การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่เพ่ือนร่วมงาน นักเรียนและชุมชนก็ต้องเป็นสิ่งที่ต้องยึดถือปฏิบัติ
ควบคู่กันไป ซึ่งถูกก าหนดไว้เป็นเกณฑ์พ้ืนฐานตามแต่ละสมรรถนะของครู (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2553) 
 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พุทธศักราช 2551 ได้ปรับเปลี่ยนบทบาท 
แนวทางและวิธีการปฏิบัติราชการ เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและสามารถเป็นกลไกหลักในการ
ขับเคลื่อน โดยค านึงถึง 4 หลักการ ได้แก่ หลักคุณธรรม โดยเน้นที่ความสามารถ ความเสมอภาค 
ความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และให้โอกาสทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน โดยพิจารณาจาก 
ผลการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ยังมุ่งท่ีจะเปลี่ยนแปลงมุมมองต่อระบบราชการ จากเดิมที่เน้นการพัฒนา
ข้าราชการให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ยึดกระบวน การท างานและประสิทธิภาพเฉพาะส่วน  
เปลี่ยนเป็นเน้นให้ ข้าราชการเป็นผู้รู้รอบ รู้ลึก และเป็นแรงผลักดันที่ส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กร 
มุ่งเน้นที่ประชาชน สร้างคุณค่า และผลผลิต ผลลัพธ์ โดยมตีัวแปรที่ส าคัญในการปรับเปลี่ยน คือ  
เน้นผลงาน และความรู้ความสามารถ (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2551) 
  ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ในฐานะองค์กรกลางการบริหารทรัพยากร
บุคคลภาครัฐท าหน้าที่ดูแลการด าเนินการด้านบริหารงานบุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวง 
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ทบวง กรมต่าง ๆ ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือน นับตั้งแต่การก าหนด
ต าแหน่งละอัตราเงินเดือน การสอบเพื่อบรรจุบุคคลเข้ารับราชการ การแต่งตั้งโยกย้าย การเลื่อน
ต าแหน่ง และอัตราเงินเดือนไปจนถึงการด าเนินการทางวินัย การออกจากราชการ และเรื่องอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวข้อง ได้ก าหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลตามยุทธศาสตร์เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
การบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐที่ส าคัญ อีกหนึ่งยุทธศาสตร์ คือ ยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการ 
พลเรือน ภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการพลเรือน ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพล
เรือน ได้ส่งเสริมสนับสนุน และผลักดันให้ส่วนราชการเห็นความส าคัญของการพัฒนาข้าราชการ 
ตามกรอบ ยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการพลเรือน ที่มุ่งเน้นพัฒนาข้าราชการ โดยยึดหลัก
สมรรถนะ (Competency) และพัฒนาขีดความสามารถ (Capability) เพ่ือให้ข้าราชการเป็น
ผู้ปฏิบัติงานที่ทรง ความรู้ (Knowledge Worker) สามารถปฏิบัติงานภายใต้การบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี และระบบบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ก้าวทัน 
การเปลี่ยนแปลง สามารถพัฒนางานในหน้าที่อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ นักบริหารทุกระดับมีศักยภาพ
ในการเป็นผู้น าการบริหารราชการยุคใหม่ เพ่ือให้ภาคราชการมีขีดความสามารถและมาตรฐาน 
การปฏิบัติงานในระดับสูงเทียบเท่าเกณฑ์สากล (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 
2550) 
  จากการปฏิรูประบบราชการดังกล่าว ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในภาครัฐทั้งในเชิง
โครงสร้างการบริหารจัดการ การปรับเปลี่ยนขนาดก าลังคนภาครัฐ มาตรการแรงจูงใจ วิธีการ
ปฏิบัติงาน โดยเฉพาะตัวข้าราชการที่มีการปรับเปลี่ยนเป็นอย่างมาก ตามกรอบยุทธศาสตร์การ
พัฒนาข้าราชการพลเรือน โดยยึดหลักสมรรถนะ (Competency) และพัฒนาขีดความสามารถ  
(Capability) ตามแนวทางหนึ่งที่ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนได้น ามาปรับใช้ใน
กระบวนการบริหารงานบุคคลของภาครัฐไทย เพื่อมุ่งพัฒนาให้ข้าราชการไทยมีศักยภาพเหมาะสม 
รองรับการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอก รวมถึงกรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ
ที่สอง (พ.ศ. 2552-2561) ที่ต้องการพัฒนาให้คนไทยเป็นก าลังคนที่มีคุณภาพ มีทักษะความรู้พ้ืนฐาน
ที่จ าเป็น มีสมรรถนะ ความรู้ ความสามารถ สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีโอกาสเรียนรู้
อย่างเท่าเทียมเสมอภาค (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) การที่บุคคลจะแสดงสมรรถนะ
ใดสมรรถนะหนึ่งได้ มักจะต้องมีองค์ประกอบของทั้งความรู้ ทักษะ/ความสามารถ และคุณลักษณะ 
อ่ืน ๆ ตัวอย่างเช่น สมรรถนะการบริการที่ดี ซึ่งอธิบายว่า “สามารถให้บริการที่ผู้รับบริการต้องการ
ได้” นั้น หากขาดองค์ประกอบต่าง ๆ ได้แก่ ความรู้ในงานหรือทักษะที่เก่ียวข้อง เช่น อาจต้องหา
ข้อมูลจากคอมพิวเตอร์และคุณลักษณะของบุคคลที่เป็นคนใจ เย็น อดทน ชอบช่วยเหลือผู้อื่นแล้ว
บุคคลก็ไม่อาจจะแสดงสมรรถนะของการบริการที่ดีด้วยการ ให้บริการที่ผู้รับบริการต้องการได้ 
กล่าวอีกนัยหนึ่ง สมรรถนะซึ่งก็คือลักษณะเชิงพฤติกรรมเป็นกลุ่ม พฤติกรรมที่องค์การต้องการจาก 
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ข้าราชการ เพราะเชื่อว่าหากข้าราชการมีพฤติกรรมการท างานในแบบที่องค์การก าหนดแล้ว  
จะส่งผลให้ข้าราชการผู้นั้นมีผลการปฏิบัติงานดี และส่งผลให้องค์กรบรรลุ เป้าประสงค์ที่ต้องการไว้  
(ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2548) การพัฒนาวิชาชีพครูยุคใหม่ ภายใต้ยุทธศาสตร์
ของการปฏิรูปการศึกษานั้น สิ่งบ่งชี้ที่ส าคัญของการพัฒนาคือความสามารถในเชิงสมรรถนะเป็นฐาน
ในการท างานทางวิชาชีพและในการพัฒนาวิชาชีพครูนั้น มีสมรรถนะพื้นฐานที่มีความจ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน โดยเฉพาะการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การพัฒนาครูตามสมรรถนะเป็นการพัฒนา
คุณลักษณะของบุคคลเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานประกอบด้วย ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และ
คุณลักษณะอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท างาน และเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมกรรมที่ท าให้บุคลากร
ในองค์กรปฏิบัติงานได้ผลงานที่โดดเด่นกว่าคนอ่ืน ๆ ในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553) ซึ่งสมรรถนะเป็นมาตรฐานและเครื่องมือส าคัญที่ช่วยให้
การบริหารงานด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ สมรรถนะ จะเป็นตัวบ่งบอกว่า ถ้าเราต้องการจัดการ
เรียนการสอน การบริหาร หรือการนิเทศการศึกษาให้ประสบความส าเร็จและบรรลุผลตามเป้าหมาย
จะต้องใช้บุคคลที่มีความรู้ ทักษะและคุณลักษณะด้านใดบ้าง เพื่อให้ปฏิบัติหน้าที่ของตนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะความสามารถในด้านการจัดการเรียนรู้ของผู้บริหารและครูในสถานศึกษานั้น
มีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะเกี่ยวพันโดยตรงกับการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนโดยตรง (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา, 2549) ดังนั้น การพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของครู จึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่
จะช่วยให้การบริหารสถานศึกษาส าเร็จลุล่วงได้ตามวัตถุประสงค์การบริหารงานของโรงเรียน และ
จ าเป็นจะต้องรู้และเข้าใจขั้นตอนและกระบวนการบริหารงานบุคคล นอกเหนือไปจากการบริหารงาน
อ่ืนๆ  อาทิเช่น  การวางแผนอัตราก าลัง และก าหนดต าแหน่ง การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง  
การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ความพยายามที่จะให้มีบุคลากรที่ดี มีความรู้
ความสามารถไว้ปฏิบัติงาน และธ ารงรักษาคนดี ๆ นี้ไว้ปฏิบัติงานนาน ๆ เมื่อการบริหารงาน  
บุคคลมีการด าเนินงานอย่างดีแล้วการบริหารงานอ่ืนก็จะได้รับการจัดการแก้ไขหรือด าเนินการตามมา 
(รุ่ง แก้วแดง, 2544) และจากรายงานผลการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ของ
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม พบว่า 
สภาพการด าเนินงานบางประการของครู กศน. ต าบล ยังไม่สัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ ภารกิจตาม
หน้าที่ครู กศน. ต าบล และบทบาทของ กศน. ต าบล อาทิ การประสานงานภาคีเครือข่าย 
การจัดกิจกรรมทางการศึกษา ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนต่ ากว่าเกณฑ์ในบางรายวิชา การประชาสัมพันธ์
ยังไม่ทั่วถึง ครูขาดทักษะในด้านการสอน เนื่องจากไม่ได้จบการศึกษาในสาขาทางการศึกษา 
ครูขาดทักษะด้านระบบธุรการเป็นต้น (ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม, 2557) 
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 ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอนามน 
เป็นหัวหน้ากลุ่มจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และเป็นนายทะเบียนของ
สถานศึกษา เมื่อได้ท าการศึกษาสภาพบริบทเบื้องต้น ของรูปแบบการปฏิบัติงานของส านักงาน กศน.
จังหวัดกาฬสินธุ์ ท าให้พบปัญหาที่เกิดในการปฏิบัติงานในหน้าที่ที่สอดคล้องกับการศึกษาถึงภูมิหลัง
ของการท างาน ส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ อันเป็นผลเชื่อมโยงไปสู่ผลลัพธ์
ภายในองค์กร ซึ่งจากการศึกษาเอกสาร แนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ แล้ว พบว่า ผลส าเร็จขององค์กร 
จะเกิดขึ้นได้ต้องมาจากบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ จึงมีความสนใจว่า จะมีวิธีการหรือแนวทางในการ
ส่งเสริมหรือพัฒนา สมรรถนะของครูเพ่ือแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษาได้
อย่างไร ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีแนวความคิดท่ีจะศึกษาสภาพปัญหาปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ในการ
ปฏิบัติงานอันจะน าไปสู่การ การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญ
ในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัดกาฬสินธุ์
เพ่ือเกิดประโยชน์ในการปฏิบัติงาน และ การบริหารงานของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ ต่อไป 
 
ค าถามการวิจัย 
 
 1. สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาแนวทาง 
การเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัดกาฬสินธุ์ อยู่ในระดับใด 
  2. แนวทางการพัฒนาการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ
ของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัดกาฬสินธุ์ เป็นอย่างไร 
  
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
  1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่ง
สมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
ในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
  2. เพ่ือพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ
ของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
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ความส าคัญของการวิจัย 
 
  1. ได้ข้อสนเทศในการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของ
ครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ เพ่ือใช้ประกอบการ
ก าหนดนโยบายและวางแผนการบริหารและพัฒนาการจัดการศึกษา 
  2. ได้แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัดกาฬสินธุ์ ซึ่งจะเกิดประโยชน์
ต่อผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ที่เก่ียวข้องในการพัฒนาสมรรถนะครูให้มีความพร้อมต่อการจัดการ
เรียนรู้  และจะเกิดประโยชน์ต่อครูโดยตรงในการปฏิบัติหน้าที่ด้านการสอน เพ่ือจะได้พัฒนาคุณภาพ
ของผู้เรียนซึ่งเป็นฐานส าคัญต่อ การพัฒนาประเทศชาติต่อไป 
    
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1. ขอบเขตเนื้อหา 
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัดกาฬสินธุ์ ซึ่งผู้วิจัยท าการศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะด้านการสั่งสม 
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู จากหลายหน่วยงานและนักวิชาการ หลายท่าน โดยศึกษาจาก 
กรอบสมรรถนะครูตามมาตรฐานความรู้ของส านักงานเลขาธิการคุรุสภา ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา 
(2556) กรอบสมรรถนะครูตามมาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553)  
และกรอบสมรรถนะ ครู กศน. ส านักงาน กศน. (2560) น ามาสังเคราะห์จนได้องค์ประกอบสมรรถนะ
ด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอ ในจังหวัดกาฬสินธุ์ ทั้งหมด 6 ด้าน ซึ่งประกอบด้วย 
    1. จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  
    2. การวัดและประเมินผล  
    3. นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  
    4. การบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้  
    5. การบริหารจัดการห้องเรียน  
    6. การพัฒนาผู้เรียน 
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  2. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   เพ่ือให้สอดคล้องกับค าถามและความมุ่งหมายการวิจัย ผู้วจิัยจึงน าเสนอแบ่งเป็น  
2 ระยะ ดังนี้ 
  3. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    3.1 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการ
จ าเป็น ในการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
    3.1.1 ประชากร (Population) ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครู กศน.  
ซึ่งเป็นบุคลากรผู้ปฏิบัติหน้าที่ในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
จังหวัดกาฬสินธุ์ จ านวน 18 อ าเภอ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 จ านวนทั้งสิ้น 467 คน   
   3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครู กศน. ซึ่งเป็นบุคลากร 
ผู้ปฏิบัติหน้าที่ในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ จ านวน 18 อ าเภอ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 จ านวนทั้งสิ้น 212 คน โดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan 
กลุ่มตัวอย่างได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามขนาดของสถานศึกษา และเลือกสมาชิกภายใน
สถานศึกษาด้วย วิธีการสุ่มอย่างง่าย 
  3.2 ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสม 
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
ในจังหวัดกาฬสินธุ์    
   3.2.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการสั่งสม 
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ข้าราชการครู และครู กศน. จ านวน  
9 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)   
   3.2.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการประเมินแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสม
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 5 คน  
ซึ่งได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
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นิยามศัพท์เฉพาะ  
 
 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญ 
ในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัดกาฬสินธุ์” 
ผู้วิจัยได้ให้ความหมายของค าศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
  1. แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู
หมายถึง ข้อเสนอแนะรูปแบบ วิธีการอย่างใดอย่างหนึ่งที่จะส่งเสริม พัฒนาสมรรถนะครู  
ด้านการจัดการเรียนรู้ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
   2. สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู หมายถึง ความสนใจใฝ่รู้ 
สั่งสมความรูความสามารถของตนในการปฏิบัติงาน ด้วยการศึกษา ค้นคว้าและพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง จนสามารถประยุกต์ใช้ความรูเชิงวิชาการ และเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ากับการปฏิบัติงานให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วย การออกแบบการเรียนรู้อย่างสอดคล้องและเป็นระบบจัดการเรียนรู้ 
ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี และการวัด ประเมินผล การเรียนรู้  
เพ่ือพัฒนาผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ คือ 
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ การวัดและประเมินผล นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
การบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ การบริหารจัดการห้องเรียน การพัฒนาผู้เรียน 
โดยครูจะต้องมีรายการพฤติกรรม 
   2.1 จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต 
ปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายและวินัยข้าราชการมีการแสดงความคิดเห็นตามหลักวิชาชีพอย่างสุจริต  
     2.1.1 มีคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ครูผู้สอนมี มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
มุ่งม่ันปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้บรรลุส าเร็จ 
     2.1.2 มีจรรยาบรรณวิชาชีพ หมายถึง ครผูู้สอนมี มีความรักและเมตตาต่อศิษย์ 
มีการอบรมสั่งสอนความรู้ และทักษะนิสัยที่ดีงามให้แก่ศิษย์  
    2.2 การวัดและประเมินผล หมายถึง ครูผู้สอนมีความสามารถในการตรวจสอบ
เพ่ือให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับตัวผู้เรียนหลังผ่านกระบวนการจัดการเรียนรู้  
     2.2.1 การออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง ครูผู้สอน
สามารถเลือกใช้วิธีการ รวมถึงเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้อย่างหลากหลาย  
     2.2.2 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง 
ครูผู้สอนสามารถวิเคราะห์มาตรฐานวิชาชีพ สมรรถนะ และสาระการเรียนรู้ที่ส าคัญ เพ่ือน ามาใช้ใน
การวัด การก าหนดรูปแบบวิธีการวัด การออกแบบและสร้างเครื่องมือวัด 
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    2.3 นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา หมายถึง ครูผู้สอนมีความสามารถใน
การน าวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ ตลอดจนแนวความคิด เทคนิค วิธีการต่าง ๆ  ซึ่งเปน็สิ่งแปลกใหม่มา
ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนรู้  
     2.3.1 ความรู้เกี่ยวกับสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี เพื่อการเรียนรู้ หมายถึง 
ครูผู้สอนมีความรู้เกี่ยวกับแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษารวมทั้งสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี
    2.3.2 การเลือกใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ หมายถึง ครูผู้สอน
สามารถเลือกใช้แหล่งเรียนรู้ สื่อ นวัตกรรม 
     2.3.3 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี เพื่อการเรียนรู้ หมายถึง ครูผู้สอน
ส ารวจสภาพความพร้อมของแหล่งเรียนรู้ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีที่มีอยู่แล้วน าผลการใช้แหล่ง
เรียนรู้มาพัฒนาให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การ 
    2.4 การสร้างและพัฒนาหลักสูตร หมายถึง ครูผู้สอนมีความสามารถในกระบวนการ
จัดท าการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงหลักสูตรที่มีอยู่แล้วหรือสร้างข้ึนมาใหม่ เพื่อให้สอดคล้องกับ 
สภาพความต้องการของสังคมปัจจุบัน   
     2.4.1 การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร หมายถึง ครูผู้สอนสามารถสร้างหลักสูตร
รายวิชาให้ครอบคลุมจุดประสงค์รายวิชา และสมรรถนะรายวิชา ที่มีความสอดคล้องกับหลักสูตร
การศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
    2.4.2 การประเมินหลักสูตร หมายถึง ครูผู้สอนสามารถประเมินผลการใช้
หลักสูตรได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการบันทึกข้อมูลอย่างเป็นระบบ เพ่ือน าผลการประเมินไปใช้ในการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร และเพ่ือให้การเรียนรู้ของผู้เรียนมีประสิทธิภาพสูงสุด 
   2.5 การบริหารจัดการห้องเรียน หมายถึง ครูผู้สอนมีความสามารถในการวาง
แผนการเรียนรู้ด้วยการจัดท าแผนการเรียนรู้ของครูผู้สอน การวิเคราะห์ความต้องการในการเรียน 
การจัดกระบวนการเรียนรู้ด้วยเทคนิควิธีที่หลากหลาย ตรงตามจุดประสงค์ในการเรียน  
    2.5.1 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ หมายถึง ครูผู้สอนสามารถออกแบบ 
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้อย่างหลากหลาย  
    2.5.2 จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ หมายถึง ครูผู้สอนสามารถออกแบบและ
พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับศักยภาพของผู้เรียนและบริบทของสถานศึกษา  
   2.6 การพัฒนาผู้เรียน หมายถึง ครูผู้สอนมีความสามารถในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนค้นพบองค์ความรู้ด้วยตนเอง มุ่งให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมใน
การเรียนการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์สูงสุด เป็นคนดี มีสติปัญญา และมีความสุข  
    2.6.1 รูปแบบวิธีสอน หมายถึง ครูผู้สอนมีความรู้เกี่ยวกับวิธีการ เทคนิคการ
จัดการเรียนรู้ รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย  
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    2.6.2 การจัดการชั้นเรียน หมายถึง ครูผู้สอนใช้วิธีการบริหารจัดการชั้นเรียนได้
อย่างเหมาะสมตามบริบทของสถานศึกษา   
    2.6.3 หลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้ หมายถึง ครูผู้สอนสามารถจัดการเรียนรู้ 
ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนตามความแตกต่างระหว่างบุคคล  
  3. การเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู หมายถึง  
การเพ่ิมประสิทธิภาพในทักษะด้านความรู้ความช านาญในงานอาชีพของครู เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
โดยการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพนั้นต้องเป็นไปตาม 
ความต้องการ ของครู 
  4. สภาพปัจจุบัน หมายถึง การปฏิบัติในสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน 
อาชีพครูในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ที่เป็นอยู่ ใน
ปัจจุบันแล้วน ามาศึกษาเพ่ือส ารวจหาปัญหาที่เกิดขึ้น เพื่อหาแนวทางหรือวิธีการในการแก้ปัญหาได้ 
อย่างถูกต้อง  
  5. สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึง ความต้องการที่มีต่อสมรรถนะด้านการสั่งสม 
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครูในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
ในจังหวัดกาฬสินธุ์ เพื่อให้การปฏิบัติงานส าเร็จตามเกณฑ์ที่วางไว้ 
  6. ครู กศน. หมายถึง บุคลากรผู้ปฏิบัติหน้าที่ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในสังกัดศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
อ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ประกอบด้วย ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่ง ครู  
พนักงานราชการ ต าแหน่ง ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน และ ครู กศน. ต าบล ครูอัตราจ้าง
เหมาบริการ  ต าแหน่ง ครูศูนย์การเรียนชุมชน และครูอัตราจ้าง ต าแหน่ง ครูผู้สอนคนพิการ 
  7. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ (กศน. อ าเภอ) 
ในจังหวัดกาฬสินธุ์ หมายถึง สถานศึกษาท่ีท าหน้าที่ในการบริหารจัดการหน่วยจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในพ้ืนที่ระดับอ าเภอ ในเขตจังหวัดกาฬสินธุ์ 
มีพ้ืนที่รับผิดชอบ 18 อ าเภอ 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
ผู้วิจัยได้ ท าการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  
   1. สมรรถนะ 
   1.1 ความหมายของสมรรถนะ 
   1.2 หลักการ แนวคิดและทฤษฎีของสมรรถนะ 
   1.3 องค์ประกอบของสมรรถนะ 
   1.4 ประเภทของสมรรถนะ 
   1.5 สมรรถนะครู 
  2. สมรรถนะครดู้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู 
   2.1 ความหมายของการสั่งสมความเชี่ยวชาญ 
   2.2 องค์ประกอบของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู 
  3. การพัฒนาครู 
   4. บริบทของส านักงาน กศน. จังหวัดกาฬสินธุ์ 
   5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   5.1 งานวิจัยในประเทศ 
   5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
  6. กรอบแนวคิดแบะทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย 
 
สมรรถนะ 
 
 1. ความหมายของสมรรถนะ  
  ความหมายของสมรรถนะ หรือ Competency ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 
ได้ให้ความหมายของสมรรถนะไว้ว่า ความสามารถ และจากพจนานุกรมAmerican Heritage 
Dictionary ได้ให้ความหมายของสมรรถนะว่า คือสภาพหรือคุณภาพหรือความสามารถ นอกจากนี้ 
ได้มีนักวิชาการ หลายท่านได้ให้ความหมายของสมรรถนะ ดังนี้  
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   แมคแคลแลนด์ (McClelland, 1973) ได้ให้ค าจ ากัดความไว้ว่าสมรรถนะ หมายถึง
บุคลิกลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในปัจเจกบุคคล ซึ่งสามารถผลักดันให้ปัจเจกบุคคลนั้นสร้าง 
ผลการปฏิบัติงานที่ดีหรือตามเกณฑ์ที่ก าหนดในงานที่ตนรับผิดชอบ ซึ่งแมคแคลแลนด์ (McClelland)  
ได้อธิบายเพ่ิมเติมว่าสมรรถนะเป็นสิ่งที่ประกอบขึ้นมาจากความรู้ ทักษะและทัศนคติแรงจูงใจ 
   โบยาทซิส (Boyatzis, 1982) ได้ให้ค าจ ากัดความของค าว่า “สมรรถนะ” หมายถึง
คุณลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในของแต่ละบุคคล ซึ่งประกอบด้วย แรงขับ บุคลิกภาพที่ถาวร 
การมีภาพลักษณ์และบทบาททางสังคม รวมถึงความรู้และทักษะที่คนมีและเอามาใช้ในการท างาน 
เพ่ือให้เกิดผลงานที่ดีกว่าคนอ่ืน    
   บูม (Boam, 1992) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง กลุ่มของความรู้ (Knowledge) 
ทักษะ (Skills) และคุณลักษณะ (Attributes) ที่เก่ียวข้องกัน ซึ่งมีผลกระทบต่องานหลักของต าแหน่ง
งานหนึ่ง ๆ ซึ่งกลุ่มความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะดังกล่าวสัมพันธ์กับผลงานของต าแหน่งงานนั้น ๆ 
และสามารถวัดผลเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ และเป็นสิ่งที่สามารถเสริมสร้างข้ึน 
ได้โดยผ่านการฝึกอบรมและการพัฒนา 
   สเปนเซอร์ และสเปนเซอร์ (Spencer and Spencer, 1993) ได้ให้ความหมายว่า 
สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่อยู่ภายในของบุคคล ได้แก่ แรงขับ (Motive) คุณลักษณะ (Trait) 
การรับรู้ตนเอง (Self-Concept) ความรู้ (Knowledge) และทักษะ (Skill) ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้ 
มีความสัมพันธ์อย่างมีเหตุมีผลกับเกณฑ์ท่ีอ้างอิงได้ และท าให้บุคคลผู้นั้นมีผลการปฏิบัติงานสูง 
   ชารอน (Sharon, 1999) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถและคุณสมบัติ
ของแต่ละบุคคลที่จ าเป็นต้องมี เพ่ือให้สามารถท างานในขอบเขตงานที่ตนรับผิดชอบได้อย่างมี
ประสิทธิภาพส าหรับความหมายของสมรรถนะตามแนวคิดของนักวิชาการไทยได้ให้ความหมายของ
สมรรถนะ ดังนี้ 
   สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ (2548) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ความรู้ (Knowledge) 
ทักษะ (Skills) และคุณลักษณะส่วนบุคคล (Personal Characteristic or Attributes) ที่ท าให้บุคคล
ผู้นั้นท างาน ในความรับผิดชอบของตนได้ดีกว่าผู้อ่ืน 
   ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2548) กล่าววา่ สมรรถนะ หมายถึง 
คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ ความสามารถ หรือคุณลักษณะอ่ืน ๆ  
ที่ท าให้บุคคลสามารถสร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงานอื่นๆ ในองค์การ 
   พชรวิทย์ จันทร์ศิริสิร (2554) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะไว้ว่า พฤติกรรมในการ
ท างานที่ส่งผลต่อความส าเร็จของงานและจะเกี่ยวข้องกับความรู้ ความสามารถทักษะและคุณลักษณะ
ส าคัญส่วนบุคคลอ่ืน ๆ ที่เป็นส่วนประกอบ ส่งผลให้บุคคลสามารถปฏิบัติงานได้ประสบผลส าเร็จได้
อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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   จากที่กล่าวมาข้างต้น จึงสรุปได้ว่า สมรรถนะ (Competency) หมายถึง พฤติกรรม
ที่เกิดจากความรู้ ความสามารถ ทักษะหรือคุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่ท าให้บุคคลปฏิบัติงานได้ส าเร็จและ
บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์การ มีผลงานได้ตามเกณฑ์หรือมาตรฐานที่ก าหนดดังนั้น การพัฒนา
สมรรถนะครู จึงหมายถึง การด าเนินการส่งเสริม สนับสนุนให้ครูมีความรู้ความสามารถทักษะ  
หรือคุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์
ขององค์การ มีผลงานได้ตามเกณฑ์หรือมาตรฐานที่ก าหนด 
 2. หลักการ แนวคิดเก่ียวและทฤษฎีของสมรรถนะ  
  แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะ (Competency) หรือความสามารถของบุคคลในองค์การ 
ได้เริ่มขึ้นครั้งแรกท่ีประเทศอเมริกาประมาณปี 1970 โดย The US State Department ได้ติดต่อให้
บริษัท McBer ช่วยคัดเลือก Foreign Service Information Officer (FSIOs) หรือเจ้าหน้าที่ท่ีท า
หน้าที่เป็นตัวแทนของประเทศสหรัฐอเมริกาในประเทศต่างๆ ทั่วโลก เพ่ือท าหน้าที่เผยแพร่วัฒนธรรม
และเรื่องราวของประเทศสหรัฐอเมริกาให้กับคนในประเทศเหล่านั้น การคัดเลือกเจ้าหน้าที่FSIOs  
ได้ใช้แบบทดสอบที่เรียกว่า Foreign Service Officer Exam ซึ่งเป็นแบบทดสอบที่มุ่งทดสอบด้าน
ทักษะ (Skills) ที่เจ้าหน้าที่ระดับสูงของหน่วยงานคิดว่าจ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานต าแหน่งดังกล่าว 
ผลการคัดเลือกปรากฏว่าคัดเลือกได้คนผิวขาวเกือบทั้งหมด ท าให้ชนกลุ่มน้อยในประเทศผิวด า 
(Minority) ไม่มีโอกาสที่จะสอบผ่าน และถูกมองว่าการคัดเลือกพนักงานมี “การเลือกปฏิบัติ”  
และท่ีส าคัญ มีการค้นพบภายหลังว่า คะแนนสอบไม่สัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงาน กล่าวคือ  
ผู้ที่ท าคะแนนสอบได้ดีกลับไม่ได้มีผลการปฏิบัติงานที่ดีตามที่องค์กรคาดหวังเสมอไป ต่อมา เดวิด  
ซีแมคแคลแลนด์ (David C. McClelland) ได้รับมอบหมายให้ท าการหาเครื่องมือชนิดใหม่ที่ดีกว่า
และสามารถท านายผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ FSIOs ได้อย่างแม่นย าแทนแบบทดสอบเก่า  
ได้เริ่มต้นงานด้วยกระบวนการดังต่อไปนี้ 
   1. ท าการเปรียบเทียบเจ้าหน้าที่ FSIOs ที่มีผลการปฏิบัติงานดี (Super Performer) 
กับเจา้หน้าที่ที่มีผลการปฏิบัติงานตามเกณฑ์เฉลี่ย (Average Performer) 
   2. สร้างเทคนิคการประเมินแบบใหม่ที่เรียกว่า Behavioral Event Interview (BEI)  
ซึ่งเป็นเทคนิคท่ีให้ผู้ท าแบบทดสอบตอบค าถามเก่ียวกับความส าเร็จสูงสุด 3 เรื่อง และความล้มเหลว
สูงสุด 3 เรื่อง เพ่ือน าไปสู่สิ่งที่ เดวิด ซี แมคแคลแลนด์ (David C. McClelland) ต้องการค้นหา คือ 
ลักษณะพฤติกรรมของผู้ที่มีผลการปฏิบัติงานดี (Super Performer) 
   3. วิเคราะห์คะแนนสอบที่ได้จากการท าแบบทดสอบBEI ของเจ้าหน้าที่ที่มีผลการ 
ปฏิบัติงานดี (Super Performer) และผู้ที่มีผลการปฏิบัติงานตามเกณฑ์เฉลี่ย (Average Performer) 
เพ่ือค้นหาลักษณะของพฤติกรรมที่แตกต่างกันของคน 2 กลุ่มนี ้เรียกลักษณะของพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดผลการปฏิบัติงานที่ดี หรือ Super Performer นี้ว่า “สมรรถนะ หรือ Competency”  
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ได้แสดงแนวคิดของเขาเรื่องสมรรถนะไว้ในบทความชื่อ Testing for Competence Rather Than 
Intelligence ว่า “IQ (ประกอบด้วยความถนัดหรือความเชี่ยวชาญทางวิชาการ ความรู้ และ 
ความมุ่งม่ันสู่ความส าเร็จ ไม่ใช่ตัวชี้วัดที่ดีของผลงานและความส าเร็จโดยรวม แต่สมรรถนะ 
(Competency) กลับเป็นสิ่งที่สามารถท านายความส าเร็จในงานได้ดีกว่า” ซึ่งสะท้อนให้เห็นได้อย่าง
ชัดเจนว่า “ผู้ที่ท างานเก่ง” มิได้หมายถึง “ผู้ที่เรียนเก่ง”แต่ผู้ที่ประสบผลส าเร็จในการท างานต้องเป็น
ผู้ที่มีความสามารถในการประยุกต์ใช้หลักการหรือองค์ความรู้ที่มีอยู่ในตัวเอง เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์
ในงานที่ตนท า ซึ่งบุคคลดังกล่าวเรียกว่า เป็นผู้มีสมรรถนะ (Competency) จากจุดก าเนิดสมรรถนะ 
(Competency) ข้างต้น ท าให้นักการศึกษาและนักวิชาการหลายส านักได้น าวิธีการของ เดวิด ซี  
แมคแคลแลนด์ (David C. McClelland) มาเป็นแนวทางในการศึกษาเรื่อง สมรรถนะ 
(Competency) ในเวลาต่อมา 
 3. องค์ประกอบของสมรรถนะ 
  จากการศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบของสมรรถนะ นักวิชาการหลายท่านได้สรุป ไว้ดังนี้ 
แมคแคลแลนด์ (McClelland) ได้อธิบายความหมายขององค์ประกอบไว้ 5 ส่วน ดังนี้ 
   1. ทักษะ (Skill) คือ สิ่งที่บุคคลกระท าได้ดี และฝึกปฏิบัติเป็นประจ าจนเกิด 
ความช านาญ 
   2. ความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้เฉพาะด้านของบุคคล 
   3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (Self-concept) คือ ทัศนคติ ค่านิยม  
และความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของตนเอง  
   4. บุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล (Trait) เป็นสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลผู้นั้น เช่น 
เขาเป็นคนท่ีน่าเชื่อถือและไว้วางใจได้ หรือเขามีลักษณะเป็นผู้น า เป็นต้น 
   5. แรงจูงใจหรือแรงขับภายใน (Motive) ซึ่งท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุ่งไปสู่ 
สิ่งที่เป็นเป้าหมายของเขา  
  จากการศึกษาของ แมคแคลแลนด์ (McClelland, 1973) พบว่า Competency 
สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
   1. สมรรถนะขั้นพ้ืนฐาน (Threshold Competencies) หมายถึง ความรู้ หรือ 
ทักษะพ้ืนฐานที่บุคคลจ าเป็นต้องมีในการท างาน เช่น ความสามารถในการอ่านหรือความรู้ในสินค้าที่
ตนขายอยู่เป็นประจ า เป็นต้น ซึ่งสมรรถนะพ้ืนฐานเหล่านี้ ไม่ท าให้บุคคลมีผลงานที่แตกต่างจากผู้อ่ืน 
หรือไม่สามารถท าให้บุคคลมีผลงานที่ดีกว่าผู้อื่นได้ 
   2. สมรรถนะที่ท าให้เกิดความแตกต่าง (Differentiating Competencies) หมายถึง 
ปัจจัยที่ท าให้บุคคลมีผลการท างานสูงกว่ามาตรฐานหรือดีกว่าบุคคลทั่วไป ซึ่งสมรรถนะในกลุ่มนี้ 
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จะมุ่งเน้นที่การใช้ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะอ่ืน ๆ (รวมถึง ค่านิยม แรงจูงใจ และทัศนคติ)  
เพ่ือช่วยให้เกิดผลส าเร็จที่ดีเลิศในงาน 
  สเปนเซอร์ และสเปนเซอร์ (Spencer and Spencer, 1993)) กล่าวว่า สมรรถนะ
ประกอบด้วยปัจจัย 5 ประการ คือ 
   1. แรงขับ (Motives) คือ สิ่งที่กระตุ้นให้คนคิดหรือแสดงพฤติกรรมออกมา 
สิ่งที่จะผลักดัน ชี้ทาง และเลือกท่ีจะให้บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 
   2. คุณลักษณะ (Traits) เป็นคุณลักษณะทั้งทางกายภาพและคุณลักษณะภายใน เช่น 
การควบคุมอารมณ์ 
   3. การรับรู้ตนเอง (Self-concept) ประกอบด้วย ทัศนคติ ค่านิยมและภาพลักษณ์ 
ที่แต่ละบุคคลรับรู้เกี่ยวกับภาพลักษณ์ของตนเอง หรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น 
   4. ความรู้ (Knowledge) เป็นข้อมูลที่คนแต่ละคนรวบรวมและสะสมเอาไว้ 
บุคคลที่น่าเชื่อถือและไว้วางใจได้ หรือบุคคลที่มีลักษณะเป็นผู้น า เป็นต้น 
   5. ทักษะ (Skills) คือ ความสามารถในการท างาน ทั้งงานที่ต้องใช้ทักษะทางกาย
และทักษะทางความคิด 
  โบยาทซิส (Boyatzis, 1982) ได้อธิบายองค์ประกอบของสมรรถนะไว้ ดังนี้ 
   1. แรงจูงใจ (Motives) คือ เรื่องท่ีเกี่ยวกับการก าหนดเป้าหมายหรือสถานการณ์ 
โดยปรากฏในรูปแบบที่หลากหลายที่ผลักดันและน าไปสู่พฤติกรรมของแต่ละบุคคล 
   2. ลักษณะเฉพาะ (Traits) คือ ลักษณะเฉพาะหรืออุปนิสัยของแต่ละคนในการ
ตอบสนองต่อสิ่งกระตุ้นที่เหมือนกัน แรงจูงใจและลักษณะเฉพาะตัวเกิดข้ึนได้ทั้งในระดับที่มีสติและ 
ไม่มีสติ 
   3. ภาพลักษณ์ (Self-images) คือ ความเข้าใจตนเองและการประเมินความเข้าใจ 
ค าจ ากัดความนี้มาพร้อมกับการสร้างแนวความคิดและการนับถือตนเอง 
   4. บทบาททางสังคม (Social-roles) คือ การรับรู้ว่าตนเองประพฤติตามบรรทัดฐาน
ในสังคมท่ีเป็นที่ยอมรับ และเหมาะสมกับกลุ่มหรือองค์กรทางสังคมท่ีตนอยู่ 
   5. ทักษะ (Skills) คือ ความสามารถในการแสดงออกพฤติกรรมที่เป็นระบบและ
ต่อเนื่องจนบรรลุเป้าหมายของการท างาน 
 4. ประเภทของสมรรถนะ 
  ในการศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะ มีนักการศึกษาได้จ าแนกประเภทของสมรรถนะที่จ าเป็น 
ต่อการปฏิบัติงานไว้หลายท่าน ดังนี้  
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   ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2547) ได้จ าแนกสมรรถนะออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
    1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง บุคลิกลักษณะของคนที่
สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ความเชื่อ และอุปนิสัยของคนในองค์กรโดยรวมที่จะช่วย
สนับสนุนให้องค์กรบรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ได้ 
    2. สมรรถนะตามสายงาน (Job Competency) หมายถึง บุคลิกลักษณะของคน
ที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ความเชื่อ และอุปนิสัยที่จะช่วยส่งเสริมให้คนนั้น ๆ 
สามารถสร้างผลงานในการปฏิบัติงานต าแหน่งนั้น ๆ ได้สูงกว่ามาตรฐาน 
    3. สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competency) หมายถึง บุคลิกลักษณะ
ของคนที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ทักษะทัศนคติความเชื่อและอุปนิสัยที่ท าให้บุคคลนั้นมีความสามารถ
ในการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้โดดเด่นกว่าคนทั่วไปเช่นสามารถอาศัยอยู่กับแมงป่องหรืออสรพิษได้เป็นต้น
ซึ่งเรามักจะเรียกสมรรถนะส่วนบุคคลว่าความสามารถพิเศษส่วนบุคคล 
   อาภรณ์ ภู่วิทยพันธุ์ (2547) ได้ระบุว่า สมรรถนะเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกของคนที่
สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และคุณลักษณะเฉพาะของบุคคล (Personal 
Attributes) ในพฤติกรรมที่แตกต่างกันและจ าแนกสมรรถนะออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 
    1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง ความสามารถหลักซ่ึงสะท้อน
ให้เห็นพฤติกรรมของคนที่จะช่วยสนับสนุนให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายและภารกิจตามวิสัยทัศน์
ที่ก าหนดและหมายถึงลักษณะพฤติกรรมของคนที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ทักษะและคุณลักษณะ
เฉพาะของคนในทุกระดับและทุกกลุ่มงานที่องค์กรต้องการให้มี 
    2. สมรรถนะในการบริหารจัดการ (Managerial Competency) หมายถึง 
ความสามารถในการจัดการซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงทักษะในการบริหารจัดการงานต่าง ๆ และหมายถึง 
ความสามารถที่มีได้ทั้งในระดับผู้บริหารและระดับพนักงานโดยจะแตกต่างกันตามบทบาทและหน้าที่
ความรับผิดชอบ (Role-Based) 
    3. สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) หมายถึง 
ความสามารถในงานซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความรู้ทักษะและคุณลักษณะเฉพาะของงานต่าง ๆ  
(Job Based) หน้าที่ที่แตกต่างกันความสามารถในงานย่อมแตกต่างกันสามารถเรียก Functional 
Competency เป็น Job Competency หรือ Technical Competency 
    4. สมรรถนะส่วนบุคคล (Individual Competency) หมายถึง ความสามารถ
เฉพาะบุคคลซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความรู้ทักษะและคุณลักษณะเฉพาะของบุคคลที่เกิดขึ้นจริงตาม
หน้าที่ที่ได้รับมอบหมายหน้าที่เหมือนกันไม่จ าเป็นว่าคนที่ปฏิบัติงานในหน้าที่นั้นจะต้องมี
ความสามารถที่เหมือนกัน 
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   จิรประภา อัครบวร (2549) กล่าวว่า สมรรถนะในต าแหน่งหนึ่ง ๆ จะประกอบ 
ไปด้วย 3 ประเภท ได้แก่ 
    1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) คือพฤติกรรมที่ดีที่ทุกคนในองค์กรต้อง
มีเพ่ือแสดงถึงวัฒนธรรมและหลักนิยมขององค์กร 
    2. สมรรถนะบริหาร (Professional Competency) คือ คุณสมบัติ
ความสามารถด้านการบริหารที่บุคลากรในองค์กรทุกคนจ าเป็นต้องมีในการท างานเพ่ือให้งานส าเร็จ
และสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์วิสัยทัศน์ขององค์กร 
    3. สมรรถนะเชิงเทคนิค (Technical Competency) คือ ทักษะด้านวิชาชีพที่
จ าเป็นในการน าไปปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จโดยจะแตกต่างกันตามลักษณะงานโดยสามารถจ าแนก
ได้ 2 ส่วนย่อยได้แก่ สมรรถนะเชิงเทคนิคหลัก (Core Technical Competency) และสมรรถนะเชิง
เทคนิคเฉพาะ (Specific Technical Competency) 
   ชูชัย สมิทธิไกร (2552) จ าแนกสมรรถนะออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
    1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) คือ สมรรถนะที่บุคลากรในองค์กร
จ าเป็นต้องมีเหมือนกันทุกคนไม่ว่าจะอยู่ในสายงานใดหรือระดับต าแหน่งใดก็ตาม 
    2. สมรรถนะตามสายงาน (Functional Competency) คือ สมรรถนะที่เป็น
ความรู้ความสามารถทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานตามสายงานหนึ่ง ๆ 
    3. สมรรถนะตามบทบาท (Role Competency) คือ สมรรถนะที่บุคคลในระดับ
บริหารจ าเป็นต้องมีเพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้าที่และบทบาทการเป็นผู้บริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มากที่สุด 
   จากประเภทของสมรรถนะข้างต้นสรุปได้ว่าสมรรถนะมี 3 ประเภทหลัก ๆ คือ  
1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) 2) สมรรถนะตามสายงาน (Functional Competency) 
และ 3) สมรรถนะส่วนบุคคล (Individual Competency) 
 5. สมรรถนะครู 
  ความหมายของสมรรถนะครู  
   นักวิชาหลายท่านได้ให้ความหมายของสมรรถนะครูไว้  ดังนี้ 
    สมชัย เคนจัตุรัส (2540) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะของครูว่า หมายถึง  
ความรู้ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ทักษะ เจตคติในวิชาครูเพ่ือน ามาปฏิบัติ
หน้าที่ครูได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
    มาเลียน พ่วงอินทร์ (2541) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะของครูว่า หมายถึง 
ความสามารถของครูซึ่งแสดงออกมาในด้านความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ และคุณลักษณะอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวกับพฤติกรรมการสอนเพ่ือให้นักเรียนพัฒนาทั้งทางด้านสติปัญญา สังคม อารมณ์ และร่างกาย 
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    อรัญ มลิทอง (2542) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะของครูว่า หมายถึง ความรู้
ความสามารถ ทักษะ เจตคติที่ดี และพฤติกรรมของผู้สอนที่แสดงออกถึงความรู้ความสามารถและ 
เจตคติที่ดีต่อการเรียนการสอนในด้านต่าง ๆ 
    สุรพล พลเยี่ยม (2544) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะของครูว่า หมายถึง 
ความสามารถที่บุคคลแสดงออกโดยการกระท า อันแสดงถึงผลงานที่สอดคล้องกับความต้องการของ
หลักสูตรคุณภาพ แต่ละสมรรถภาพประกอบงานย่อย ๆ มีความแตกต่างกันไปตามความซับซ้อนของ
สมรรถภาพนั้น ซึ่งสมรรถภาพในการปฏิบัติงานดังกล่าวประกอบด้วย 1) มีความรู้ในสาขาวิชาที่สอน
อย่างกว้างขวางแม่นย าและทันสมัย 2) สามารถสอนผู้เรียนให้เข้าใจบทเรียนได้อย่างชัดเจน  
3) สามารถสอนได้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของวิชา 4) สามารถเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหา
ทางวิชาการแก่ผู้เรียนได้ 5) สามารถพัฒนาผู้เรียนให้สามารถช่วยเหลือตนเองในการแก้ไขปัญหาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ มีความรู้ในเรื่องระเบียบวินัย และรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน เป็นผู้สามารถ
ถ่ายทอดวิชาได้อย่างกว้างขวางกว่าที่มีอยู่ในตาราที่ใช้ประกอบการสอน มีบุคลิกภาพเป็นผู้น าทาง
วิชาการ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอน มีความรู้ในการวัดผล 
และการประเมินผลเป็นอย่างดี มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ทางวิชาการ สามารถวิเคราะห์หลักสูตร 
เพ่ือประโยชน์ในการสอน และประเมินผลพัฒนาเนื้อหาวิชาให้มีประโยชน์ต่อการน าไปปรับปรุง 
การปฏิบัติงานของผู้เรียน มีความสามารถในการบริการชุมชน 
    รัตนา ไชยเลิศ (2550) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะของครูว่า หมายถึง  
ความสามารถที่เป็นผลมาจากความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ เจตคติ ซึ่งมีผลท าให้เกิดความสามารถใน
พฤติกรรมต่าง ๆ ของครูที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพของนักเรียนทั้งทางด้านร่างกาย สติปัญญา 
อารมณ์ และสังคม 
  สมรรถนะครู  
    ปัจจุบันเป็นยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงทางสังคมอย่างรวดเร็วทั้งในในระดับประเทศ
และระดับโลก มีการกล่าวว่าการมีทรัพยากรมากเท่าใดไม่ส าคัญเท่ากับมีความสามารถในการบริหาร 
การจัดการทรัพยากรแรงงานและคุณภาพของคน แนวคิดเรื่องสมรรถนะนี้มีพ้ืนฐานมาจากการมุ่ง 
เสริมสร้างความสามารถให้ทรัพยากรบุคคล โดยมีความเชื่อว่าเมื่อพัฒนาคนให้มีความสามารถแล้ว 
คน จะใช้ความสามารถท่ีมีไปผลกดันให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย ดังนั้นการน าเรื่องสมรรถนะมาใช้ให้
เกิด ประโยชน์สูงสุดจึงควรมุ่งพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์กรเป็นส าคัญ ต้องมีการพิจารณาว่า
บุคคลใน องค์กรมีความสามารถอย่างไร จึงจะท าให้องค์กรชนะคู่แข่งและบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
แนวคิดเก่ียวกับ สมรรถนะเริ่มจากการน าเสนอบทความทางวิชาการของ David C. McClelland 
นักจิตวิทยาแห่ง มหาวิทยาลัย ฮาวาร์ด เมื่อปี ค.ศ. 1960 ซึ่งกล่าวถึง ความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะที่ดีของบุคคล (Excellent Performer) ในองค์การ กับระดับทักษะความรู้ ความสามารถ 
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โดยกล่าวว่า การวัด IQ และ การทดสอบบุคลิกภาพ ยังไม่เหมาะสมในการท านายความสามารถหรือ
สมรรถนะของบุคคลได้ เพราะ ไม่ได้สะท้อนความสามารถที่แท้จริงออกมาได้ ซึ่งเป็นเรื่องที่
นักจิตวิทยาองค์การได้ศึกษากันมาเป็น เวลานานแล้ว ผู้ที่ริเริ่มการใช้ค าว่า Competency คือ David 
McClelland ซึ่งเป็นผู้ก่อตั้งบริษัท Hay McBer เขาได้เขียนบทความเรื่อง Testing for 
Competence Rather than for Intelligence ในปี 1973 กล่าวกันว่านี่เป็นจุดเริ่มต้นของการ
พัฒนา Competency ให้เป็นอีกทางเลือกหนึ่งนอกเหนือไปจากการวัดเชาวน์ปัญญา  
(ขจรศักดิ์ ศิริมัย, 2554) 
    ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ส านักงาน ก.พ.) ใช้ภาษาไทยว่า 
“สมรรถนะ” แต่ในบางองค์กรอาจใช้ค าว่า “ความสามารถ” ซึ่งในภาษาอังกฤษมีค าที่มีความหมายว่า 
สมรรถนะ คลายกันอยู่หลายค า ได้แก่ competency, capability, ability, proficiency, 
expertise, skill, fitness, aptitude โดยซึ่งในการน าความหมายของค าว่า Competency ไปใช้
ในทางวิชาการก็ สร้างความสับสนได้เช่นกัน เนื่องจากยังมีความเข้าใจที่ไม่ตรงกันว่าแท้จริงแล้วมี
ความหมายว่าอย่างไร และเมื่อน ามาใช้ก็อาจหมายถึงสิ่งที่แตกต่างไปจากเดิม ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัย
เลือกใช้ ค าว่า สมรรถนะ (Competency) ซึ่งมีนักวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศให้
ความหมายไว้อย่างหลากหลาย ทั้งสมรรถนะเป็นคุณลักษณะและคุณสมบัติที่มีอยู่ในตัวบุคคล 
สมรรถนะที่เป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมการท างาน และสมรรถนะที่แสดงถึงระดับความสามารถที่
เกี่ยวข้องกับผลการปฏิบัติงาน สรุปเป็น ความหมายของสมรรถนะท่ีครอบคลุมทั้งคุณลักษณะ 
พฤติกรรม และระดับความสามารถในแต่ละ ความหมายได้ดังนี้ 
    McClelland (1973) ได้ให้ค าจ ากัดความไว้ว่า “สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่
ซ่อนอยู่ภายในตัวบุคคล ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้จะเป็นตัวผลักดันให้บุคคลสามารถสร้างผลการ 
ปฏิบัติงานในงานที่ตนรับผิดชอบให้สูงกว่า หรือเหนือกว่าเกณฑ์/เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
    Boyatzis (1982) กล่าวว่า “สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะพื้นฐาน (Underlying 
Characteristic) ของบุคคล ได้แก่ แรงจูงใจ (Motive) อุปนิสัย (Trait) ทักษะ (Skill) จินตภาพ 
ส่วนตน (Self-Image) หรือบทบาททางสังคม (Social Role) หรือองค์ความรู้ (Body of 
Knowledge) ซึ่งบุคคลจ าเป็นต้องใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ือให้ได้ผลงานสูงกว่า/เหนือกว่าเกณฑ์
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
    Boam และ Sparrow (1992) กล่าวว่า “สมรรถนะ หมายถึง กลุ่มของคุณลักษณะ
เชิงพฤติกรรมที่บุคคลจ าเป็นต้องมีในการปฏิบัติงานในต าแหน่งหนึ่ง ๆ เพื่อให้การปฏิบัติงานในหน้าที่ 
ความรับผิดชอบประสบความส าเร็จ 
    Spencer and Spencer (1993) กล่าวว่า “สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะ 
พ้ืนฐาน (Underlying Characteristic) ที่มีอยู่ภายในตัวบุคคลได้แก่ แรงจูงใจ (Motive) อุปนิสัย 
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(Trait) อัตมโนทัศน์ (Self-Concept) ความรู้ (Knowledge) และทักษะ (Skill) ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้ 
จะเป็น ตัวผลักดันหรือมีความสัมพันธ์เชิงเหตุผล (Causal Relationship) ให้บุคคลสามารถ  
 
ปฏิบัติงานตาม หน้าที่ความรับผิดชอบ หรือสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ/หรือ 
สูงกว่าเกณฑ์อ้างอิง (Criterion – Reference) หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
     Dubois และ Rothwell (2004) กล่าวว่า สมรรถนะหมายถึง คุณลักษณะที่ทุกคน 
มีและใช้ได้อย่างเหมาะสม เพ่ือผลักดันให้ผลการปฏิบัติงานบรรลุตาม เป้าหมาย ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้ 
ได้แก่ ความรู้ ทักษะ บุคลิกภาพ แรงจูงใจทางสังคมลักษณะ นิสัยส่วนบุคคล ตลอดจนรูปแบบ
ความคิด และวิธีการคิด ความรู้สึกและการกระท า 
    เดชา เดชะวัฒนไพศาล (2543) ได้กล่าวถึง สมรรถนะ หมายถึง ทักษะ ความรู้และ
ความสามารถหรือพฤติกรรมของบุคคลที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานใดงานหนึ่ง กล่าวคือ ในการท างาน
หนึ่งเราต้องรู้อะไร เมื่อมีความรู้หรือข้อมูลแล้ว เราต้องรู้ว่าจะท างานนั้น ๆ อย่างไร และเราควรมี
ความประพฤติหรือคุณลักษณะเฉพาะอย่างไร จึงจะท างานได้อย่างประสบความส าเร็จ หรือ 
อาจกล่าวได้ว่าสมรรถนะ หมายถึง ความสามารถหลักของบุคคลในการปฏิบัติงานให้ประสบ
ความส าเร็จ อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีองค์ประกอบสนับสนุน ซึ่งหมายถึง ทักษะ ความรู้ 
ความสามารถหรือ พฤติกรรมสนับสนุนเพิ่มเติมจากความสามารถหลัก  
    อุกฤษณ์ กาญจนเกตุ (2543) ได้กล่าวถึง สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถ ทักษะ
ความช านาญในด้านต่าง ๆ ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่ให้บุคคลสามารถกระท า การหรืองดเว้น 
การกระท าการในกิจการใด ๆ ให้ประสบผลส าเร็จหรือล้มเหลว ซึ่งความสามารถเหล่านี้ ได้มาจาก 
การเรียนรู้ประสบการณ์ การฝึกฝนและการปฏิบัติเป็นนิสัย 
    ดนัย เทียนพุฒ (2544) กล่าวว่า “ขีดความสามารถ” หมายถึง คุณลักษณะของคนที่
มีอยู่ในตัว ซึ่งเรียกว่าแรงจูงใจใฝ่สมฤทธิ์ (Achievement Motivation) ได้ผลักดันด้วยความสัมพันธ์
อย่างเป็นเหตุเป็นผลกับประสิทธิภาพของงาน หรือผลงานที่มีคุณค่าสูงสุด หรือ หมายถึง ความรู้
ทักษะ ทัศนคติท่ีแสดงออกในเชิงพฤติกรรมของบุคคล (Skilled Behavior) ที่เป็น คุณค่าสูงสุดของ
ผลงาน (Superior Performance) 
    อภิรักษ์ วรรณสาธพ (2545) ให้นิยามว่าสมรรถนะหมายถึงทักษะความรู้ไปจนถึง
บทบาทในสังคม บุคลิกภาพและส่วนที่ลึกลงไปจนอยากที่จะวัดได้ เช่น เจตคติ ค่านิยม อุปนิสัย  
และแรงบันดาลใจ ส่วนสมรรถนะหลัก หมายถึง สมรรถนะ ที่เป็นแก่นหรือแกนหลักขององค์กรนั้น ๆ 
ซึ่งทุกคนในองค์กรต้องมีสมบัติที่เหมือนกัน เพราะความสามารถหรือคุณสมบัติประเภทนี้เป็น
ตัวก าหนด หรือผลักดันให้องค์กรบรรลุตามวิสัยทัศน์และพันธกิจ ที่วางไว้ตลอดจนยังเป็นการสะท้อน
ถึงค่านิยมที่คนในองค์กรมีและถือปฏิบัติร่วมกัน 
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    ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2545) กล่าวว่า “สมรรถนะ หมายถึง ความรู้ความสามารถ 
ทักษะ และแรงจูงใจที่มีความสัมพันธ์และส่งผลกระทบต่อความส าเร็จของเป้าหมายของงานใน
ต าแหน่งนั้น ๆ สมรรถนะแต่ละตัวจะมีความส าคัญต่องานแต่ละงานแตกต่างกันไป 
    สุบรรณ เอ่ียมวิจารณ์ (2548) ได้กล่าวถึง สมรรถนะ หมายถึง องค์ประกอบของ
ความรู้ทักษะและเจคติของบุคคลที่มีอิทธิพลอย่างมากต่อผลสัมฤทธิ์ของการท างานของบุคคลนั้น ๆ 
และเป็นบทบาทหรือความรับผิดชอบ ซึ่งสัมพันธ์กับผลงานหรือความสามารถ วัดค่าเปรียบเทียบกับ 
เกณฑ์มาตรฐานและสามารถพัฒนาได้โยการฝึกอบรมและพัฒนา 
    จากการให้ค าจ ากัดความหรือสมรรถนะของนักวิชาการท้ังชาวต่างประเทศและชาว
ไทย สามารถสรุปได้ว่าสมรรถนะ หมายถึง ความสามารถหรือพฤติกรรมที่แสดงออกต่อการท างานที่
เกิดจาก ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะส่วนบุคคลอันได้แก่ทัศนคติ แรงจูงใจที่ท าให้บุคคลประสบ
ความส าเร็จตาม วัตถุประสงค์ และจากความหมายของสมรรถนะโดยทั่วไปสู่สมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของครู ซึ่งถือเป็น หัวใจส าคัญของการส่งเสริมและพัฒนาการศึกษานั้น มีผู้ให้ความหมาย
ของสมรรถนะครู ดังนี้ 
     มาลิดา อินทรีมีศักดิ์ (2541) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะครูว่า หมายถึง 
พฤติกรรมของครูที่แสดงออกถึงความสามารถเข้าใจ ทักษะและเจตคติที่มีต่อการพัฒนาคุภาพของ
นักเรียนทั้งร่างกายสติปัญญาอารมณ์และสังคม 
     สุนันท์ สังข์อ่อน และคณะ (2544) กล่าวว่า สมรรถนะครู หมายถึง 
ความสามารถของครูในการจดการเรียนการสอน ซึ่งความสามารถดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงความรู้ 
ทักษะ และเจตคติหรือพฤติกรรมทสามารถวัดและประเมินค่าได้ 
     สุรศักดิ์ ปาเฮ (2556) สรุปว่า สมรรถนะครู หมายถึง ความรู้ ทักษะ 
ความสามารถ และคุณลักษณะของครูที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในวิชาชีพครูให้บรรลุผลอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
    จากการที่มีนักวิชาการทั้งชาวต่างประเทศและชาวไทยได้ให้ความหมายของ
สมรรถนะครูไว้อย่างหลากหลาย สามารถน ามาสรุปความหมายของสมรรถนะครูได้ว่า สมรรถนะครู 
หมายถึง ความรู้ ทักษะ เจตคติและคุณลักษณะที่ครูพึงมี ในการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดความพร้อม 
ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์สังคมและสติปัญญาโดยจะประกอบด้วยการมีความเชี่ยวชาญในวิธีการที่สอน
มีความเชี่ยวชาญในเทคนิคท่ีสอน มีแหล่งความรู้และความคิดสร้างสรรค์ มีความรู้และความประสงค์ที่
จะประเมินการสอน มีความใคร่สอน และมีความสามารถในการสร้างมนุษย์สัมพันธ์กับบุคคลอื่น 
นอกจากนี้ ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2556) ก าหนดสมรรถนะตามมาตรฐาน ไว้ 9 ด้าน  
ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 สมรรถนะครูตามมาตรฐานของส านักงานเลขาธิการคุรุสภา 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ สมรรถนะ 
1. ภาษาและ 
เทคโนโลยีส าหรับครู 

1. ภาษาไทยส าหรับครู 
2.  ภาษาอังกฤษหรือ
ภาษาต่างประเทศอ่ืนๆ ส าหรับครู 
3. เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับครู 

1. สามารถใช้ทักษะในการฟัง 
การพูด การอ่าน การเขียน
ภาษาไทย เพ่ือการสื่อ 
ความหมายได้อย่างถูกต้อง 
2. สามารถใช้ทักษะในการฟัง 
การพูด การ อ่าน การเขียน
ภาษาอังกฤษ หรือ 
ภาษาต่างประเทศอ่ืนๆ  เพ่ือการ
สื่อความหมายได้อย่างถูกต้อง 
3.  สามารถใช้คอมพิวเตอร์ขั้น
พ้ืนฐาน 

2. การพัฒนาหลักสูตร 1. ปรัชญา แนวคิดทฤษฎีการศึกษา 
2. ประวัติความเป็นมาและระบบ
การจัดการศึกษาไทย 
3.  วิสัยทัศน์และแผนพัฒนา
การศึกษาไทย 
4. ทฤษฎีหลักสูตร 
5. การพัฒนาหลักสูตร 
6.  มาตรฐานและมาตรฐานช่วงชั้น
ของหลักสูตร 
7. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
8. ปัญหาและแนวโน้มในการ
พัฒนาหลักสูตร 

1.  สามารถวิเคราะห์หลักสูตร 
2. สามารถปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตรได้ ย่างหลากหลาย 
3.  สามารถประเมินหลักสูตรได้
ทั้งก่อนและหลังการใช้หลักสูตร 
4. สามารถจัดท าหลักสูตร 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ สมรรถนะ 

3. การจัดการเรียนรู้ 1. ทฤษฎีการเรียนรู้และการสอน 
2. รูปแบบการเรียนรู้และการ
พัฒนารูปแบบ การเรียนการสอน 
3. การออกแบบและการจัด
ประสบการณ์การ เรียนรู้ 
4. การบูรณาการเนื้อหาในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ 
5. การบูรณาการการเรียนรู้
แบบเรียนรวม 
6. เทคนิคและวิทยาการจัดการ
เรียนรู้ 
7. การใช้และการผลิตสื่อและการ
พัฒนา นวัตกรรมในการเรียนรู้ 
8.  การจัดการเรียนรู้แบบยึด
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 
9. การประเมินผลการเรียนรู้ 

1. สามารถน าประมวลรายวิชามา
จัดท าแผนการเรียนรู้รายภาค   
และตลอดภาค 
2. สามารถออกแบบการเรียนรู้ที่
เหมาะสมกับ วัยของผู้เรียน 
3. สามารถเลือกใช้ พัฒนา และ  
สร้างสื่อ อุปกรณ์ท่ีส่งเสริม 
การเรียนรู้ของผู้เรียน 
4. สามารถจัดกิจกรรมที่ส่งเสริม
การเรียนรู้ ของผู้เรียนและจ าแนก
ระดับการเรียนรู้ของ ผู้เรียนจาก
การประเมินผล 

4. จิตวิทยาส าหรับครู 1. จิตวิทยาพ้ืนฐานเกี่ยวกับ
พัฒนาการมนุษย์ 
2. จิตวิทยาการศึกษา 
3. จิตวิทยาการแนะแนวและให้
ค าปรึกษา 

1. เข้าใจธรรมชาติของผู้เรียน 
2. สามารถช่วยเหลือผู้เรียนให้
เรียนรู้และพัฒนาได้ตามศักยภาพ
ของตน 
3. สามารถให้ค าแนะน าช่วยเหลือ
ผู้เรียนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
4. สามารถส่งเสริมความถนัดและ
ความสนใจของผู้เรียน 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ สมรรถนะ 

5. การวัดและ 
ประเมินผลการศึกษา 

1. หลักการและเทคนิคการวัดและ
ประเมินผลทางการศึกษา 
2. การสร้างและการใช้เครื่องมือ
วัดผล และประเมินผลการศึกษา 
3. การประเมินตามสภาพจริง 
4. การประเมินจากแฟ้มสะสมงาน 
5. การประเมินภาคปฏิบัติ 
6. การประเมินผลแบบย่อยและ
แบบรวม 

1. สามารถวัดและประเมินผลได้  
ตามสภาพความเป็นจริง 
2. สามารถน าผลการประเมินไป
ใช้ในการปรับปรุงการจัดการ
เรียนรู้และหลักสูตร 

6. การบริหารจัดการใน 
ห้องเรียน 

1. ทฤษฎีและหลักการบริหาร
จัดการ 
2. ภาวะผู้น าทางการศึกษา 
3. การคิดอย่างเป็นระบบ 
4. การเรียนรู้วัฒนธรรมองค์กร 
5. มนุษยสัมพันธ์ในองค์กร 
6. การติดต่อสื่อสารในองค์กร 
7. การบริหารจัดการชั้นเรียน 
8. การประกันคุณภาพการศึกษา 
9. การท างานเป็นทีม 
10. การจัดท าโครงงานทางวิชาการ 
11. การจัดโครงการฝึกอาชีพ 
12. การจัดโครงการและกิจกรรม
เพ่ือพัฒนา 
13. ระบบสารสนเทศ เพ่ือการ
บริหารจัดการ 
14. การศึกษาเพ่ือพัฒนาชุมชน 

1. มีภาวะผู้น า 
2. สามารถบริหารจัดการในชั้น
เรียน 
3. สามารถสื่อสารได้อย่างมี
คุณภาพ 
4. สามารถในการประสาน
ประโยชน์ 
5. สามารถน านวัตกรรมใหม่ๆ  
มาใช้ในการบริหารจัดการ 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ สมรรถนะ 

7. การวิจัยทาง
การศึกษา 

1. ทฤษฎีการวิจัย 
2. รูปแบบการวิจัย 
3. การออกแบบการวิจัย 
4. กระบวนการวิจัย 
5. สถิติเพ่ือการวิจัย 
6. การวิจัยในชั้นเรียน 
7. การฝึกปฏิบัติการวิจัย 
8. การน าเสนอผลงานวิจัย 
9. การค้นคว้า ศึกษางานวิจัย ใน
การพัฒนากระบวนการจัดการ
เรียนรู้ 
10. การใช้กระบวนการวิจัยในการ
แก้ปัญหา 
11. การเสนอโครงการเพ่ือท าวิจัย 

1. สามารถน าผลการวิจัยไปใช้ใน
การจัดการเรียนการสอน 
2. สามารถท าวิจัยเพ่ือพัฒนาการ
เรียนการ สอนและพัฒนาผู้เรียน 

8. นวัตกรรมและ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทางการศึกษา 

1. แนวคิดทฤษฎี เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมการศึกษาที่ส่งเสริมการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 
2. เทคโนโลยีและสารสนเทศ 
3. การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจาก
การใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ 
4. แหล่งการเรียนรู้และเครือข่าย
การเรียนรู้ 
5. การออกแบบ การสร้าง  
การน าไปใช้การประเมินและการ
ปรับปรุงนวัตกรรม 

1. สามารถเลือกใช้ ออกแบบ 
สร้าง และปรับปรุงนวัตกรรม
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
ที่ด ี
2. สามารถพัฒนาเทคโนโลยีและ
สารสนเทศเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ที่ดี 
3. สามารถแสวงหาแหล่งเรียนรู้ที่
หลากหลายเพ่ือส่งเสริมการ
เรียนรู้ของผู้เรียน 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้ สมรรถนะ 

9. ความเป็นครู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. ความส าคัญของวิชาชีพครู 
บทบาทหน้าที่ภาระงานของครู 
2. พัฒนาการของวิชาชีพครู 
3. คุณลักษณะของครูที่ดี 
4. การสร้างทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ
คร ู
5. การเสริมสร้างศักยภาพและ
สมรรถภาพความเป็นครู 
6. การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
และการเป็นผู้น าทางวิชาการ 
7. เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 
8. จรรยาบรรณของวิชาชีพครู 
9. กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
การศึกษา 

1. รัก เมตตา และปรารถนาดีตอ
ผู้เรียน 
2. อดทนและรับผดชอบ 
3. เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และ  
เป็นผู้น าทางวิชาการ 
4. มีวิสัยทัศน์ 
5. ศรัทธาในวิชาชีพครู 
6. ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของ
วิชาชีพครู 

 
    ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553) ก าหนดสมรรถนะครู ออกเป็น 
2 ส่วน ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจ าสายงาน ดังนี้ 
     1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) คือ คุณลักษณะร่วมของข้าราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษาทุกต าแหน่ง เพ่ือหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ร่วมกัน
ประกอบด้วย 5 สมรรถนะย่อย คือ การมุ่งผลสมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน การบริการที่ดี การพัฒนา
ตนเอง การท างานเป็นทีม และจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
       1.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน(Working Achievement 
Motivation) หมายถึง ความมุ่งม่ันในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ 
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ โดยมีการวางแผน ก าหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
และ ปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพและผลงานอย่างต่อเนื่อง 
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      1.2 การบริการที่ดี (Service Mind) หมายถึง ความตั้งใจและความเต็มใจใน 
การให้บริการ และการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง เพ่ือตอบสนองความ 
ต้องการของผู้รับบริการ 
        1.3 การพัฒนาตนเอง (Self- Development) หมายถึง การศึกษาค้นคว้า 
หาความรู้ ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสร้าง 
องค์ความรู้และนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 
       1.4 การท างานเป็นทีม (Team Work) หมายถึง การให้ความร่วมมือ 
ช่วยเหลือ สนับสนุนเสริมแรงให้ก าลังใจแก่เพ่ือนร่วมงาน การปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนหรือทีมงาน แสดง
บทบาทการเป็น ผู้น าหรือผู้ตามได้อย่างเหมาะสมในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน เพ่ือสร้างและด ารง
สัมพันธภาพของสมาชิก ตลอดจนเพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
      1.5 จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู(Teacher’s Ethics and 
Integrity) หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนถูกต้องตามหลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ
ครู เป็น แบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียนและสงคม เพ่ือสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู 
    2. สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) หมายถึง สมรรถนะ 
เฉพาะที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุคลากรแต่ละต าแหน่ง ซึ่งท าให้สามารถปฏิบัติงานในได้ส าเร็จ
ตาม เป้าหมายซึ่งสมรรถนะประจ าสายงานของครูประกอบด้วย 6 สมรรถนะย่อยคือ 
      2.1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ (Curriculum and Learning 
Management) หมายถึง ความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร การออกแบบการเรียนรู้
อย่างสอดคล้องและเป็นระบบ จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยี และการวัด ประเมินผล การเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลสูงสุด 
      2.2 การพัฒนาผู้เรียน (Student Development) หมายถึง ความสามารถใน 
การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกาย และสุขภาพจิต ความเป็น
ประชาธิปไตยความภูมิใจในความเป็นไทย การจัดระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มี
คุณภาพ 
      2.3 การบริหารจัดการชั้นเรียน (Student Development) หมายถึง 
ความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกาย และสุขภาพจิต 
ความ เป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย การจัดระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนเพ่ือพัฒนา
ผู้เรียนให้มี คุณภาพ  
      2.4 การวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน (Analysis & 
Synthesis & Classroom Research) หมายถึง ความสามารถในการท าความเข้าใจ แยกประเด็นเป็น 
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ส่วนย่อย รวบรวม ประมวลหาข้อสรุปอย่างมีระบบและน าไปใช้ในการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน รวมทั้ง 
สามารถวิเคราะห์องค์กรหรืองานในภาพรวมและด าเนินการแก้ปัญหาเพ่ือพัฒนางานอย่างเป็นระบบ 
      2.5 ภาวะผู้น าครู (Teacher Leadership) หมายถึง คุณลักษณะและ
พฤติกรรมของครูที่แสดงถึงความเก่ียวข้องสัมพันธ์ส่วนบุคคล และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน
ทั้งภายใน และภายนอกห้องเรียนโดยปราศจากการใช้อิทธิพลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ก่อให้เกิดพลังแห่ง การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ 
        2.6 การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู้ 
(Relationship & Collaborative–Building for Learning Management) หมายถึง การประสาน 
ความร่วมมือ สร้างความสัมพันธ์ที่ดี และเครือข่ายกับผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐ
และ เอกชนเพื่อสนับสนุนส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ 
 
ตาราง 2 สมรรถนะหลัก 5 ด้านตามกรอบสมรรถนะครูส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 
1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ใน
การปฏิบัติงาน 
(Working 
Achievement 
Motivation) 

1.1 ความสามารถใน
การวางแผน  
การก าหนดเป้าหมาย 
การวิเคราะห์สังเคราะห์
ภารกิจงาน 

1. วิเคราะห์ภารกิจงานเพ่ือวางแผนการ
แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
2. ก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงาน 
ทุกภาคเรียน 
3. ก าหนดแผนการปฏิบัติงานและ 
การจัดการเรียนรู้อย่างเป็นขั้นตอน 

1.2 ความมุ่งม่ันในการ
ปฏิบัติหน้าที่ให้มี
คุณภาพ ถูกต้อง 
ครบถ้วนสมบูรณ์ 

1. ใฝ่เรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ 
2. ริเริ่มสร้างสรรค์ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ 
3. แสวงหาความรู้ที่เกี่ยวกับวิชาชีพใหม่ๆ  
เพ่ือการพัฒนาตนเอง 

1.3 ความสามารถใน
การติดตามประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

1. ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง 
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ตาราง 2 (ต่อ)  
 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 

 1.4 ความสามารถใน
การพัฒนาการ
ปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือให้งาน
ประสบความส าเร็จ 

1. ใช้ผลการประเมินการปฏิบัติงานมา
ปรับปรุง/พัฒนาการท างานให้ดียิ่งขึ้น 
2. พัฒนาการปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนอง 
ความต้องการของผู้เรียน ผู้ปกครอง   
และชุมชน 

2. การบริการที่ดี 
(Service Mind) 

2.1 ความตั้งใจและเต็ม
ใจในการให้บริการ 

1. ท ากิจกรรมต่างๆ เพ่ือประโยชน์ส่วนรวม
เมื่อมีโอกาส 
2.  เต็มใจ  ภาคภูมิใจ  และมีความสุขใน
การให้บริการแก่ผู้รับบริการ 

2.2 การปรับปรุงระบบ
บริการให้มีประสิทธิภาพ 

1.  ศึกษาความต้องการของผู้รับบริการ  
และน าข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุง 
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการให้บริการ
ให้มีประสิทธิภาพ 

3. การพัฒนาตนเอง 
(Self- 
Development) 

3.1  การศึกษาค้นคว้า
หาความรู้ ติดตามองค์
ความรู้ใหม่ๆ ทาง
วิชาการและวิชาชีพ 

1. ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ มุ่งมั่นและ
แสวงหาโอกาสพัฒนาตนเองด้วยวิธีการ  
ที่หลากหลาย เช่น การเข้าร่วมประชุม/
สัมมนา การศึกษาดูงาน การค้นคว้า  
ด้วยตนเอง 

 3.2 การสร้างองค์ความรู้
และนวัตกรรมในการ
พัฒนาองค์กรและ
วิชาชีพ 

1. รวบรวม สังเคราะห์ข้อมูล ความรู้ จัดเป็น 
หมวดหมู่  และปรับปรุงให้ทันสมัย 
2.  สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพ่ือ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้  องค์กรและวิชาชีพ 
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ตาราง 2 (ต่อ)  
 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 

 3.3 การแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น และสร้าง
เครือข่าย 

1. แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่นเพ่ือพัฒนา
ตนเอง และพัฒนางาน 
2. ให้ค าปรึกษา แนะน า นิเทศ และ
ถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่
ผู้อื่น 
3. มีการขยายผลโดยสร้างเครือข่าย 
การเรียนรู้ 

4. การท างานเป็นทีม 
(Team Work) 

4.1 การให้ความร่วมมือ 
ช่วยเหลือและสนับสนุน 
เพ่ือนร่วมงาน 

1. สร้างสัมพันธภาพที่ดีในการท างานร่วมกับ
ผู้อื่น 
2. ท างานร่วมกับผู้อ่ืนตามบทบาทหน้าที่ที่

ได้รับมอบหมาย 
3. ช่วยเหลือ สนับสนุน เพ่ือนร่วมงานเพ่ือสู่ 

เป้าหมายความส าเร็จร่วมกัน 
 4.2 การเสริมแรงให้

ก าลังใจเพ่ือนร่วมงาน 
1. ให้เกียรติ ยกย่องชมเชย ให้ก าลังใจแก่
เพ่ือนร่วมงานในโอกาสที่เหมาะสม 

 4.3 การปรับตัวเข้ากับ
กลุ่มคนหรือสถานการณ์
ที่ หลากหลาย 

1. มีทักษะในการท างานร่วมกับบุคคล/ 
กลุ่มบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งภายใน
และภายนอก สถานศึกษา และ 
ในสถานการณ์ต่างๆ 

 4.4  การแสดงบทบาท
ผู้น าหรือผู้ตาม 

1. แสดงบทบาทผู้น าหรือผู้ตามในการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างเหมาะสมตามโอกาส 

 4.5 การเข้าไปมีส่วน
ร่วมกับ ผู้อ่ืนในการ
พัฒนาการจัด การศึกษา
ให้บรรลุผลส าเร็จ ตาม
เป้าหมาย 

1. แลกเปลี่ยน/รับฟังความคิดเห็นและ
ประสบการณ์ภายในทีมงาน 
2. แลกเปลี่ยนเรียนรู้/รับฟังความคิดเห็น
และประสบการณ์ระหว่างเครือข่ายและ
ทีมงาน 
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  3. ร่วมกับเพื่อนร่วมงานในการสร้าง
วัฒนธรรมการท างานเป็นทีมให้เกิดข้ึนใน
สถานศึกษา 

5. จริยธรรม และ 
จรรยาบรรณวิชาชีพ

ครู (Teacher’s 
Ethics and 
Integrity) 

1. ความรักและศรัทธา  ใน
วิชาชีพ 

1. สนับสนุน และเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา 
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
2. เสยสละ อุทิศตนเพ่ือประโยชน์ต่อวิชาชีพ  
และเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรวิชาชีพ 
3. ชื่นชมบุคคลที่ประสบความส าเร็จใน
วิชาชีพ 
4. ยึดมั่นในอุดมการณ์ของวิชาชีพ ปกป้อง
เกียรติ และศักดิ์ศรีของวิชาชีพ 

2. มีวินัย และความ 
รับผิดชอบในวิชาชีพ 

1. ซื่อสัตย์ต่อตนเอง ตรงต่อเวลา วาง
แผนการใช้จ่าย และใช้ทรัพยากรอย่าง
ประหยัด 
2. ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ และ 
วัฒนธรรมที่ดีขององค์กร 
3. ปฏิบัติตนตามบทบาทหน้าที่ และมุ่งมั่น 
พัฒนาการประกอบวิชาชีพให้ก้าวหน้า 
4. ยอมรับผลอันเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่
ของตนเอง และหาแนวทางแก้ไขปัญหา  
อุปสรรค 

 3. การด ารงชีวิตอย่าง 
เหมาะสม 

1. ปฏิบัติตน/ด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงได้เหมาะสมกับสถานะ
ของตน 
2. รักษาสิทธิประโยชน์ของตนเอง   
และไม่ละเมิดสิทธิของผู้อื่น 
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  3. เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ช่วยเหลือ   
และไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน 

 4. การประพฤติปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างที่ดี 

1. ปฏิบัติตนได้เหมาะสมกับบทบาทหน้าที่ 
2. มีความเป็นกัลยาณมิตรต่อผู้เรียน เพ่ือน
ร่วมงานและผู้รับบริการ 
3. ปฏิบัติตนตามหลักการครองตน ครองคน 
ครองงานเพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุผล
ส าเร็จ 
4. เป็นแบบอย่างที่ดีในการส่งเสริมผู้อื่นให้
ปฏิบัติตนตามหลักจริยธรรม จรรยาบรรณ
วิชาชีพครู และพัฒนาจนเป็นที่ยอมรับ 

 
ตาราง 3 สมรรถนะประจ าสายงาน 6 ด้านตามกรอบสมรรถนะครูส านักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน 
 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 

1. การบริหารหลักสูตร 
และการจัดการเรียนรู้ 
(Curriculum and 
Learning 
Management) 

1. การสร้างและพัฒนา 
หลักสูตร 

1. สร้าง/พัฒนาหลักสูตรกลมสาระการเรียนรู้
ที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและท้องถิ่น 
2. ประเมินการใช้หลักสูตรและน าผลการ
ประเมินไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตร 

2. ความรู้ ความสามารถ 
ในการออกแบบการ
เรียนรู้ 

1. ก าหนดผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เน้นการ
วิเคราะห์สังเคราะห์ ประยุกต์ ริเริ่มเหมาะสม
กับสาระการเรียนรู้ 
2. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้อย่าง
หลากหลายเหมาะสมสอดคล้องกับวัย 
และความต้องการของผู้เรียนและชุมชน 
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สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 

  3. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ
ออกแบบการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมและการ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
4. จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ
โดยบูรณาการอย่างสอดคล้องเชื่อมโยงกัน 
5. มีการน าผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใช้ใน
การจัดการเรียนรู้ และปรับใช้ตามสถานการณ์
อย่างเหมาะสมและเกิดผลกับผู้เรียนตามที่
คาดหวัง 
6. ประเมินผลการออกแบบการเรียนรู้เพื่อ
น าไปใช้ปรับปรุง/พัฒนา 

 3. การจัดการเรียนรู้ที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

1. จัดท าฐานข้อมูลเพ่ืออกแบบการเรียนรู้ที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
2. ใช้รูปแบบ/เทคนิควิธีการสอนอย่าง
หลากหลายเพื่อให้ผู้เรียนพัฒนาเต็มตาม
ศักยภาพ 
3. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ปลูกฝัง/ส่งเสริม
คุณลักษณะอันพึงประสงค์และสมรรถนะของ
ผู้เรียน 
4. ใช้หลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้ให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุข  และ
พัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 
5.ใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นใน
ชุมชนในการจัดการเรียนรู้ 
6. พัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ระหว่างโรงเรียน
กับผู้ปกครอง และชุมชน 
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ตาราง 3 (ต่อ)  
 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 

 4.  การใช้และพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยี
เพ่ือการจัดการเรียนรู้ 

1. ใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการ
จัดการเรียนรู้อย่างหลากหลาย เหมาะสมกับ
เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ 
2. สืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพ่ือ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
3. ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการผลิตสื่อ/
นวัตกรรมที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

 5. การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

1. ออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลอย่าง
หลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหา กิจกรรมการ
เรียนรู้ และผู้เรียน 

  2. สร้างและน าเครื่องมือวัดและประเมินผลไป
ใช้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
3. วัดและประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริง 
4. น าผลการประเมินการเรียนรู้มาใช้ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

2. การพัฒนาผู้เรียน 
(Student 
Development) 

2.1 การปลูกฝัง
คุณธรรมจริยธรรมให้แก่
ผู้เรียน 

1. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมแก่ผู้เรียนใน
การจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน 
2. จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมโดย
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนกิจกรรม 
3. จัดท าโครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมให้แก่ผู้เรียน 

 2.2 การพัฒนาทักษะ
ชีวิตและสุขภาพกาย 
และสุขภาพจิตผู้เรียน 

1. จัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาผู้เรียนด้านการดูแล
ตนเอง มีทักษะในการเรียนรู้ การท างาน  
การอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข  
และรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 
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 2.3 การปลูกฝังความ
เป็นประชาธิปไตย 
ความภูมิใจในความเป็น
ไทยให้กับผู้เรียน 

1. สอดแทรกความเป็นประชาธิปไตย 
ความภูมิใจในความเป็นไทย ให้แก่ผู้เรียน 
2. จัดท าโครงการ/กิจกรรมส่งเสริมความเป็น
ประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย 

2.4 การจัดระบบดูแล 
ช่วยเหลือนักเรียน 

1. ให้ผู้เรียน คณะครูผู้สอน และผู้ปกครองมี
ส่วนร่วมในดูแลช่วยเหลือนักเรียนรายบุคคล 
2. น าข้อมูลนักเรียนไปใช้ช่วยเหลือ/พัฒนา
ผู้เรียนทั้งด้านการเรียนรู้และปรับพฤติกรรม
เป็นรายบุคคล 
3. จัดกิจกรรมเพ่ือป้องกันแก้ไขปัญหา  
และส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนให้แก่นักเรียน 
อย่างทั่วถึง 
4. ส่งเสริมให้ผู้เรียนปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม
กับค่านิยมที่ดีงาม 
5. ดูแล ช่วยเหลือ ผู้เรียนทุกคนอย่างทั่วถึง  
ทันการณ์ 

3. การบริหารจัดการ
ชั้นเรียน (Classroom 
Management) 

1. จัดบรรยากาศท่ี
ส่งเสริมการเรียนรู้
ความสุขและ 
ความปลอดภัยของ
ผู้เรียน 

1. จัดสภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน และ
ภายนอกห้องเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
2. ส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างครูกับ
ผู้เรียนและผู้เรียนกับผู้เรียน 
3. ตรวจสอบสิ่งอ านวยความสะดวกใน
ห้องเรยีนให้พร้อมใช้และปลอดภัยอยู่เสมอ 

 2. จัดท าข้อมูล
สารสนเทศและเอกสาร
ประจ าชั้นเรียน/ประจ า
วิชา 

1. จัดท าข้อมูลสารสนเทศของนักเรียนเป็น
รายบุคคลและเอกสารประจ าชั้นเรียนอย่าง
ถกต้องครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
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ตาราง 3 (ต่อ)  
 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 

  2. น าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ในการพัฒนา
ผู้เรียนได้เต็มตามศักยภาพ 

3.  ก ากับดูแลชั้นเรียน
รายชั้น/รายวิชา 

1. ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการก าหนดกฎ 
กติกาข้อตกลงในชั้นเรียน 
2. แก้ปัญหา/พัฒนานักเรียนด้านระเบียบวินัย
โดยการสร้างวินัยเชิงบวกในชั้นเรียน 
3. ประเมินการก ากับดูแลชั้นเรียนและน าผล
การประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา 

4. การวิเคราะห์ 
สังเคราะห์และการวิจัย
เพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
(Analysis & 
Synthesis & 
Classroom 
Research) 

1. การวิเคราะห์ 1. ส ารวจปัญหาเกี่ยวกับนักเรียนที่เกิดข้ึนใน
ชั้นเรียนเพื่อวางแผนการวิจัยเพื่อพัฒนา
ผู้เรียน 
2. วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาเกี่ยวกับ
นักเรียนที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนเพ่ือก าหนด
ทางเลือกในการแก้ไขปัญหาระบุสภาพ
ปัจจุบัน 
3. มีการวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย อุปสรรค
และโอกาสความส าเร็จของการวิจัยเพื่อแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน 

2. การสังเคราะห์ 1. รวบรวม จ าแนกและจัดกุ่ม ของสภาพ
ปัญหาของผู้เรียน แนวคิดทฤษฎีและวิธีการ
แก้ไขปัญหาเพ่ือสะดวกต่อการน าไปใช้ 
2. มีการประมวลผลหรือสรุปข้อมูล
สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการแก้ไขปัญหา
ในชนเรียนโดยใช้ข้อมูลรอบด้าน 
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 3. การวิจัยเพื่อพัฒนา 
ผู้เรียน 

1. จัดท าแผนการวิจัย และด าเนิน
กระบวนการวิจัยอย่างเป็นระบบตามแผน
ด าเนินการวิจัยที่ก าหนดไว้ 
2. ตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเชื่อถือ
ของผลการวิจัยอย่างเป็นระบบ 
3. มีการน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ใน
กรณีศึกษาอ่ืนๆ ที่มีบริบทของปัญหาที่
คล้ายคลึงกัน 

5. ภาวะผู้น าครู 
(Teacher 
Leadership) 

1. วุฒิภาวะความเป็น
ผู้ใหญ่ที่เหมาะสมกับ
ความเป็นครู (Adult 
Development) 

1. พิจารณาทบทวน ประเมินตนเองเกี่ยวกับ
พฤติกรรมที่แสดงออกต่อผู้เรียนและผู้อื่น  
และมีความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม 
2. เห็นคุณค่า ให้ความส าคัญในความคิดเห็น
หรือผลงาน และให้เกียรติแก่ผู้อื่น 
3. กระตุ้นจูงใจ ปรับเปลี่ยนความคิดและการ
กระท าของผู้อ่ืนให้มีความผูกพันและมุ่งม่ันต่อ
เป้าหมายในการท างานร่วมกัน 

 2. การสนทนาอย่าง 
สร้างสรรค์ (Dialogue) 

1. มีปฏิสัมพันธ์ในการสนทนา มีบทบาท และ
มีส่วนร่วมในการสนทนาอย่างสร้างสรรค์กับ
ผู้อื่นโดยมุ่งเน้นไปที่การเรียนรู้ของผู้เรียนและ
การพัฒนาวิชาชีพ 
2. มีทักษะการฟัง การพูด และการตั้งค าถาม 
เปิดใจกว้าง  ยืดหยุ่น  ยอมรับทัศนะที่
หลากหลายของผู้อ่ืนเพ่ือเป็นแนวทางใหม่ๆ 
ในการปฏิบัติงาน 
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ตาราง 3 (ต่อ)  
 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 

  3. สืบเสาะข้อมูล ความรู้ทางวิชาชีพใหม่ๆ  ที่
สร้างความท้าทายในการสนทนาอย่าง
สร้างสรรค์กับผู้อ่ืน 

 3. การเป็นบุคคลแห่ง 
การเปลี่ยนแปลง 
(Change Agency) 

1. ให้ความสนใจต่อสถานการณต่างๆ ที่เป็น
ปัจจุบันโดยมีการวางแผนอย่างมีวิสัยทัศน์ซึ่ง
เชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และพันธกิจ
ของโรงเรียนร่วมกับผู้อ่ืน 
2. ริเริ่มการปฏิบัติที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
และการพัฒนานวัตกรรม 
3. กระตุ้นผู้อ่ืนให้มีการเรียนรู้และความ
ร่วมมือในวงกว้างเพ่ือพัฒนาผู้เรียน  
สถานศึกษา และวิชาชีพ 
4. ปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืนภายใต้ระบบ/
ขั้นตอนที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมได้ 

 4. การปฏิบัติงานอย่าง 
ไตรตรอง (Reflective 
Practice) 

1. พิจารณาไตรตรองความสอดคล้องระหว่าง
การเรียนรู้ของนักเรียน และการจัดการเรียนรู้ 
2. สนับสนุนความคิดริเริ่มซึ่งเกิดจากการ
พิจารณาไตรตรองของเพ่ือนร่วมงาน และมี
ส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรมต่างๆ 
3. ใช้เทคนิควิธีการหลากหลายในการ
ตรวจสอบประเมินการปฏิบัติงานของตนเอง  
และผลการด าเนินงานสถานศึกษา 
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ตาราง 3 (ต่อ)  
 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 
 5. การมุ่งพัฒนา

ผลสัมฤทธ์ิผู้เรียน  
(Concern  for 
improving pupil 
achievement) 

1. ก าหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ที่
ท้าทายความสามารถของตนเองตามสภาพจริง
และปฏิบัติให้บรรลุผลส าเร็จได้ 
2.  ให้ข้อมูลและข้อคิดเห็นรอบด้านของผู้เรียน
ต่อผู้ปกครองและผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 
3. ยอมรับข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับความ
คาดหวังด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนจาก
ผู้ปกครอง 
4. ปรับเปลี่ยนบทบาทและการปฏิบัติงานของ
ตนเองให้เอื้อต่อการพัฒนาผลสมฤทธ์ิผู้เรียน 
5. ตรวจสอบข้อมูลการประเมินผลเรียนอย่าง
รอบด้านรวมไปถึงผลการวิจัย  หรือองค์ความรู้
ต่างๆ  และน าไปใช้ในการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ
ผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 

6. การสรา้ง
ความสัมพันธ์และความ
ร่วมมือกับชุมชนเพื่อ
การจัดการเรียนรู้ 
(Relationship 
& Collaborative for 
Learning) 

1. การสรา้ง
ความสัมพันธ์และความ
ร่วมมือกับชุมชนเพื่อการ
จัดการเรียนรู้ 

1. ก าหนดแนวทางในการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดี 
และความร่วมมือกับชุมชน 
2. ประสานให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษา 
3. ให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน 
4. จัดกิจกรรมท่ีเสริมสร้าง ความสัมพันธ์และ
ความร่วมมือกับผู้ปกครอง ชุมชน และ องค์กร
อื่นๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อการจัดการ
เรียนรู้ 

 2. การสรา้งเครือข่าย 
ความร่วมมือเพื่อการจัด 
การเรียนรู ้

1. สร้างเครือขา่ยความร่วมมือระหว่างครู  
ผู้ปกครองชุมชน และองค์กรอืน่ๆ ทั้งภาครัฐ
และเอกชน เพื่อสนับสนุนส่งเสริมการจัดการ
เรียนรู้ 
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  สมรรถนะของ กศน. 
    สมรรถนะที่ใช้ประเมินพฤติกรรมครู กศน. ต าบล มี 5 สมรรถนะหลัก  
(Core Competency) ดังนี้ 
    สมรรถนะที่ 1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation–ACH) หมายถึง
ความมุ่งม่ันจะปฏิบัติหน้าที่ราชการให้ดีหรือให้เกินมาตรฐานที่มีอยู่ โดยมาตรฐานนี้อาจเป็นผล
ปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเองหรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ที่ส่วนราชการก าหนดขึ้น อีกทั้งยังหมายถึง 
การสร้างสรรค์พัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยากและท้าทายชนิดที่อาจ 
ไม่เคยมีผู้ใดสามารถกระท าได้มาก่อน ดังตัวอย่างรายงานพฤติกรรม 
 

ตาราง 4 สมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะด้านที่ 1 ตามกรอบสมรรถนะ ส านักงาน กศน. 
 

สมรรถนะ รายงานพฤติกรรม 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
(Achievement 

Motivation – ACH ) 

1. พยายามท าหน้าที่ให้ถูกต้อง 
2. พยายามปฏิบัติงานให้เสร็จตามก าหนดเวลา 
3. มานะอดทน ขยันหมั่นเพียรในการท างาน 
4. แสดงออกว่าต้องการท างานให้ดีขึ้น 
5. แสดงความเห็นในเชิงปรับปรุงพัฒนา เมื่อเห็นความสูญเปล่า 
หย่อนประสิทธิภาพการท างาน 
6. ก าหนดมาตรฐานหรือเป้าหมายในการท างานเพ่ือให้ได้ผลงานที่ดี 
7. ติดตามและประเมินผลงานของตน โดยเทียบเคียงกับเกณฑ์
มาตรฐาน 
8. ท างานได้ตามเป้าหมายที่ผู้บังคับบัญชาก าหนดหรือเป้าหมายของ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
9. มีความละเอียดรอบคอบเอาใจใส่ ตรวจตราความถูกต้องเพ่ือให้ได้
งานที่มีคุณภาพ 

 
    สมรรถนะที่ 2 การบริการที่ดี (Service Mind–SERV) หมายถึง ความตั้งใจและ
ความพยายามของพนักงานราชการ ในการให้บริการต่อประชาชนข้าราชการหรือหน่วยงานอื่น ๆ  
ที่เก่ียวข้องดังตัวอย่างรายงานพฤติกรรม 
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ตาราง 5 สมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะด้านที่ 2 ตามกรอบสมรรถนะ ส านักงาน กศน. 
 

สมรรถนะ รายงานพฤติกรรม 

การบริการที่ดี  
(Service Mind–SERV ) 

1. การให้บริการที่เป็นมิตร สุภาพ 
2. ให้ข้อมูลข่าวสารที่ชัดเจนต่อผู้รับบริการ 
3. แจ้งให้ผู้รับบริการทราบความคืบหน้าในการด าเนินเรื่องหรือ 
ขั้นตอนงานต่าง ๆ ที่ให้บริการอยู่ 

การบริการที่ดี (Service 
Mind–SERV ) 

4. ประสานงานภายในหน่วยงานและหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 
เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับบริการที่ต่อเนื่องและรวดเร็ว 
5. รับเป็นธุระหรือช่วยแก้ปัญหา หรือหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่ 
เกิดข้ึนแก่ผู้รับบริการอย่างรวดเร็ว ไม่บ่ายเบี่ยง ไม่แก้ตัวหรือปิดภาระ 
6. ดูแลให้ผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจและน าข้อขัดข้องใด ๆ 
ในการให้บริการไปพัฒนาการให้บริการที่ดียิ่งขึ้น 

 
    สมรรถนะที่ 3 การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise–EXP) 
หมายถึง ความสนใจใฝ่รู้ สั่งสมความรู้ ความสามารถของตนในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ ด้วย
การศึกษาค้นคว้าและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง จนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้เชิงวิชาการและ
เทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ากับการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ดังตัวอย่างรายงานพฤติกรรม 
 

ตาราง 6 สมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะด้านที่ 3 ตามกรอบสมรรถนะ ส านักงาน กศน. 
 

สมรรถนะ รายงานพฤติกรรม 
การสั่งสมความเชี่ยวชาญ 

ในงานอาชีพ  
(Expertise–EXP) 

1. ศึกษาหาความรู้ สนใจเทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่ ๆ ในสาขา
อาชีพของตน 
2. พัฒนาความรู้ ความสามารถของตนให้ดียิ่งขึ้น 
3. ติดตามเทคโนโลยีและความรูใ้หม่ ๆ อยู่เสมอ ด้วยการสืบค้น 
ข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบตัิราชการ 
4. รอบรู้ในเทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ใหม่ๆ ในสาขาอาชีพของตนหรือ
ที่เก่ียวข้อง ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ราชการของตน 
5. สามารถน าวชิาการ ความรู้หรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ใน
การงานราชการได ้
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    สมรรถนะที่ 4 การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 
(Integrity–ING) หมายถึง การด ารงตนและประพฤติปฏิบัติอย่างถูกต้องเหมาะสม ทั้งตามกฎหมาย 
คุณธรรมจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ และจรรยาบรรณข้าราชการเพื่อรักษาศักดิ์ศรีแห่งความเป็น
ข้าราชการ ดังตัวอย่างรายงานพฤติกรรม 
 

ตาราง 7 สมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะด้านที่ 4 ตามกรอบสมรรถนะ ส านักงาน กศน. 
 

สมรรถนะ รายงานพฤติกรรม 
การยึดมั่นในความถูกต้อง 
ชอบธรรมและจริยธรรม 

(Integrity – ING) 

1. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต ปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายและ
วินัยข้าราชการ 
2. แสดงความคิดเห็นตามหลักวิชาชีพอย่างสุจริต 
3. รักษาค าพูด มีสัจจะและเชื่อถือได้ 
4. แสดงให้ปรากฏถึงความมีจิตส านึกในความเป็นข้าราชการ 
5. ยึดมั่นในหลักการ จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพและจรรยาบรรณ 
ข้าราชการ ไม่เบี่ยงเบนด้วยอคติหรือผลประโยชน์กล้ารับผิดชอบ 
6. เสียสละความสุขส่วนตัวเพ่ือให้เกิดประโยชน์กับทางราชการ 

 
    สมรรถนะที่ 5 การท างานเป็นทีม (Teamwork–TW) หมายถึง ความตั้งใจที่จะ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน เป็นส่วนหนึ่งของทีม หน่วยงาน หรือส่วนราชการ โดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิก 
ไม่จ าเป็นต้องมีฐานะหัวหน้าทีม รวมทั้งความสามารถในการสร้างและรักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกใน
ทีมดังตัวอย่างรายงานพฤติกรรม 
 

ตาราง 8 สมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะด้านที่ 5 ตามกรอบสมรรถนะ ส านักงาน กศน. 
 

สมรรถนะ รายงานพฤติกรรม 
การท างานเป็นทีม 
(Teamwork– TW) 

1. สนับสนุนการตัดสินใจของทีม และท างานในส่วนที่ตนได้รับ
มอบหมาย 
2. รายงานให้สมาชิกทราบความคืบหน้าของการด าเนินงานของตน
ในทีม 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

สมรรถนะ รายงานพฤติกรรม 

การท างานเป็นทีม 
(Teamwork– TW) 

3. ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานเป็นทีม 
4. สร้างสัมพันธ์เข้ากับผู้อ่ืนได้ดี 
5. ให้ความร่วมมือกับผู้อ่ืนในทีมด้วยดี 
6. กล่าวถึงเพ่ือนร่วมงานในเชิงสร้างสรรค์และแสดงความเชื่อมั่น
ในศักยภาพในเพ่ือร่วมทีมทั้งต่อหน้าและลับหลัง 

 
     จากการศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะครู ของนักวิชาการและสถาบันต่าง ๆ 
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบของสมรรถนะครู ได้ออกมาเป็นองค์ประกอบสมรรถนะด้านการ
ส่งเสริมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ดังนี้ 
 

ตาราง 9 สังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะด้านการส่งเสริมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู 
 

ตัวแปรองค์ประกอบสมรรถนะด้านการส่งเสริมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพ 
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ถี่ 

1.  การพัฒนาตนเอง     2 

2.  การท างานเป็นทีม     2 

3.  ความสามารถในการปรับตัว - - - - 0 
4.  จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ     4 

5.  ทักษะทางด้านภาษาและเทคโนโลยี     1 

6.  การมุ่งผลสมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน     2 
7.  การบริการที่ดี     2 

8.  การบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้     3 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ตัวแปรองค์ประกอบสมรรถนะด้านการส่งเสริมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพ 
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ถี่ 

9.  การบริหารจัดการห้องเรียน     3 

10. การพัฒนาผู้เรียน     3 

11. การวัดและประเมินผล     4 
12. การวิจัยในชั้นเรียน     2 

13. นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา     3 
14. การจัดการความรู้     2 

15. การสร้างความสมพันธ์กับชุมชน     2 

16.  ภาวะผู้น า     1 
17. จิตวิทยาการให้ค าปรึกษา     2 

 
  จากตาราง 9 การสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะด้านการส่งเสริมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพของครู สามารถสรุปองค์ประกอบของสมรรถนะด้านการส่งเสริมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ
ของครู โดยใช้ความถ่ีเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาเลือกคุณลักษณะด้านต่าง ๆ ซึ่งสรุปได้ 6 ด้าน ดังนี้ 
   1. ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต 
ปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายและวินัยข้าราชการมีการแสดงความคิดเห็นตามหลักวิชาชีพอย่างสุจริต
สามารถรักษาค าพูด มีสัจจะและเชื่อถือได้ แสดงให้ปรากฏถึงความมีจิตส านึกในความเป็นข้าราชการ 
โดยยึดมั่นในหลักการ จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพและจรรยาบรรณข้าราชการ ไม่เบี่ยงเบนด้วยอคติหรือ
ผลประโยชน์ กล้ารับผิดชอบ และเสียสละความสุขส่วนตัวเพ่ือให้เกิดประโยชน์กับทางราชการ   
  2. ด้านการวัดและประเมินผล หมายถึง การวัดศักยภาพของผู้เรียนโดยสามารถน าการ
วัดนั้นมาปรับปรุงเพื่อพัฒนาผู้เรียนอย่างเต็มศักยภาพตามความสามารถและความต้องการของผู้เรียน
โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลงานของตนเองและผู้อื่น และสามารถสะท้อน 
ความส าเร็จของกระบวนการสอนได้  
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   3. ด้านการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ หมายถึง 
ความสามารถในการน าวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ ตลอดจนแนวความคิด เทคนิควิธีการต่าง ๆ  
ซึ่งเป็นสิ่งแปลกใหม่มาใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอน ที่ผู้สอนน ามาใช้เป็นตัวกลางใน
กระบวนการเรียนการสอน เพ่ือท าให้ผู้เรียนเข้าใจสิ่งที่ถ่ายทอดได้ดี และรวดเร็วยิ่งขึ้น รวมทั้งได้ผล
ตามจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน 
   4. ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ ความสามารถในการวิเคราะห์
หลักสูตร จัดท า ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงหลักสูตรที่มีอยู่แล้ว หรือสร้างขึ้นมาใหม่ เพื่อให้สอดคล้องกับ
สภาพความต้องการของสังคมปัจจุบัน โดยมีจุดมุ่งหมาย แนวทาง วิธีการ และเนื้อหาสาระ 
เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ เจตคติ และพฤติกรรมตามท่ีก าหนดในจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
   5. ด้านการบริหารจัดการห้องเรียน หมายถึง จัดสภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน 
และภายนอกห้องเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างครูกับผู้เรียน และ
ผู้เรียนกับผู้เรียน มีการจัดท าข้อมูลสารสนเทศของนักเรียนเป็นรายบุคคลและเอกสารประจ าชั้นเรียน
อย่างถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน สามารถน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนได้เต็มตาม
ศักยภาพ  ตรวจสอบสิ่งอ านวยความสะดวกในห้องเรียนให้พร้อมใช้และปลอดภัยอยู่เสมอ น าไปสู่ 
การให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการก าหนดกฎกติกา ข้อตกลงในชั้นเรียน สามารถแก้ปัญหา/พัฒนา
นักเรียนด้านระเบียบวินัยโดยการสร้างวินัยเชิงบวกในชั้นเรียน มีการประเมินการก ากับดูแลชั้นเรียน
และน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา 
   6. ด้านการพัฒนาผู้เรียน หมายถึง การสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมแก่ผู้เรียนในการ
จัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมโดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ
วางแผนกิจกรรม จัดท าโครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่ผู้เรียน ให้ผู้เรียน  
คณะครูผู้สอน และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในดูแลช่วยเหลือนักเรียนรายบุคคล น าข้อมูลนักเรียนไปใช้
ช่วยเหลือ/พัฒนาผู้เรียนทั้งด้านการเรียนรู้และปรับพฤติกรรมเป็นรายบุคคล จัดกิจกรรมเพ่ือป้องกัน
แก้ไขปัญหา และส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนให้แก่นักเรียนอย่างทั่วถึง ส่งเสริมให้ผู้เรียนปฏิบัติตนอย่าง
เหมาะสมกับค่านิยมที่ดีงาม ดูแล ช่วยเหลือ ผู้เรียนทุกคนอย่างทั่วถึงทันการณ์ 
 
สมรรถนะครูด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู 
  
 1. ความหมายของการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ 
   ส านักงานคณะกรรมข้าราชการพลเรือน (2551) ได้ก าหนดให้ สมรรถนะหลักตัวที่ 3 คือ 
การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise–EXP) หมายถึง ความสนใจใฝ่รู้ สั่งสม ความรู้
ความสามารถของตนในการปฏิบัติราชการด้วยการศึกษา ค้นคว้าและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
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จนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ากับการปฏิบัติราชการให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ 
   การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ เป็นสมรรถนะในกลุ่มกระบวนการคิด 
(Cognitive) หรือความฉลาด อย่างไรก็ดีสมรรถนะนี้ไม่ได้วัดความฉลาด (IQ) โดยตรง แต่เป็นการวัด
แนวโน้มของการที่ผู้ด ารงต าแหน่งจะใช้ความฉลาดของตนให้มีประโยชน์ต่อการท างานให้ประสบ
ความส าเร็จกล่าวอีกอย่างหนึ่งก็คือ เป็นการวัดทั้งความสามารถและแรงจูงใจ โดยทั่วไปสมรรถนะ 
การคิดวิเคราะห์และการมองภาพองค์รวมจะสัมพันธ์โดยตรงกับความฉลาดมากกว่าสมรรถนะการสั่ง
สมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ แต่จากงานวิจัยสนับสนุนว่า ความฉลาดมีความสัมพันธ์กับความรู้ใน
งาน เพราะบุคคลที่มีความฉลาดจะสามารถเรียนรู้และเก็บข้อมูลเกี่ยวกับความรู้ในงานได้ดี 
   การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ รวมองค์ความรู้ที่เก่ียวข้องกับงาน ได้แก่ 
    1. ความรู้เชิงเทคนิค วิชาการ หรือการจัดการ 
    2. แรงจูงใจที่จะเรียนรู้เพ่ิมขึ้น 
    3. ใช้ความรู้นั้นในงาน 
    4. สอนความรู้นั้น ๆ ให้กับบุคคลอ่ืน ๆ ด้วยการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ 
(Expertise) อาจเรียกในชื่ออ่ืน ๆ ได้แก่ การตระหนักด้านกฎหมาย (Legal Awareness) ความรู้ด้าน
ผลิตภัณฑ์ (Product Knowledge) ภาพลักษณ์ของผู้ช่วยเหลือที่เชี่ยวชาญ (Expert–Helper Image) 
ทักษะการวินิจฉัย (Diagnostic Skill) และการยึดมั่นต่อการเรียนรู้ (Commitment to Learning) 
อีกชื่อหนึ่งที่มักได้ยินกันบ่อย คือ การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (Continuous Learning) 
   รายละเอียดระดับ 
    ระดับท่ี 1 แสดงความสนใจและติดตามความรู้ใหม่ ๆ ในสาขาอาชีพของตนที่
เกี่ยวข้อง 
     1. ศึกษาหาความรู้ สนใจเทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่ ๆ ในสาขาอาชีพของตน 
     2. พัฒนาความรู้ความสามารถของตนให้ดียิ่งขึ้น 
     3. ติดตามเทคโนโลยี และองค์ความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอด้วยการสืบค้นข้อมูลจาก
แหล่งต่าง ๆ ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติราชการ 
   ระดับท่ี 2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และมีความรู้ในวิชาการ และเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
ในสาขาอาชีพของตน 
    1. รอบรู้ในเทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ใหม่ ๆ ในสาขาอาชีพของตน หรือที่
เกี่ยวข้ององ ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ราชการของตน 
     2. รับรู้ถึงแนวโน้มวิทยาการที่ทันสมัย และเก่ียวข้องกับงานของตนอย่างต่อเนื่อง 
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    ระดับท่ี 3 แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และสามารถน าความรู้ วิทยาการ หรือ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาปรับใช้กับการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
     1. สามารถน าวิชาการ ความรู้ หรือเทคโนโลยีใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติ
ราชการได้ 
     2. สามารถแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดจากการน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้ในการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการได้ 
    ระดับท่ี 4 แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และศึกษา พัฒนาตนเองให้มีความรู้ และความ
เชี่ยวชาญในงานมากขึ้น ทั้งในเชิงลึกและเชิงกว้างอย่างต่อเนื่อง 
    1. มีความรู้ความเชี่ยวชาญในเรื่องท่ีมีลักษณะเป็นสหวิทยาการ และสามารถน า
ความรู้ไปปรับใช้ได้อย่างกว้างขวาง 
     2. สามารถน าความรู้เชิงบูรณาการของตนไปใช้ในการสร้างวิสัยทัศน์  
เพ่ือการปฏิบัติงานในอนาคต 
    ระดับท่ี 5 แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และสนับสนุนการท างานของคนในส่วน
ราชการที่เน้นความเชี่ยวชาญในวิทยาการด้านต่าง ๆ  
     1. สนับสนุนให้เกิดบรรยากาศแห่งการพัฒนาความเชี่ยวชาญในองค์กร 
ด้วยการจัดสรรทรัพยากรเครื่องมืออุปกรณ์ที่เอ้ือต่อการพัฒนา 
     2. บริหารจัดการให้ส่วนราชการน าเทคโนโลยี ความรู้ หรือวิทยาการใหม่ ๆ 
มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการในงานอย่างต่อเนื่อง 
  บุษยมาศ แสงเงิน (2554) ได้อธิบายถึงการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ 
เป็นสมรรถนะการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ มี 4 มิติ ได้แก่ 
    1. อธิบายในรูปของระดับวุฒิการศึกษา 
    2. ระดับของการบริหารจัดการความรู้ เช่น ระดับบุคคล กลุ่มงาน หรือหน่วยงาน 
เป็นต้น 
    3. ความพยายามที่จะคงไว้และมาซึ่งความรู้ความเชี่ยวชาญในงาน และ 
    4. ขอบเขตของการเผยแพร่ให้ความรู้กับผู้อื่น เช่น ตอบค าถาม การให้ค าปรึกษา 
เสนอแนะความรู้ให้กับหน่วยงาน หรือตีพิมพ์ผลงานวิชาการ เป็นต้น 
  การแสดงถึงพฤติกรรมของสมรรถนะการสั่งความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ ได้แก่ 
    1. การท าให้ตนเองมีทักษะและความรู้ 
    2. แสดงความสนใจใคร่รู้ความรู้ที่นอกเหนือจากอาชีพโดยตรง 
    3. อาสาให้ความช่วยเหลือผู้อื่นแก้ไขปัญหาเชิงเทคนิค 
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    4. เข้าอบรม/เรียน หรือเรียนรู้ด้วยตนเองเก่ียวกับความรู้ใหม่ที่เก่ียวข้องกับงาน 
สมรรถนะอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องกับการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพเป็นรูปแบบพิเศษของการสืบเสาะหาข้อมูล เพราะต้องค้นหา ติดตามความรู้เสมอ ๆ นอกจากนี้ 
การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพยังเกี่ยวข้องกับการคิดวิเคราะห์ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาทางด้าน
เทคนิค การคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ (การมุ่งผลสัมฤทธิ์ระดับที่ 4) ที่เก่ียวข้องกับการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพ และแม้แต่สมรรถนะศิลปะการสื่อสารจูงใจเอง ก็อาจมีการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพ ถ้าเป็นกรณีของการน าความเชี่ยวชาญในงานอาชีพไปใช้ในการจูงใจคน 
   นุจรี ภาคาสัตย์ (2558) ที่ศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างนวัตกรรมผลิตภัณฑ์กับ
ประสิทธิผลในการด าเนินงานของผู้บริหารในองค์กร โดยใช้แบบ สอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้บริหารในองค์กรที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุนจ านวน 656 คน พบว่าความรู้ความเชี่ยวชาญในสาย
อาชีพของผู้บริหารในองค์กรมีอิทธิพลต่อการสร้างนวัตกรรมผลิตภัณฑ์  
   ณัฐวุฒิ สมบูรณ์ทวี (2559) ที่ศึกษาถึงความส าเร็จของการเป็นนวัตกรรมส่วนบุคคล 
ด้านนวัตกรรมสิ่งประดิษฐ์ โดยเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์อัตชีวประวัติของผู้ที่ได้รับรางวัล 
จากการประกวดโครงการกิจกรรมคุณภาพและประสบความส าเร็จซึ่งได้รับรางวัลเหรียญทอง
ระดับประเทศของ PEA Smart Tool: Smart Format transfer for GIS. ในปี พ.ศ. 2557  
จากการพัฒนาเครื่องมือด้านนวัตกรรมที่ช่วยให้การท างานดีขึ้นและได้ส่งผลงานด้านนวัตกรรมเข้า
ร่วมโครงการ พบว่าการสั่งสมความรู้ความเชี่ยวชาญส่งผลต่อสร้างแนวคิดด้านนวัตกรรมสิ่งประดิษฐ์  
   แววมยุรา ค าสุข (2560) ที่ศึกษาถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร
นวัตกรรมผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในประเทศไทย โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากพนักงานบริษัทผู้ผลิต
ชิ้นส่วนยานยนต์ในประเทศไทย จ านวน 343 คน ด้วยแบบสอบถาม พบว่าการพัฒนาทักษะทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศของพนักงานความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศการเรียนรู้ ความเชี่ยวชาญ
และความช านาญมีผลเชิงบวกต่อผลการด าเนินธุรกิจองค์กรนวัตกรรมผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์  
   แววมยุรา ค าสุข (2560) ที่ศึกษาเก่ียวกับความสามารถในการสร้างนวัตกรรมของครู
ตามระดับชั้นที่สอนและขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกัน โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่สอนระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาทั่วประเทศ จ านวน 
564 คน ด้วยแบบสอบถาม พบว่าแรงจูงใจในการสร้างนวัตกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสนับสนุน 
จากองค์กรและการคิดสร้างสรรค์มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความสามารถในการสร้างนวัตกรรม 
   สรุปได้ว่า การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ เป็นความสนใจใฝ่รู้สั่งสมความรู้
ความสามารถของตนในการปฏิบัติงาน ด้วยการศึกษา ค้นคว้าและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง จน
สามารถประยุกต์ใช้ความรู้เชิงวิชาการ และเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ากับการปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 
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 2. องค์ประกอบสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู 
  2.1 จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
    2.1.1 ความหมายของจริยธรรม 
     จริยธรรมเป็นค าศัพท์ที่บัญญัติขึ้นตรงกับภาษาอังกฤษว่า Ethics หมายถึง 
ความประพฤติที่แสดงออกภายนอกที่เป็นความสัมพันธ์ของหมู่มนุษย์ไม่เน้นด้านจิตใจ ดังนั้น 
จะไม่ครอบคลุมหลักศาสนาที่เน้นด้านจิตใจ ซึ่งมีผู้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 
     ราชบัณฑิตยสถาน (2546) ให้ความหมายของจริยธรรม ไว้ว่า หมายถึง ธรรมะท่ี
เป็นข้อประพฤติปฏิบัติ  
     พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์ (2549) ให้ความหมายไว้ว่า จริยธรรม ตามทฤษฏีจิต
วิเคราะห์เชื่อว่า จริยธรรม เปน็สิ่งที่ได้รับการปลูกฝังขัดเกลา พัฒนาขึ้นจากแรงขับพ้ืนฐานภายใน
จิตส านึกของแต่ละคน กระบวนการขัดเกลามักจะอยู่ในรูปของของการเลียนแบบ เพราะต้องการที่จะ
ปรับตัวให้ได้ตามมาตรฐานพฤติกรรมที่ก าหนดไว้ในสังคม 
     พระธรรมปิฏก (2546) ให้ความหมายไว้ว่า จริยธรรม หมายถึง พฤติกรรมที่เป็น
รูปแบบของการปฏิบัติตน การด าเนินตนที่มีความเหมาะสมแก่ภาวะฐานะ กาลเทศะ และ เหตุการณ์
ในปัจจุบัน 
      จากความหมายดังกล่าวมาสรุปได้ว่า จริยธรรม หมายถึง แนวทางการปฏิบัติที่ดี
งาม ความส านึกหรือสิ่งที่ควร ประพฤติปฏิบัติ  เป็นพฤติกรรมในการปฏิบัติตนในสิ่งที่ควรปฏิบัติที่ดี
งามเหมาะสม และเป็นไปตามกรอบกฎเกณฑ์ของคนในสังคม เพื่อประโยชน์สุขของตนเอง 
และความสงบเรียบร้อยของสังคม ส่วนรวม 
    2.2.2 ความหมายของจรรยาบรรณวิชาชีพ 
     คุรุสภา (ราชกิจจานุเบกษา, 2546) จรรยาบรรณของวิชาชีพ หมายความว่า 
มาตรฐานการปฏิบัติตนที่ก าหนดขึ้นเป็นแบบแผน ในการประพฤติตน ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพ 
ทางการศึกษาต้องปฏิบัติตาม เพ่ือรักษาและส่งเสริมเกียรติคุณชื่อเสียง และฐานะของผู้ประกอบ
วิชาชีพทางการศึกษาให้เป็นที่เชื่อถือศรัทธาแก่ผู้รับบริการและสังคม อันจะน ามา ซึ่งเกียรติและ
ศักดิ์ศรีแห่งวิชาชีพ ประกอบไปด้วย 
      จรรยาบรรณต่อตนเอง ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องมีวินัยในตนเอง 
พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ บุคลิกภาพ และวิสัยทัศน์ ให้ทันต่อการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ 
สังคม และการเมืองอยู่เสมอ 
      จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องรัก ศรัทธา 
ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อวิชาชีพและเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรวิชาชีพ 
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     จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องรัก เมตตา 
เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริม ให้ก าลังใจแก่ศิษย์ และผู้รับบริการ ตามบทบาทหน้าที่โดยเสมอหน้า 
      ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทักษะ  
และนสิัยที่ถูกต้องดีงามแก่ศิษย์ และผู้รับบริการ ตามบทบาทหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ 
ด้วยความบริสุทธิ์ใจ  
      ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
ทั้งทางกาย วาจา และจิตใจ ข้อ 12 ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องไม่กระท าตนเป็นปฏิปักษ์ต่อ
ความเจริญทางกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ และสังคมของศิษย์ และผู้รับบริการ  
      ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องให้บริการด้วยความจริงใจและเสมอภาค 
โดยไม่เรียกรับ หรือยอมรับผลประโยชน์จากการใช้ต าแหน่งหน้าที่โดยมิชอบ 
      จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
พึงช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันอย่างสร้างสรรค์ โดยยึดมั่นในระบบคุณธรรม สร้างความสามัคคีใน
หมู่คณะ 
      จรรยาบรรณต่อสังคม ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา พึงประพฤติปฏิบัติตน
เป็นผู้น าในการอนุรักษ์ และพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา สิ่งแวดล้อม 
รักษาผลประโยชน์ ของส่วนรวม และยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข 
     ไพวัลย์ เหล็งสุดใจ (2555) ได้ให้ความหมายไว้ว่า จรรยาบรรณวิชาชีพทาง
การศึกษามีความส าคัญในแง่การเป็นจริยธรรมของกลุ่มคนในวิชาชีพที่มีอุดมการณ์ร่วมกัน มีความ
คิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน และมีความเชื่อว่าเป็นหลักปฏิบัติที่ถูกต้อง ดีงาม ควรจะร่วมกันรักษาไว้ 
เพ่ือด ารงเกียรติของวิชาชีพ สร้างความน่าเชื่อถือและความศรัทธาจากสาธารณชน จรรยาบรรณ
วิชาชีพจึงมีความละเมียดละมัยกว่ากฎระเบียบ ลึกซึ้งกว่า วินัยสูงกว่า เทียบเท่าอุดมการณ์ เป็น
เสมือนสายใยของกลุ่มคนร่วมอาชีพ ร่วมอุดมการณ์ เป็นระบบเกียรติศักดิ์ท่ีใช้ดูแลและปกครอง
กันเอง 
     ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2558) ได้ให้ความหมายไว้ว่า จรรยาบรรณวิชาชีพทาง
การศึกษา ในแง่มุมของความรับผิดชอบและบทบาทหน้าที่ที่บุคคลในวิชาชีพจ้ะองปฏิบัติตาม
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ งดเว้นจากพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ซึ่งจะเป็นการสร้างคุณค่าแก่ตัวผู้ปฏิบัติ
เอง แต่ในปัจจุบันกับพบว่า บุคคลในวิชาชีพทางการศึกษา โดยส่วนใหญ่มักจะไม่ทราบสาระส าคัญ
ของจรรณยาบรรณวิชาชีพอย่างแท้จริง จะให้ความส าคัญเฉพาะเวลาที่ต้องสอบใบประกอบวิชาชีพ 
หรือเมื่อตอนศึกษาเล่าเรียนเท่านั้น ซึ่งถือว่าเป็นการละเลยและบกพร่องต่อจรรณยาบรรณวิชาชีพ 
จึงเป็นเรื่องที่จะต้องเร่งแก้ไขและร่วมมือกันทั้งองค์กรวิชีพ 
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     โดยสรุป จรรยาบรรณวิชาชีพ หมายถึง ความประพฤติของสมาชิกวิชาชีพต่าง ๆ 
ได้ร่วมกันก าหนดขึ้นมา ไว้เป็นกฎเกณฑ์ ระเบียบ หรือข้อปฏิบัติในการท างานร่วมกัน เพ่ือรักษา
ชื่อเสียงและเกียรติคุณของวิชาชีพให้เจริญรุ่งเรือง เพื่อด ารงเกียรติของวิชาชีพ สร้างความน่าเชื่อถือ
และความศรัทธาจากสาธารณชน ทั้งนี้ควรจะก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร 
     ดังนั้น จริยธรรมและจรรณยาบรรณวิชาชีพ แนวทางการปฏิบัติที่ดีงามของ
สมาชิกวิชาชีพต่างๆ ได้ร่วมกันก าหนดขึ้นมา  เป็นพฤติกรรมในการปฏิบัติตนในสิ่งที่ควรปฏิบัติที่ดีงาม
เหมาะสม และเป็นไปตามกรอบกฎเกณฑ์ของคนในสังคม เพ่ือประโยชน์สุขของตนเองและความสงบ
เรียบร้อยของสังคม ส่วนรวม เพื่อด ารงเกียรติของวิชาชีพ สร้างความน่าเชื่อถือและความศรัทธาจาก
สาธารณชน ซึ่งก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร ให้สมาชิกวิชาชีพได้ถือปฏิบัติ 
  2.2 การวัดและประเมินผล 
   2.2.1 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผล 
    ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพการศึกษา 
สามารถสนองความต้องการของบุคคลและสังคมได้ กระบวนการจัดการศึกษาจะส่งเสริมให้ผู้เรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ ประสบผลส าเร็จตามจุดหมายของหลักสูตร
การศึกษาหรือไม่นั้น จ าเป็นต้องมีการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ เพราะเป็นกระบวนการที่
ผู้สอนต้องใช้พัฒนาคุณภาพผู้เรียน ครูจะได้ข้อมูลที่แสดงการพัฒนาการเรียนรู้ความก้าวหน้า 
ความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรียน เพ่ือให้ครูใช้ข้อมูลในการส่งเสริมรวมทั้งปรับปรุงให้ผู้เรียนเกิด
การพัฒนาและเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ 
    2.2.2 ความหมายการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 
    ธ ารง บัวศรี (2542) ได้ให้ความหมายการวัดผลและการประเมินผลว่าคือ 
การวัดผลเป็นการเปรียบเทียบผลที่ได้จากการเรียนกับมาตรฐานอันหนึ่งที่ยึดถืออยู่ ซึ่งมีลักษณะเป็น
รูปธรรม คือจะแสดงผลของการวัดผลออกมาเป็นตัวเลข เพื่อแสดงว่านักเรียนมีความรู้มากน้อย
เพียงใด จากท่ีได้เรียนไปแล้ว  และอาจบอกได้หลังจากการสอบแล้วว่านักเรียนได้คะแนน 
(จากการวัด) เท่าไหร่ โดยน าผลที่นักเรียนท าได้กับค าตอบที่ครูเตรียมคะแนนที่เราได้จากการวัดผลนั้น 
เช่น เก่งหรือไม่เก่ง ดีหรือไม่ดี คือเมื่อเราได้คะแนนจากการวัดมาแล้ว เรายังบอกไม่ได้ทีเดียวว่าเด็ก
คนนั้นเก่งหรือไม่เก่ง เราจะต้องใช้วิจารณญาณดูต่อไปอีก โดยการเปรียบเทียบกับคนอ่ืนในห้อง
เดียวกัน 
    บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ (2543) ได้ให้ความหมายการวัดผลและการ
ประเมินผลว่าการวัดเป็นการพรรณนาเชิงปริมาณ (Quantitative Description) หรือการตีค่าเป็น
ตัวเลขตามกฎเกณฑ์ หมายถึง กระบวนการที่ตัวเลขหรือสัญลักษณ์จะถูกน ามาเกี่ยวข้องกับลักษณะ
ของวัตถุ คน หรือสิ่งที่จะวัด การวัดจะต้องมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
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     1. ต้องมีกลุ่มของวัตถุหรือคน 
     2. มีคุณสมบัติของลักษณะที่จะวัด 
     3. มีการกระท าโดยการให้ตัวเลขหรือสัญลักษณ์กับลักษณะวัตถุ 
     4. ต้องพิจารณาถึงธรรมชาติ  ตลอดจนน าตัวเลขสัญลักษณ์เหล่านี้ไปใช้ 
    ศิริพร แย้มนิล (2549) ได้ให้ความหมายของการวัดและประเมินผลว่าการวัดเป็น
กระบวนการก าหนดตัวเลขให้กับวัตถุสิ่งของ หรือบุคคลตามความหมายและเปรียบเทียบลักษณะ
ความแตกต่างที่ปรากฏอยู่ในสิ่งที่วัดนั้น ๆ การประเมินผลเป็นการพิจารณาตัดสินเกี่ยวกับและ 
ภาพคุณค่าความจริงและการกระท า บางทีข้ึนอยู่กับการวัดเพียงอย่างเดียว 
    พชรวิทย์ จันทร์ศิริสิร (2554) ได้ให้ความหมายของการวัดและประเมินผลไว้ว่า 
การวัด (Assessment) คือ การรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพจากกระบวนการท างาน 
การปฏิบัติงาน และผลผลิตที่ได้จากกระบวนการเรียนรู้ เพื่อการตีค่า ส่วนการประเมิน (Evaluation) 
คือ การตัดสินคุณค่าสิ่งใดสิ่งหนึ่งจากข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพที่ได้จากการวัดสิ่งที่ต้องการ
ประเมิน 
     จากความหมายของการวัดและประเมินผลข้างต้นสรุปได้ว่าเป็นกระบวนการ
ในการหาข้อมูลต่าง ๆ ที่มีความหมายแทนคุณลักษณะหรือพฤติกรรมของสิ่งที่วัด แล้วน าผลของการ
วัดมาวินิจฉัยคุณค่าเรียกว่าการประเมินผล โดยการประเมินการเรียนรู้สิ่งใดสิ่งหนึ่งอาจไม่จ าเป็นต้อง
ตัดสินคุณค่าหรือประเมินผล แต่การประเมินผลหรือตัดสินคุณค่าสิ่งใดสิ่งหนึ่งจ าเป็นต้องมีการ
ประเมินการเรียนรู้ ดังนั้นข้อมูลที่ได้จากการประเมินการเรียนรู้นั้นจึงมีความส าคัญ หากการประเมิน
การเรียนรู้มีคุณภาพก็ท าให้การประเมินผลมีคุณภาพ 
   2.2.3 หลักการวัดผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
    การวัดผลเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การสอนที่
สมบูรณ์จะต้องเริ่มที่การตั้งจุดมุ่งหมายของการสอน เตรียมเนื้อหา กิจกรรม และสื่อในเรื่องที่จะสอน 
สร้างเครื่องมือวัดผลและประเมินผล ลงมือสอน และวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน 
    บุญมี เณรยอด (2546) ได้สรุปหลักการวัดและประเมินผลการศึกษาไว้ ดังนี้ 
     1. การประเมินผลการเรียนรู้ ควรเน้นการน าผลการประเมินมาใช้ปรับปรุง
การเรียนการสอนมากกว่าได้หรือตก 
     2. การประเมินผลการเรียนรู้ ควรค านึงถึงประสบการณ์และลักษณะของ
ผู้เรียนโดยเฉพาะในระดับประถมศึกษา ควรค านึงถึงนักเรียนที่อยู่ในวัยเด็ก มีพัฒนาการทางด้าน
ร่างกายและจิตใจที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
     3. การประเมินผลการเรียนรู้ ควรด าเนินการให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของ
การเรียนการสอนและการจัดด าเนินการสอนแต่ละระดับ 
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     4. การประเมินผลการเรียนรู้ ควรด าเนินการอย่างมีระบบและผสมผสาน 
กับการสอน 
     5. การประเมินผลการเรียนรู้ ควรประเมินให้รอบด้านทั้งด้านความรู้ ความคิด  
ความรู้สึกนึกคิด เจตคติ ค่านิยม และทักษะในการปฏิบัติ โดยเฉพาะในระดับประถมศึกษาควรเน้น
พัฒนาคนทุกด้าน ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม 
    มะห์ดี มะดือราแว (2551) ได้สรุปหลักการวัดและประเมินผลการศึกษาไว้ดังนี้ 
     1. เพ่ือทราบผลการเรียนของนักเรียน ช่วยให้ผู้เรียนปรับปรุงแก้ไขการเรียน
ของตนได้ก่อนที่จะก้าวไปถึงบทเรียนใหม่ 
     2. เพ่ือประโยชน์ในการเลื่อนชั้น และการจัดแบ่งนักเรียนตามความสามารถ 
     3. เพ่ือเป็นหลักฐานในการรายงานผลการเรียนให้ผู้ปกครองทราบ ท าให้
ผู้ปกครองรู้ความก้าวหน้าของนักเรียนในปกครองของตน ช่วยให้เกิดความเข้าใจอันดีระหว่างบ้านกับ
โรงเรียน 
     4. เพ่ือประโยชน์ในการให้ประกาศนียบัตร เมื่อจบชั้นการศึกษาและแจ้งผล
การเรียนให้สถาบันอ่ืนในกรณีศึกษาต่อ 
     5. ช่วยให้ฝ่ายแนะแนวทราบข้อมูลของนักเรียน จะได้วิเคราะห์ความเด่น
ความด้อยของนักเรียนเป็นจุดเริ่มต้นของการศึกษาเด็กเป็นรายบุคคล และเป็นแนวทางในการแนะ
แนวอาชีพให้แก่ผู้เรียน 
     6. ช่วยให้ฝ่ายบริหารได้ทราบข้อมูล เพ่ือปรับปรุงมาตรฐานวิชาการของ
โรงเรียน ซึ่งน าไปสู่แนวทางการปรับปรุงส่งเสริมสภาพการเรียนการสอนให้แก่ครูและใช้เป็นข้อมูลใน
การปฐมนิเทศครูใหม่ 
    จากที่หลักการวัดและประเมินผลการศึกษาข้างต้นสรุปได้ว่า การวัดและ
ประเมินผลการเรียนมีความจ าเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนทั้งในด้านตัวผู้เรียน ด้านกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน และด้านการบริหารการศึกษา ผลจากการประเมินสามารถน าไปประกอบการ
ตัดสินใจของผู้เรียน ครูผู้สอน และผู้บริหารสถานศึกษา การวัดจึงมีความจ าเป็นควบคู่กับหลักสูตร 
   2.2.4 วัตถุประสงค์ของการวัดผลและประเมินผล 
    กิดานันท์ มลิทอง (2543) ได้จ าแนกการวัดผลและประเมินผลเป็น 3 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
     1. การประเมินผลก่อนเรียนเพ่ือช่วยให้ครูได้ทราบความสามารถของแต่ละคน 
เพ่ือเป็นข้อมูลในการพิจารณาตัดสินว่าจะมีความสามารถเพียงพอในการศึกษาต่อหรือไม่ หากไม่ดีพอ
อาจจะท าการปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น 
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     2. การประเมินผลระหว่างเรียนเมื่อมีการสอนไประยะหนึ่ง ๆ ควรจะมีการ
ประเมินผลนักเรียนตามจุดประสงค์รายวิชา เพื่อจะได้ทราบว่านักเรียนมีความสามารถพอ 
หรือควรจะได้ก้าวไปข้างหน้าได้หรือไม่ 
     3. การประเมินหลังเรียนเป็นการประเมินความครอบคลุมจุดประสงค์ต่าง ๆ 
และเป็นการประเมินเพ่ือตัดสินความสามารถ เพ่ือดูว่านักเรียนมีความสามารถตามจุดประสงค์มาก
น้อยเพียงใด 
    ส านักงานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ (2547) ได้จ าแนกวัตถุประสงค์ของ 
การวัดผลและประเมินผลไว้ 3 ประการ คือ 
     1. เพ่ือตรวจสอบความรู้พื้นฐานของนักเรียน 
     2. เพ่ือปรับปรุงการสอนของครูและปรับปรุงการเรียนของนักเรียน 
     3. เพ่ือการตัดสินเลื่อนชั้น 
    ชูชัย สมิทธิไกร (2552) ได้อธิบายวัตถุประสงค์ของการวัดผลและประเมินผลว่า
ครูผู้สอนจะต้องประเมินผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักเรียนเพื่อหาประสิทธิภาพในการสอน 
โดยปกติการประเมินผลทางการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ ดังนี้ 
     1. การประเมินผลในการเปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน ได้แก่ การตัดสิน
ผลงานของนักเรียนโดยการเทียบเคียงมาตรฐานที่ก าหนดไว้ 
       1.1 เพ่ือประเมินผลในความส าเร็จทางการสอนของครู 
       1.2 เพ่ือตัดสินว่านักเรียนทุกคนบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ 
     2. การประเมินผลโดยการเปรียบเทียบกลุ่มปกติ ได้แก่ การตัดสินผลงานของ
นักเรียนด้วยการเทียบเคียงกับผลงานหรือชั้นของนักเรียนผู้นั้น 
      2.1 เพ่ือตัดสินว่าผลงานของนักเรียนแต่ละคนเป็นอย่างไรเมื่อเทียบเคียง
กับคนอ่ืนในกลุ่มของตน 
      2.2 เพ่ือให้ได้ข้อมูลของผลการศึกษาส าหรับได้-ตก การสอบเลื่อนชั้น 
การสอบคัดเลือกเข้าศึกษา การจัดกลุ่มนักเรียนการสอบชิงทุน เป็นต้น 
    การวัดผลและประเมินผลสามารถท าให้ทราบข้อมูลของนักเรียนในด้านต่าง ๆ 
ซึ่งน าไปใช้ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอน และด้านการสนับสนุนการสอน จึงสรุปได้ว่าการวัด
และประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอน ซึ่งการวัดและประเมินผลเป็นเครื่องมือ
ในการตรวจสอบผู้เรียนที่จะให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับตัวผู้เรียน ผู้บริหารโรงเรียน และครูมีหน้าที่ในการ
วัดผลและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง แล้วน าผลที่ได้ไปปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพต่อไป 
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  2.3 นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
   2.3.1 นวัตกรรม 
    นวัตกรรมทางการศึกษา (Educational Innovation) หมายถึง แนวความคิด
วิธีการ เครื่องมือ ซึ่งเป็นสิ่งแปลกใหม่ ยังไม่เคยน ามาใช้ในวงการศึกษามาก่อน แต่ได้ถูกน ามาทดลอง
ใช้เพื่อดูผลว่าให้ผลดีเพียงใด ถ้าได้ผลดีก็จะได้รับการยอมรับและเผยแพร่ให้รู้จัก และน ามาใช้กันอย่าง
กว้างขวางต่อไป (สมบูรณ์ สงวนญาติ, 2534) 
      1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม  
       ในยุคสังคมแห่งการเรียนรู้นี้ องค์กรส่วนใหญ่จ าเป็นต้องปรับตัว และ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพ แข่งขันได้หรือด ารงอยู่ได้อย่างยั่งยืน การสร้าง
นวัตกรรมในองค์กร นับเป็นสิ่งส าคัญสิ่งหนึ่งในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร การจัดการ 
การบริการ รวมถึงการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ เพื่อให้องค์กรสามารถปรับตัวให้เข้ากับยุคสมัยแห่งการ
เรียนรู้และการเปลี่ยนแปลงนี้ด้วย การสร้างนวัตกรรม รวมถึงสิ่งที่เป็นทั้งรูปธรรมและนามธรรม 
ซึ่งต้องอาศัยพ้ืนฐานของการคิดอย่างเป็นระบบ การคิดเชิงสร้างสรรค์ การคิดเชิงนวัตกรรม 
และการคิดในมิติอ่ืน ๆ ต้องอาศัยเครื่องมือ หลักการ และการประยุกต์วิธีการ เพ่ือพัฒนากระบวนการ
ในการสร้างนวัตกรรม 
     2. ความหมายของนวัตกรรม  
      ส าหรับค าว่านวัตกรรม (Innovation) นั้นมีรากศัพท์มาจากค าในภาษา
ลาตินว่า Innovate หรือ innovate ซึ่งแปลว่า “ท าสิ่งใหม่ขึ้น” (ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ, 2549) 
ส่วนความหมายของนวัตกรรมมีผู้ที่ให้ค าจ ากัดความไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้  
        ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (2549) ได้ให้ความหมายไว้สองแนว คือ 
ความหมายเชิงแคบนวัตกรรม คือ ผลผลิตของความส าเร็จทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีร่วมกับ
พลวัตของกิจกรรมทางสังคม ส่วนความหมายเชิงกว้าง นวัตกรรม คือ แนวความคิด การปฏิบัติ 
หรือสิ่งต่าง ๆ ที่ใหม่ต่อตัวปัจเจกหรือหน่วยที่รับเอาสิ่งเหล่านั้นไปประยุกต์ใช้ การรวมเอากิจกรรมที่
น าไปสู่การแสวงหาความส าเร็จเชิงพาณิชย์ การสร้างตลาดใหม่ ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ 
และการบริการใหม่ การท าในสิ่งที่แตกต่างจากคนอ่ืน โดยอาศัยการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน
รอบตัวเราให้กลายมาเป็นโอกาสและถ่ายทอดไปสู่แนวความคิดใหม่ที่ท าให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง
และสังคม ดังนั้น นวัตกรรม หรือเรียกว่าinnovation หมายถึง เป็นความคิด วิธีการการกระท า 
หรือสิ่งใหม่ ๆ ที่น ามาท าให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในสังคม หรือน ามาเพ่ือปรับปรุงการท างานให้มี
ประสิทธิภาพดีกว่าเดิม แม้ว่าความคิด วิธีการ ลดการกระท าหรือสิ่งใหม่ ๆ นั้นจะเคยใช้ในสังคมอ่ืน
ได้ผลดีมาแล้วก็ตาม แต่ถ้าจะน ามาใช้ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ซึ่งได้สร้างคุณค่าให้ทั้งผู้ใช้และผู้สร้าง
มันขึ้นมา (พยัต วุฒิรงค์, 2555) 
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       กีรติ ยศยิ่งยง (2552) ได้เสนอความหมายของนวัตกรรมว่าเป็น 
กระบวนการสร้างสรรค์ คิดค้นพัฒนา จนน าไปปฏิบัติจริงและมีการเผยแพร่ออกสู่ชุมชน โดยสิ่งนั้น
ต้องเป็นของใหม่ที่ไม่เคยมีมาก่อน หรือเป็นของเก่าที่มีอยู่เดิมแต่ได้รับการปรับปรุงเสริมแต่งพัฒนาขึ้น
ใหม่สร้างประโยชน์หรือมูลค่าได้ 
       สมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์ (2553) ได้สรุปว่านวัตกรรมมี 3 มิติ คือ  
1. ความใหม่ หมายถึง เป็นสิ่งใหม่ที่ถูกพัฒนาขึ้นซึ่งอาจจะมีลักษณะเป็นผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการ 
โดยจะเป็นการปรับปรุงจากของเดิมหรือพัฒนาขึ้นใหม่ทั้งหมดก็ได้ 2. ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ 
(Economic benefits) หมายถึง นวัตกรรมจะต้องสามารถท าให้เกิดมูลค่าเพ่ิมขึ้นได้จากการพัฒนา 
สิ่งใหม่นั้น ๆ ซึ่งผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นอาจจะสามารถวัดได้ เป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงินก็ได้ 
3. การใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ (Knowledge and creativity) หมายถึง สิ่งที่จะถือเป็น
นวัตกรรมได้นั้น จะต้องเกิดจากการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์เป็นฐานของการพัฒนาให้
เกิดข้ึนใหม่ และต้องไม่ใช่เกิดจากการลอกเลียนแบบหรือการท าซ้ าเป็นต้น 
       สรุปได้ว่า นวัตกรรม หมายถึง ความคิด วิธีการการกระท าหรือสิ่งใหม่ ๆ 
ที่แตกต่างจากคนอ่ืน ที่น ามาท าให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในสังคม หรือน ามาเพ่ือปรับปรุงพัฒนาการ
ท างานให้มีประสิทธิภาพดีกว่าเดิมอันเกิดจากการใช้ความรู้ และความคิดสร้างสรรค์เป็นฐานของการ
พัฒนาให้เกิดขึ้นใหม่โดยอาศัยการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นรอบตัวเราให้กลายมาเป็นโอกาสและ
ถ่ายทอดไปสู่แนวความคิดใหม่ที่ท าให้เกิดมูลค่า เพ่ิมข้ึนและเกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 
      3. ประเภทของนวัตกรรม 
       นวัตกรรมสามารถแบ่งออกได้หลายแบบ ขึ้นกับกรอบการพิจารณาและ
วัตถุประสงค์การน าไปใช้ ดังนี้ (ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ, 2549) 
        1. นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ (Product Innovation) เป็นผลิตภัณฑ์ที่ถูก
ผลิตขึ้นในเชิงพาณิชย์ที่ได้ปรับปรุงให้ดีขึ้นหรือเป็นสิ่งใหม่ในตลาดนวัตกรรมนี้อาจจะเป็นของใหม่ต่อ
โลก ต่อประเทศ ต่อองค์การ หรือแม้แต่ต่อตัวเราเองนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ แบ่งได้ 2 แบบ คือ 
         1.1 ผลิตภัณฑ์ที่จับต้องได้ (Tangible Product) หรอื สินค้าทั่วไป 
(Goods) เช่นรถยนต์รุ่นใหม่ สตรอเบอร์รี่ไร้เมล็ด โทรทัศน์ระบบ High Definition (HDTV) 
เครื่องเล่น Digital Video Disc (DVD) เป็นต้น 
         1.2 ผลิตภัณฑ์ที่จับต้องไม่ได้ (Intangible Product)  
หรือการบริการ (Service) เช่น แพ็คเกจทัวร์อนุรักษ์ธรรมชาติ ระบบ Tele-Banking การให้บริการ
อินเทอร์เน็ต การให้บริการที่ปรึกษาเฉพาะด้าน เป็นต้น 
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        2. นวัตกรรมกระบวนการ (Process Innovation) เป็นการเปลี่ยน
แนวทางหรือวิธีการผลิตสินค้า หรือการให้บริการในรูปแบบที่แตกต่างออกไปจากเดิม นวัตกรรม
กระบวนการแบ่งได้เป็น 2 แบบ ได้แก่  
         2.1 นวัตกรรมกระบวนการทางเทคโนโลยี (Technological 
Process Innovation) เป็นสินค้าทุนที่ถูกใช้ในกระบวนการผลิต ซึ่งหน่วยของ Real Capital หรือ 
Material Goods ซึ่งถูกปรับปรุงขึ้นตามการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีจะท าให้สามารถเพ่ิมผลผลิต
ได้ ซึ่งก่อนหน้านั้นเป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ เช่น หุ่นยนต์อุตสาหกรรม เมื่อถูกผลิตขึ้นมาจะถือว่าเป็น
นวัตกรรมผลิตภัณฑ์และเมื่อถูกน าไปใช้ในโรงงานผลิตรถยนต์จะถือว่าเป็นนวัตกรรมกระบวนการ 
เป็นต้น  
         2.2 นวัตกรรมกระบวนการทางองค์การ (Organizational 
Process Innovation) เป็นขบวนการที่เพ่ิมประสิทธิภาพและสมรรถนะของการจัดการองค์การให้
สูงขึ้น โดยใช้การลองผิดลองถูกและการเรียนรู้จากการลองท าด้วยตนเอง โดยไม่ได้ขึ้นอยู่กับ
ความสามารถในการท าวิจัยและพัฒนาเพียงอย่างเดียว เช่น Just In Time (JIT), Total Quality 
Management (TQM), Lean Production  
     จากแนวคิดที่เกี่ยวกับนวัตกรรม เมื่อพิจารณาในมุมมองของนวัตกรรมทาง
การศึกษานั้น พบว่าในองค์กรทางการศึกษาสามารถผลิตนวัตกรรมได้หลากหลายรูปแบบ โดยจ าแนก
เป็น 3 ลักษณะ ที่ส าคัญดังนี้ 
       1. นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ (Product Innovation) ซึ่งอาจหมายถึง สื่อ วัสดุ 
อุปกรณ์การเรียนการสอน เป็นต้น  
       2. นวัตกรรมกระบวนการ (Process Innovation) ซึ่งอาจหมายถึง
กระบวนการให้บริการทางวิชาการ การจัดกระบวน การเรียนรู้ต่างให้แก่ผู้เรียน ชุมชน และผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้อง เป็นต้น และท่ีส าคัญส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาก็คือ นวัตกรรมทางการบริหาร  
       3. นวัตกรรมทางการบริหาร (Administrative Innovation) ซึ่งเป็นสิ่งที่
ผู้น าในองค์การทางการศึกษาคิดค้นวิธีการแนวทางการบริหารการจัดการศึกษาใหม่ ๆ เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพประสิทธิผลในการด าเนินงาน โดยนวัตกรรมทางการบริหารนี้จะกลายเป็นเป็นตัวแปร
ต้นหรือกลไกท่ีส าคัญในการขับเคลื่อนในเกิดนวัตกรรมอ่ืน ๆ ในองค์การทางการศึกษา 
   2.3.2 เทคโนโลยีการศึกษา  
     การที่ครูผู้สอนใช้แผนที่และวีดีทัศน์ประกอบการสอน เช่น การสอนเก่ียวกับ
ประเทศอังกฤษ และผู้เรียนค้นหาเพิ่มเติมเก่ียวกับประวัติศาสตร์ของอังกฤษผ่านทางอินเทอร์เน็ต 
การที่ผู้เรียนฝึกพูดภาษาฝรั่งเศสในห้องปฏิบัติการภาษา การให้ผู้เรียนเรียนเรื่องปรากฏการณ์เรือน
กระจกเพ่ือรักษาสิ่งแวดล้อมด้วยบทเรียนซีเอไอจากซีดีรอม ครูตัดเกรดคะแนนนักเรียนด้วยโปรแกรม 
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Excel ครูและนักเรียนในโรงเรียนช่วยกันสร้าง Portal เพ่ือเป็นเครือข่ายการเรียนรู้ สิ่งเหล่านี้นับเป็น
การใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลในการศึกษา และเพ่ิมสัมฤทธิผลในการเรียนรู้ที่เรียนว่า 
“เทคโนโลยีการศึกษา” (Educational Technology) 
      1. ความหมายของเทคโนโลยีการศึกษา 
      เทคโนโลยีทางการศึกษา (Educational Technology) ตามรูปศัพท์ 
เทคโน (วิธีการ) + โลยี(วิทยา) หมายถึง ศาสตร์ที่ว่าด้วยวิธีการทางการศึกษา ครอบคลุมระบบการน า
วิธีการ มาปรับปรุงประสิทธิภาพของการศึกษาให้สูงขึ้นเทคโนโลยีทางการศึกษาครอบคลุม
องค์ประกอบ 3 ประการ คือ 
       1. วัสดุ ได้แก่ สิ่งที่มีการผุพังสิ้นเปลืองต่างๆ อาทิ ชอล์ค ดินสอ 
กระดาษ ฟิล์ม 
       2. อุปกรณ์หรือเครื่องมือ ได้แก่ สิ่งที่มีความคงทนถาวร อาทิ  
กระดานด า เครื่องฉายภาพยนตร์ เครื่องฉายแผ่นใส เครื่องบันทึกภาพ ฯลฯ 
       3. วิธีการ ซึ่งได้แก่ กิจกรรม การสาธิต ทดลองต่าง ๆ ซึ่งจะต้องมี 
ระบบการน ามาบูรณาการให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 
       สรุปแล้ว เทคโนโลยีทางการศึกษาหมายถึง ศาสตร์ที่ว่าด้วยวิธีทาง
การศึกษา หรือหมายถึง การน าความรู้ทางวิทยาศาสตร์ที่เป็นระบบเพื่อใช้ปฏิบัติในการแก้ปัญหา
การศึกษาและการเรียนการสอน ซึ่งครอบคลุมองค์ประกอบ 3 ประการคือ วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการ
เทคโนโลยีทางการศึกษา เป็นการขยายแนวคิดเกี่ยวกับโสตทัศนศึกษาให้กว้างขวางยิ่งขึ้น 
      ทั้งนี้ เนื่องจากโสตทัศนศึกษาหมายถึง การศึกษาเกี่ยวกับการใช้ตาดูหูฟัง 
ดังนั้นอุปกรณ์ในสมัยก่อนมักเน้นการใช้ประสาทสัมผัส ด้านการฟังและการดูเป็นหลัก จึงใช้ค าว่า 
โสตทัศนอุปกรณ์ เทคโนโลยีทางการศึกษา มีความหมายที่กว้างกว่า ซึ่งอาจจะพิจารณาจาก 
ความคิดรวบยอดของเทคโนโลยีได้เป็น 2 ประการ คือ 
       1. ความคิดรวบยอดทางวิทยาศาสตร์กายภาพ ตามความคิดรวบยอดนี้ 
เทคโนโลยีทางการศึกษาหมายถึง การประยุกต์วิทยาศาสตร์กายภาพ ในรูปของสิ่งประดิษฐ์ เช่น 
เครื่องฉายภาพยนตร์ โทรทัศน์ ฯลฯ มาใช้ส าหรับการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นส่วนใหญ่ การใช้
เครื่องมือเหล่านี้ มักค านึงถึงเฉพาะการควบคุมให้เครื่องท างาน มักไม่ค านึงถึงจิตวิทยาการเรียนรู้ 
โดยเฉพาะเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล และการเลือกสื่อให้ตรงกับเนื้อหาวิชา 
        ความหมายของเทคโนโลยีทางการศึกษา ตามความคิดรวบยอดนี้ 
ท าให้บทบาทของเทคโนโลยีทางการศึกษาแคบลงไป คือมีเพียงวัสดุ และอุปกรณ์เท่านั้น ไม่รวมวิธีการ 
หรือปฏิกิริยาสัมพันธ์อ่ืน ๆ เข้าไปด้วย ซึ่งตามความหมายนี้ก็คือ "โสตทัศนศึกษา" นั่นเอง 
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        2. ความคิดรวบยอดทางพฤติกรรมศาสตร์ เป็นการน าวิธีการทาง
จิตวิทยา มานุษยวิทยา กระบวนการกลุ่ม ภาษา การสื่อความหมาย การบริหาร เครื่องยนต์กลไก การ
รับรู้มาใช้ควบคู่กับผลิตกรรมทางวิทยาศาสตร์และวิศวกรรม เพื่อให้ผู้เรียน เปลี่ยนพฤติกรรมการ
เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นมิใช่เพียงการใช้เครื่องมืออุปกรณ์เท่านั้น แต่รวมถึงวิธีการทาง
วิทยาศาสตร์เข้าไปด้วย มิใช่วัสดุ หรืออุปกรณ์ แต่เพียงอย่างเดียว 
     2. ความส าคัญของเทคโนโลยีการศึกษา  
      การน าเอาเทคโนโลยีการศึกษามาใช้นั้น ส่วนใหญ่น ามาใช้ในการแก้ปัญหา 
ในด้านการศึกษาก็เช่นเดียวกัน เพราะปัญหาทางด้านการศึกษามากมาย เช่น - ปัญหาผู้สอน - ปัญหา
ผู้เรียน - ปัญหาด้านเนื้อหา - ปัญหาด้านเวลา ปัญหาเรื่องระยะทางนอกจากนั้นการน าเทคโนโลยี
การศึกษามาใช้ในการเรียนการสอน ก็เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการเรียนการสอนและเพ่ิม
ประสิทธิผลทางการศึกษาอีก ด้วยคณะกรรมการด้านเทคโนโลยีการศึกษา ได้สรุปความส าคัญของ
เทคโนโลยีการศึกษาดังนี้ 
       1. เทคโนโลยีการศึกษาท าให้การเรียนการสอน มีความหมายมากขึ้น 
ท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนได้กว้างขวาง เรียนได้เร็วขึ้น ท าให้ผู้สอนมีเวลาให้ผู้เรียนมากขึ้น 
       2. เทคโนโลยีการศึกษาสามารถตอบสนองความแตกต่างของผู้เรียน 
ผู้เรียนสามารถเรียนได้ตามความสามารถของผู้เรียน การเรียนการสอนจะเป็นการตอบสนอง 
ความสนใจและความต้องการของแต่ละบุคคลได้ดี 
       3. เทคโนโลยีการศึกษาท าให้การจัดการศึกษา ตั้งบนรากฐานของ
วิธีการทางวิทยาศาสตร์ ท าให้การจัดการศึกษาเป็นระบบและเป็นขั้นตอน 
       4. เทคโนโลยีการศึกษาช่วยให้การศึกษามีพลังมากข้ึน การน า
เทคโนโลยีด้านสื่อเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งที่จะท าให้การศึกษามีพลัง 
       5. เทคโนโลยีการศึกษาท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวาง 
และได้พบกับสภาพความจริงในชีวิตมากที่สุด 
       6. เทคโนโลยีการศึกษาท าให้เปิดโอกาสทางการศึกษาทั้ง ๆ การศึกษา
ในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
     3. ประโยชน์ของเทคโนโลยีการศึกษา 
      เมื่อกล่าวถึงประโยชน์ของเทคโนโลยีการศึกษา สามารถแบ่งออกได้เป็น
ด้าน ๆ ดังนี้  
        1. ประโยชน์ส าหรับผู้เรียน ผู้เรียนจะได้รับประโยชน์ดังนี้ 
         1.1 ท าให้ผู้เรียนมีโอกาสใช้ความสามารถของตนเองในการเรียนรู้
อย่างเต็มที่ 
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        1.2 ผู้เรียนมีโอกาสตัดสินใจในการเลือกเรียนตามช่องทางที่เหมาะ
กับความสามารถของตนเอง 
        1.3 ท าให้กระบวนการเรียนรู้ง่ายขึ้น 
        1.4 ผู้เรียนมีอิสระในการเลือก 
        1.5 ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ในทุกเวลา ทุกสถานที่ 
        1.6 ท าให้การเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
        1.7 ลดเวลาในการเรียนรู้และผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้มากกว่าเดิม
ในเวลาเท่ากัน 
        1.8 ท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ท้ังในแนวกว้างและแนวลึก 
        1.9 ช่วยให้ผู้เรียนรู้จักเสาะหาแหล่งการเรียนรู้ 
        1.10 ฝึกให้ผู้เรียน คิดเป็นและสามารถแก้ปัญหาด้วยตนเองได้ 
       2. ประโยชน์ส าหรับผู้สอน ผูส้อนจะได้ประโยชน์ดังนี้ 
        2.1 ท าให้ประสิทธิภาพของการสอนสูงขึ้น 
        2.2 ผู้สอนสามารถจัดกิจกรรมได้หลากหลาย 
        2.3 ท าให้ผู้สอนมีเวลามากข้ึน จึงใช้เวลาที่เหลือในการเตรียมการ
สอนได้เต็มที่ 
        2.4 ท าให้กระบวนการสอนง่ายขึ้น 
        2.5 ลดเวลาในการสอนน้อยลง 
        2.6 สามารถเพ่ิมเนื้อหาและจุดมุ่งหมายในการสอนมากขึ้น 
        2.7 ผู้สอนไม่ต้องใช้เวลาสอนทั้งหมดอยู่ในชั้นเรียนเพราะบทบาท
ส่วนหนึ่งผู้เรียนท าเอง 
        2.8 ผู้สอนสามารถแก้ปัญหาความไม่ถนัดของตนเองได้ 
        2.9 ผู้สอนสามารถสอนผู้เรียนได้เนื้อหาที่กว้างและลึกซึ้งกว่าเดิม 
        2.10 ง่ายในการประเมิน เพราะการใช้เทคโนโลยี มุ่งให้ผู้เรียน
ประเมินตนเองด้วย 
      จากองค์ความรู้การใช้และพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการจัดการ
เรียนรู้สรุปได้ว่าคือกระบวนการน าวัสดุ อุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ เครื่องมือ ตลอดจนแนวความคิด 
เทคนิควิธีการต่าง ๆ มาใช้ประกอบการจัดการเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน โดยมีจุดประสงค์เพ่ือมุ่ง
พัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างรอบด้าน และเกิดความคงทนทางการเรียนรู้ 
 
 



 

 

  60 

  2.4 การบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ 
   2.4.1 ความหมายของหลักสูตร 
    นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของหลักสูตรไว้ ดังนี้ 
     ใจทิพย์ เชื้อรัตนพงษ์ (2539) ได้ให้ความหมายไว้ว่า หลักสูตรมีความหมาย 
5 ประการ โดยใช้ตัวย่อว่า “SOPEA” ซึ่งมาจากความหมายของหลักสูตรแต่ละลักษณะใน
ภาษาอังกฤษ เพ่ือง่ายต่อการจดจ า ดังนี้ 
      1. หลักสูตร คือ รายวิชาหลักหรือเนื้อหาวิชาที่เรียน (Curriculum 
Assubjects and Subject Matters) 
      2. หลักสูตร คือ จดหมายของผู้เรียนพึงบรรลุ (Curriculum as 
Objectives) 
      3. หลักสูตร คือ แผนส าหรับจัดโอกาสการเรียนแห่งประสบการณ์ที่
คาดหวังแก่นักเรียน (Curriculum as Plans) 
      4. หลักสูตร คือ ประสบการณ์ท้ังปวงของผู้เรียนที่จัดโดยโรงเรียน 
(Curriculum as Learners Experience) 
      5. หลักสูตร คือ กิจกรรมทางการศึกษาท่ีจัดให้กับผู้เรียน (Curriculum 
as Educational Activities) 
    บรรพต สุวรรณประเสริฐ (2544) ได้ให้ความหมายของหลักสูตรว่า คือ  
การจัดเตรียมมวลประสบการณ์เรียนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดสัมฤทธิผลตามจุดมุ่งหมายทางการศึกษาอย่าง
กว้าง ๆ และจุดมุ่งหมายเฉพาะของโรงเรียน 
    ส าลี รักสุทธิ (2544) ได้ให้ความหมายของหลักสูตรว่า คือ มวลประสบการณ์หรือ
กิจกรรมที่จัดให้แก่ผู้เรียนทั้งในและนอกห้องเรียน อันจะส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมด้านความคิด เจตคติ และการปฏิบัติในทิศทางอันพึงประสงค์ 
    สุฌารักษ์ อัยลา (2556) ได้ให้ความหมายของหลักสูตรว่าคือแผนการเรียนที่
ประกอบด้วยจุดประสงค์และจุดหมายเฉพาะ การเลือกและการจัดเนื้อหา เทคนิควิธีการเรียน 
การสอนและการประเมินผล 
    สรุปได้ว่าหลักสูตร คือ มวลประสบการณ์ที่จัดให้ผู้เรียนโดยมีการวางแผน
ล่วงหน้าไว้อย่างเป็นขั้นตอนเพ่ือมุ่งหวังให้ผู้เรียนได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทั้งด้านสติปัญญา จิตใจ 
อารมณ์และทักษะต่าง ๆ อันเป็นประสบการณ์ท่ีผ่านเข้าไปในการรับรู้ของผู้เรียน 
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   2.4.2 ความส าคัญของหลักสูตร 
    หลักสูตรนับว่าเป็นหัวใจของการศึกษา เพราะการจัดการศึกษารูปแบบใด ๆ 
ก็ตามถ้าขาดหลักสูตรแล้วการจัดการศึกษาก็จะไม่สามารถท าให้ผู้เรียนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพได้ 
มีนักการศึกษากล่าวถึงความส าคัญของหลักสูตรไว้ ดังนี้ 
     ใจทิพย์ เชื้อรัตนพงษ์ (2539) ได้อธิบายความส าคัญของหลักสูตรไว้ว่า 
มี 2 ประการ คือ   
      1. ความส าคัญของหลักสูตรต่อการศึกษา ในการจัดการศึกษาให้แก่
พลเมืองในประเทศจะต้องมีหลักสูตรเพ่ือเป็นแนวทางและเป็นเกณฑ์มาตรฐานทางการศึกษาส าหรับ
ควบคุมการเรียนการสอนในแต่ละระดับการศึกษา หลักสูตรจะเป็นเครื่องชี้น าทางในการจัดการศึกษา
ให้แก่ผู้เรียนให้มุ่งไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน 
      2. ความส าคัญของหลักสูตรต่อการสอน หลักสูตรเป็นแผนแม่บทส าคัญ
ต่อการจัดการศึกษาทุกระดับ หลักสูตรจะระบุสิ่งที่สอนในโรงเรียน ระบุสิ่งที่ผู้เรียนควรจะรู้ ดังนั้น
ครูผู้สอนจะต้องอาศัยหลักสูตรเพื่อช่วยในการสอน โดยศึกษาหลักสูตรให้เข้าใจแล้วน าไปแปลงเป็น
ภาคปฏิบัติหรือการสอนเพื่อให้ได้ผลการเรียนรู้ตามที่หลักสูตรก าหนดไว้  หลักสูตรและการสอนจึงมี
ความสัมพันธ์กันเพราะถ้าปราศจากหลักสูตรแล้วการสอนก็ไม่อาจด าเนินการไปอย่างเป็นระบบ
ระเบียบและมีทิศทาง และถ้ามีเพียงหลักสูตรแต่ไม่มีการสอน การพัฒนาผู้เรียนให้เกิดผลตามที่มุ่งหวัง
คงไม่เกิดขึ้น 
   2.4.3 องค์ประกอบของหลักสูตร 
    องค์ประกอบของหลักสูตรนับว่าเป็นส่วนส าคัญท่ีจะท าให้ความหมายของ
หลักสูตรสมบูรณ์ เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน การประเมินผล และการปรับปรุงพัฒนา 
หลักสูตรไปด้วย ส าหรับองค์ประกอบหลักสูตรนั้น มีผู้ให้ทัศนะไว้หลายท่าน ดังนี้ 
     Taba (1962) ได้อธิบายองค์ประกอบของหลักสูตรไว้ว่าโดยทั่วไปหลักสูตรมัก
ประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 อย่าง คือ วัตถุประสงค์ เนื้อหา การน าหลักสูตรไปใช้ และการ
ประเมินผล  
     ธ ารง บัวศรี (2542) ได้อธิบายองค์ประกอบของหลักสูตรไว้ว่ามี ดังนี้ 
      1. เป้าประสงค์และนโยบายการศึกษา (Education goals and Policies) 
หมายถึง สิ่งที่รัฐต้องการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติในเรื่องที่เกี่ยวกับการศึกษา 
      2. จุดหมายของหลักสูตร (Curriculum Aims) หมายถึง ผลส่วนรวมที่
ต้องการให้เกิดแก่ผู้เรียนหลังจากเรียนจบหลักสูตรไปแล้ว 
      3. รูปแบบและโครงสร้างหลักสูตร (Types and Structures) ลักษณะ
และแผนผังที่แสดงการแจกแจงวิชาหรือกลุ่มประสบการณ์ 
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      4. จุดประสงค์ของวิชา (Subject Objectives) หมายถึง ผลที่ต้องการให้
เกิดแก่ผู้เรียนหลังจากท่ีได้เรียนวิชานั้นไปแล้ว 
      5. เนื้อหา (Content) หมายถึง สิ่งที่ต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทักษะและ
ความสามารถที่ต้องการให้มี รวมทั้งประสบการณ์ที่ต้องการให้ได้รับ 
      6. จุดประสงค์ของการเรียน (Instructional Objectives) หมายถึง  
สิ่งที่ต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ ได้มีทักษะและความสามารถหลังจากที่ได้เรียนรู้เนื้อหาที่ก าหนดไว้ 
      7. ยุทธศาสตร์การสอน (Instructional Strategies) หมายถึง วิธีการ
จัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมและมีหลักเกณฑ์เนื้อหาให้บรรลุตามจุดประสงค์ของการเรียนรู้ 
      8. การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การประเมินผลการเรียนรู้
เนื้อหา ใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนและหลักสูตร 
      9. วัสดุหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน (Curriculum Materials and 
Instructional Media) หมายถึง เอกสารสิ่งพิมพ์ แผ่นพิมพ์ แถบวีดิทัศน์ และวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ 
รวมทั้งอุปกรณ์โสตทัศนศึกษา เทคโนโลยีการศึกษา และอ่ืน ๆ ที่ช่วยส่งเสริมคุณภาพและ
ประสิทธิภาพการเรียนการสอน 
     จะเห็นได้ว่าในการพิจารณาองค์ประกอบของหลักสูตรสามารถพิจารณาได้
ดังนี้ ทั้งในแง่ของการน าไปใช้ และองค์ประกอบพ้ืนฐานของหลักสูตร (นิคม ชมพูหลวง, 2545) 
กล่าวคือ  
      1. องค์ประกอบของหลักสูตรในแง่ของการน าไปใช้ คือ การพิจารณา
องค์ประกอบของหลักสูตรตั้งแต่พ้ืนฐานในการจัดท าหรือพัฒนาหลักสูตร  ซึ่งได้แก่พ้ืนฐานของสังคม
พ้ืนฐานทางปรัชญาการศึกษา พัฒนาการของผู้เรียน เป็นต้น จนกระทั่งมาเป็นหลักสูตรแม่บทและ
จากหลักสูตรแม่บท ยังมีเอกสารและวัสดุประกอบหลักสูตร แผนการสอนประจ าบทเรียน กิจกรรม
การเรียนการสอนผู้เรียน ตลอดทั้งการวัดผลและประเมินผลเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญเป็นการ
พิจารณาองค์ประกอบของหลักสูตรในแง่ของการน าหลักสูตรไปใช้เริ่มตั้งแต่พ้ืนฐานการจัดท าหรือ
พัฒนาหลักสูตรจนกระทั่งการน าหลักสูตรไปใช้ ซึ่งรวมกิจกรรมต่าง ๆ ตลอดจนวัสดุและเอกสาร
ประกอบหลักสูตร ทั้งนี้มีการประเมินหลักสูตรว่ามีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด  
       2. กระบวนการเรียนการสอน หมายถึง การจัดกิจกรรมและประสบการณ์
การเรียนรู้ให้ผู้เรียน  เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร  ในส่วนของ
กระบวนการเรียนการสอนคือการน าหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ  ครูจึงมีส่วนส าคัญท่ีสุดที่จะท าให้
หลักสูตรบรรลุผลตามจุดมุ่งหมาย ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนให้สอดคลองกับจุดประสงค์ของการ
เรียนและจุดเน้นส าคัญในหลักสูตร ครูจึงควรมียุทธวิธีในการด าเนินงานเพ่ือให้ได้ผลคือครูต้อง
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พยายามคิด ค้นคว้า ศึกษาหาวิธีการต่าง ๆ และวิธีการใหม่ ๆ ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
ส าหรับจุดเน้นส าคัญในหลักสูตรการศึกษาสามารถสรุปกระบวนการจัดการเรียนการสอนได้ ดังนี้ 
       2.1 ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนเนื้อหาในแต่ละ
บทเรียนควรให้ยืดหยุ่นตามเหตุการณ์ ตามสภาพท้องถิ่น และตามความสนใจของผู้เรียน ตลอดทั้งให้
มี ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มประสบการณ์มากที่สุด 
       2.2 ผู้สอนควรใช้วิธีสอนที่จะให้ผู้เรียนรู้ปัญหาและความต้องการของ
ท้องถิ่น ฝึกคิดให้เป็น แก้ปัญหาเป็น และรู้จักน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน  
และควรจัดการเรียนการสอนโดยใช้ทักษะกระบวนการ 
       2.3 ผู้สอนควรค านึงถึงการที่ให้ผู้เรียนได้เรียนทั้งภาควิชาการและ
ภาคปฏิบัติ ซึ่งมีผลต่อการส่งเสริมคุณลักษณะแต่ละบุคคล 
       2.4 ในการจัดการเรียนการสอนให้โรงเรียนก าหนดช่วงตารางเรียนเอง 
โดยจะก าหนดครั้งละก่ีคาบ เป็นช่วงสั้นหรือยาวได้ตามความเหมาะสมกับวัยของผู้เรียน ตลอดทั้ง
ลักษณะเนื้อหาและกิจกรรม 
       2.5 การวัดผลและการประเมินผลเป็นกระบวนการหนึ่งของการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่ใช้เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบความสามารถของผู้เรียน และเป็นตัว
บ่งชี้ความส าเร็จของการด าเนินการตามแนวทางของหลักสูตร ซึ่งผู้บริหารและครูมีหน้าที่โดยตรงที่
จะต้องท าการทดสอบตามลักษณะการจัดประสบการณ์และเนื้อหาวิชาอย่างต่อเนื่องเป็นระยะ ๆ  
แล้วน าผลไปพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น  ทั้งนี้จะต้องเป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการประเมินผลการเรียน 
     นิคม ชมพูหลวง (2545) ได้อธิบายองค์ประกอบของหลักสูตรไว้ว่า หลักสูตร
ประกอบด้วย 1) หลักการเป็นเป้าหมายปลายทางของหลักสูตร 2) จุดมุ่งหมายแสดงความคาดหวัง
ของหลักสูตร 3) จุดม่งหมายเฉพาะหรือจุดประสงค์ของกลุ่มวิชาหรือรายวิชา 4) โครงสร้างของ
หลักสูตร แสดงภาพรวมของหลักสูตร 5) เนื้อหาหลักสูตรประกอบด้วยขอบเขตเนื้อหาความรู้ที่จะให้
ผู้เรียนได้เรียน6) การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 7) แนวทางการใช้หลักสูตร 
     จากองค์ประกอบพ้ืนฐานของหลักสูตรสรุปได้ว่า หลักการและจุดหมาย 
โครงสร้างเวลาเรียน กระบวนการเรียนการสอน การวัดผลและการประเมินผล จะช่วยให้สามารถ
สร้างแบบจ าลองในการจัดท าหลักสูตรได้ ในการจัดท าหลักสูตรนั้นจะต้องตอบค าถามให้ได้ถึง
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร หลักสูตรมีเนื้อหาสาระอะไร จะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างไร และ
จะประเมินผลการเรียนการสอนอย่างไร 
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  2.5 การบริหารจัดการห้องเรียน  
   2.5.1 การบริหารจัดการห้องเรียน 
     ความส าเร็จของการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพนั้น มิได้ขึ้นอยู่กับความสามารถในการสอนของผู้สอน ศักยภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
หรือการมีสื่อการเรียนการสอนที่มีคุณภาพเท่านั้น แต่ยังขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมและบรรยากาศที่เอ้ือ
อ านวยการด าเนินการสอนเป็นไปด้วยความราบรื่น เรียบร้อย ปราศจากการรบกวนใด ๆ ที่เป็น
อุปสรรคต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน สภาพดังกล่าวจะเกิดข้ึนได้ก็ต่อเมื่อมีการบริหารจัดการชั้นเรียนที่ดี 
ดังนั้นการบริหารจัดการชั้นเรียนจึงเป็นปัจจัยส่งเสริมการเรียนรู้ที่ส าคัญปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้สอนจึงต้องพยายามบริหารจัดการชั้นเรียนเพื่อส่งเสริมให้การ
เรียนการสอนด าเนินไปด้วยความราบรื่น เรียบร้อย และเกิดสัมฤทธิผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 
   2.5.2 หลักการและแนวคิดการบริหารจัดการห้องเรียน 
    สมจิต สวธนไพบูลย์ (2534) ได้น าเสนอแนวคิดของการจัดการชั้นเรียนซึ่งเป็น
พ้ืนฐานที่ส าคัญในการพัฒนาการสอนได้เป็นอย่างดี เพราะการการจัดการชั้นเรียนเป็นการสร้างสรรค์
สถานภาพที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้มากท่ีสุด ซึ่งจ าแนกการจัดการชั้นเรียน เป็น 8 ด้านมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 
      1. การจัดสิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ หมายถึง บริเวณสถานที่ท่ีใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน ซึ่งได้แก่ อาคารเรียน ห้องเรียน บรรยากาศโดยรอบสะอาด สวยงาม มีระเบียบ
ปลอดภัย และมีบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ซึ่งเป็นสภาพที่มีอิทธิพลต่อผู้เรียนท าให้ผู้เรียน  
สบายใจ มีความสุข ส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน รวมทั้งการจัดรูปแบบทางโครงสร้างสิ่งของวัตถุ 
ตลอดจนการจัดกิจกรรมต่าง ๆ กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วยการเลือกสิ่งที่สนใจ 
การแก้ปัญหา และการค้นพบ 
      2. การด าเนินการสอนอย่างมีระบบ หมายถึง กระบวนการที่มุ่งมั่นให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในตัวผู้เรียนให้มีความรู้ ทักษะ และเจตคติที่ดี โดยการผู้สอนได้จัดเตรียมการ
วางแผนการสอนอย่างมีระบบ โดยผู้สอนมี กิจกรรม 5 ประการ คือ การเตรียมการสอน การประเมิน
ผู้เรียน การวางแผนการสอน การสอน และการประเมินผล 
      3. บุคลิกภาพของผู้เรียน หมายถึง ลักษณะนิสัยที่รวมตัวกันเป็นแบบฉบับ
เฉพาะตัวของแต่ละบุคคล อันได้แก่ ลักษณะท่าที การแสดงออก รูปร่างหน้าตา ความรู้สึก และ
พฤติกรรมต่าง ๆ กล่าวคือบุคลิกภาพขึ้นอยู่กับปัจจัยเป็นตัวก าหนด ได้แก่ ได้แก่ 1 ตัวก าหนดทาง
สรีระ ซึ่งได้รับการถ่ายพันธุกรรมมาแต่ก าเนิด  2 ตัวก าหนดทางด้านการเป็นสมาชิกกลุ่ม  
3 ตัวก าหนดบทบาท 4 ตัวก าหนดทางด้านสถานการณ์หรือสภาวะแวดล้อม 5 การยอมรับของกลุ่ม 
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      4. การสร้างวินัยในชั้นเรียน หมายถึง หลักการควบคุมชั้นโดยการถือเอา
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างครูกับนักเรียน การที่ให้นักเรียนทุกคนในชั้นเรียน รู้จักปกครองตนเอง 
การกระท าตามระเบียบข้อบังคับต่างๆ อันเกิดจากความสมัครใจของผู้ปฏิบัติ โดยที่มองเห็นว่า 
มีคุณค่าและการปฏิบัติดังกล่าวจะท าให้เกิดความเรียบร้อยและความเสมอภาคแก่สมาชิกทุกคน 
       5. การค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล หมายถึง ลักษณะและพฤติกรรม
ต่างๆ ของบุคคลนั้นที่แสดงออกหรือตอบสนองที่สังเกตเห็นได้ หรือความสามารถในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
ซึ่งประกอบไปด้วย เชาวน์ปัญญา ความสนใจ ยุทธวิธีในการเรียน พื้นฐานความรู้เดิม ทักษะในการ
รับรู้  รูปแบบการเรียนรู้ ความสามารถในการจ า แรงจูงใจ ทัศนคติ และสิ่งแวดล้อมทางสังคม 
ซึ่งส่งผลให้แต่ละคนมีรายละเอียดที่แตกต่างกันในหลายด้าน เช่น ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์  
ด้านความคิด ด้านสติปัญญา ความแตกต่างดังกล่าวท าให้มีศักยภาพไม่เท่าเทียมกัน 
      6. กระบวนการกลุ่ม คือสภาพการเรียนการสอนในชั้นเรียนที่ผู้เรียนจะมี
จุดมุ่งหมายเพ่ือสัมฤทธิ์ผลในการเรียนเหมือนกัน นอกจากนั้นผู้เรียนจะต้องมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 
ซึ่งมีครูผู้สอนในฐานะผู้น า 
      7. เทคนิคกระบวนการคิด เป็นการเน้นกระบวนการคิด ค้นคว้าหาข้อเท็จจริง
และการน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน เพื่อเป็นการปลูกฝังพฤติกรรมการคิด ค้นคว้าหาความรู้
และเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
      8. การจัดกิจกรรมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ  เป็นการใช้สื่อการเรียนการ
สอนแบบเน้นบทบาทของผู้เรียน และเน้นบทบาทของผู้สอน ซึ่งเป็นแนวทางการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียน
ได้ประสบการณ์ตรง และผู้เรียนเป็นผู้คิดตามรูปแบบของผู้เรียนแบบกระบวนการกลุ่ม ฝึกการคิด
แก้ปัญหา คิดสร้างสรรค์ คิดออกแบบและคิดตัดสินใจ 
   ความรู้ความสามารถในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และการบริหารชั้นเรียนของ
ผู้สอน ในการจัดกระบวนการสอนแบบครบวงจร ส าหรับการวิเคราะห์ความต้องการในการเรียน 
เป้าหมายในการเรียน และการพัฒนาระบบในการถ่ายทอดความรู้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
ส่งผลให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างถาวรหลังจากเกิดการเรียนรู้ โดยกระบวนการในการ
พัฒนานี้ครอบคลุมการพัฒนาเอกสารการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอน การทดลอง 
การปรับปรุงการเรียนการสอน และกิจกรรมการออกแบบการจัดการเรียนรู้อิงมาตรฐาน 
เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างเข้าใจจริง 
  2. ปัจจัยที่ส่งเสริมการเรียนรู้ 
   มะลิวัน สมศรี (2558) ได้อธิบายว่าการเรียนรู้จะเกิดข้ึนได้ดีต้องอาศัยปัจจัยที่ช่วย
ส่งเสริมมี 4 ด้าน คือ ตัวผู้เรียน บทเรียน วิธีการเรียนการสอน สภาพแวดล้อม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้
    1. ตัวผู้เรียน ประกอบด้วย 
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      1.1 วุฒิภาวะ คือ การเจริญเติบโตเต็มที่สูงสุดในระยะใดระยะหนึ่งที่พร้อมจะ
กระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้เหมาะสมกับวัย เช่น เด็กท่ีสามารถเดินได้ในเวลาที่ควรจะเดิน ก็พูดได้ว่าเด็กมี
วุฒิภาวะพร้อมที่จะเดิน และเมื่อสอนให้เด็กเดินท่าต่าง ๆ เด็กก็ท าได้ เรียกได้ว่าเด็กเกิดการเรียนรู้
ดังนั้นวุฒิภาวะจึงเป็นองค์ประกอบในตัวผู้เรียนอย่างหนึ่งที่ส่งเสริมให้เด็กเกิดการเรียนรู้   
     1.2 ความพร้อม คือ สภาพของคนท่ีมีวุฒิภาวะรวมทั้งความสนใจและ
ประสบการณ์เดิมที่จะท าให้ผู้เรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ได้ดี ดังนั้นความพร้อมจึงท าให้การเรียนรู้ได้คนดีได้
รวดเร็ว 
        1.3 ประสบการณ์เดิม ผู้ที่มีประสบการณ์มากก็จะท าให้เกิดการเรียนรู้ 
สิ่งต่าง ๆ ได้เร็วและได้ดีกว่าผู้ที่มีประสบการณ์น้อย 
     1.4 อายุ จิตวิทยาพบว่ายิ่งอายุมากขึ้นความสามารถในการเรียนรู้จะยิ่งลดลง  
คือความสามารถในการเรียนรู้ถึงคิดสูงสุดเมื่ออายุ 20 ถึง 30 ห้าปีหลังอายุ 35 ปี ไปแล้ว
ความสามารถในการเรียนรู้จะลดลงเรื่อย ๆ 
     1.5 แรงจูงใจ เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมการเรียนรู้ได้ดี บางคนอาจจะ
เรียนรู้ได้ดีแต่ไม่เต็มที่ตามความสามารถของเขา  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะขาดแรงจูงใจ  
     1.6 ระดับสติปัญญา ผู้ที่มีระดับสติปัญญาสูงจะมีความสามารถในการเรียนรู้
ได้ดีกว่าผู้ที่มีระดับสติปัญญาต่ า 
     1.7 อารมณ์ ผู้ที่มีอารมณ์ปกติจะสามารถเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ได้ดีกว่าผู้ที่มี
อารมณ์ไม่มั่นคง หรือมีความกระวนกระวายใจวิตกกังวล 
     1.8 สภาพร่างกาย ผู้ที่มีสภาพร่างกายปกติก็จะเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ได้ดีกว่าผู้ที่มี
ความบกพร่องทางร่างกาย เช่น หูหนวก ตาบอด เป็นใบ้ มีโรคภัยไข้เจ็บต่าง ๆ ฯลฯ ถ้ายิ่งมีความ
บกพร่องมากข้ึนเท่าใด ความสามารถในการเรียนรู้ก็จะน้อยลงเท่านั้น 
    2. บทเรียน ซึ่งมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
     2.1 ความยากง่ายของบทเรียน บทเรียนที่ง่ายจะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ได้เร็ว
กว่าบทเรียนที่ยาก ๆ 
      2.2 ความยาวของบทเรียน บทเรียนที่มีความยาวมากย่อมท าให้เกิดการ
เรียนรู้ได้ช้ากว่าบทเรียนที่มีความสั้นกว่า 
     2.3 การมีความหมายของบทเรียน บทเรียนที่มีความหมายจะช่วยให้เกิดการ
เรียนรู้ได้ดีกว่าบทเรียนที่ไม่มีความหมาย 
    3. วิธีจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 
     3.1 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ได้ดีและรวดเร็ว
ถ้าผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม 
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     3.2 การใช้เครื่องล่อใจ (Incentive) เช่น การให้รางวัลการแข่งขันจะช่วย
กระตุ้นให้ผู้เรียนมีความปรารถนาที่จะเรียนและสนใจในการเรียนดีขึ้น 
     3.3 การแนะแนวในการเรียน จะช่วยให้ผู้เรียนเรียนได้ดีข้ึนถ้าได้รับการแนะ
แนวที่ถูกต้องเหมาะสม กล่าวคือไม่มากเกินไปเพราะจะท าให้ผู้เรียนไม่เป็นตัวของตัวเองและไม่น้อย
เกินไปเราจะท าให้ผู้เรียนปฏิบัติไม่ถูกต้องได้ 
     3.4 การส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการถ่ายโอนการเรียนรู้ เช่น การโยง
ความสัมพันธ์ของประสบการณ์เดิมกับประสบการณ์ใหม่  หรือการให้น าความรู้ไปใช้ในสถานการณ์อ่ืน
จะท าให้การเรียนรู้คงทนถาวรยิ่งขึ้น 
     3.5 ช่วงเวลาในการเรียน ถ้าจัดให้ผู้เรียนได้เรียนในช่วงก่อนพักกลางวันจะ
ช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดีกว่าเรียนในตอนบ่าย 
      3.6 การฝึกฝน เมื่อผู้เรียนได้เรียนรู้แล้วมีโอกาสฝึกฝนหรือกระท าซ้ า ๆ  
อยู่เสมอจะท าให้การเรียนรู้สิ่งนั้นมีความมั่นคงถาวรขึ้น 
    4. สภาพแวดล้อมทางการเรียน ประกอบด้วย 
     4.1 สภาพแวดล้อมทางจิตวิทยา เช่น บรรยากาศในห้องเรียนความสัมพันธ์
ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน จึงเป็นสภาพแวดล้อมที่จะส่งเสริมให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี 
     4.2 สภาพแวดล้อมทางกายภาพ เช่น กระดาน โต๊ะ เก้าอ้ี แสงสว่าง  
อุณหภูมิ ความสะอาด ความเป็นระเบียบในห้องเรียน ฯลฯ สภาพแวดล้อมที่ดีท าให้ผู้เรียนสบายใจ
และสบายกาย  
    ในการเรียนการเรียนรู้จะดีขึ้นด้วยปัจจัยทั้ง 4 ด้าน ดังกล่าวข้างต้น ซึ่งถือเป็น
ประโยชน์ส าหรับครูผู้สอน ถ้าครูได้ค านึงถึงปัจจัยเหล่านี้ก็จะช่วยให้การเรียนการสอนบรรลุผลส าเร็จ
ได้นอกจากนี้ Grant Wiggins และ Jay McThighe ได้เสนอวงจรการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้อย่างเข้าใจในแต่ละเรื่องไว้ในการจัดการเรียนรู้เรื่องใดเรื่องหนึ่ง การที่จะให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
อย่างเข้าใจแล้ว ครูจะต้องจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้รับความรู้โดยการให้ผู้เรียนศึกษาหาความรู้จาก
กิจกรรมที่ครูจัดให้ ไม่ใช่ครูบอกความรู้ หรือครูบอกความเข้าใจของครูให้กับผู้เรียน จากนั้นครูจัด
กิจกรรมให้ผู้เรียนสรุปความรู้ที่ได้รับเป็นองค์ความรู้ด้วยภาษาของตนเอง เพื่อให้เป็นองค์ความรู้ที่ฝัง
อยู่ในตัวของผู้เรียนและสุดท้ายต้องจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้น าองค์ความรู้นี้ไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ที่
เป็นสถานการณ์ตามสภาพจริง สอดคล้องกับชีวิตประจ าวัน หรือสอดคล้องกับการด ารงชีวิต เป็นการ
น าความรู้ ความเข้าใจที่ได้รับไปใช้ในการด ารงชีวิต จึงจะครบกระบวนการจัดการเรียนรู้ส าหรับเรื่อง
หนึ่ง ๆ ที่เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มีความหมายส าหรับผู้เรียน และเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียน
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เรียนรู้เรื่องท่ีเรียนอย่างเข้าใจ ได้องค์ความรู้ หรือเป็นความเข้าใจที่ฝังอยู่ในตัวของผู้เรียนที่เรียกว่า 
“ความเข้าใจที่คงทน (Enduring Understanding)” 
  2.6 การพัฒนาผู้เรียน 
   2.6.1 แนวคิดการพัฒนาผู้เรียน 
    พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่งกับ 
การจัดการเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยกล่าวในมาตรา 22 ไว้ว่ารักการจัดการศึกษาต้องยึดหลัก
ว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด 
   2.6.2 ความหมายของการพัฒนาผู้เรียน  
    นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายการพัฒนาผู้เรียน ไว้ดังนี้ 
     วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2542) ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญว่าคือแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่และสิ่งประดิษฐ์ใหม่ด้วย
การใช้กระบวนการทางปัญญา (กระบวนการคิด) กระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม) และให้
ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในการเรียน สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ โดยครูมีบทบาท
เป็นผู้อ านวยความสะดวกจากประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนในการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญต้องจัดให้สอดคล้องกับความสนใจ ความสามารถ และความถนัด เน้นการบูรณาการ
ความรู้ในศาสตร์สาขาต่าง ๆ ใช้หลากหลายวิธีสอน หลากหลายแหล่งความรู้ สามารถพัฒนาปัญญา
อย่างหลากหลาย คือพัฒนาปัญญารวมทั้งเน้นการใช้วิธีการวัดผลอย่างหลากหลายวิธี 
     ส านักงานปฏิรูปการศึกษา (2542) ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญว่าคือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนค้นพบองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
ให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ และมีส่วนร่วมในการเรียนอย่างตื่นตัว สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ 
โดยครูมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวก และจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนโดยใช้วิธีการที่
หลากหลายตามความถนัดและความสนใจของผู้เรียน 
     เทื้อน ทองแก้ว (2550) ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญว่าคือการจัดสภาพการณ์ของการเรียนการสอนที่ให้ผู้เรียนมีบทบาทหรือมีส่วนร่วมอย่างตื่นตัว 
(Active Participation) ทั้งทางด้านกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคมในกิจกรรมหรือกระบวนการ
เรียนรู้ โดยมีบทบาทดังกล่าวมากกว่าผู้สอน 
     ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2547) ได้ให้ความหมาย
ของการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญว่าคือความพยายามในการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับ
ประโยชน์สูงสุด เป็นคนดี มีสติปัญญา และมีความสุข โดยการด าเนินการทุกวิถีทางท่ีสอดคล้องกับ
ความสนใจ ความถนัด ความต้องการ และสภาพชีวิตจริงของผู้เรียน เป็นการให้ความส าคัญกับ 
การเรียนรู้ของผู้เรียนที่จะต้องเป็นผู้ลงมือเรียนรู้ด้วยตนเอง 
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     สรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญคือการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนค้นพบองค์ความรู้ด้วยตนเอง มุ่งให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วม
ในการเรียนการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์สูงสุด เป็นคนดี มีสติปัญญา และมีความสุข 
สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ โดยครูมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวก และจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ให้ผู้เรียนโดยใช้วิธีการที่หลากหลายตามความต้องการ ความถนัด ความสนใจ 
และตามสภาพจริงของผู้เรียน 
   2.6.3 ข้อค านึงในการพัฒนาผู้เรียน 
    การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญควรค านึงถึงประเด็นส าคัญในเรื่อง
ต่อไปนี้ (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2556) 
     1. สมองของมนุษย์มีศักยภาพในการเรียนรู้สูงสุด สมองของมนุษย์
ประกอบด้วยเซลล์สมองประมาณหนึ่งแสนล้านเซลล์ โดยธรรมชาติสมองมีความพร้อมที่จะเรียนรู้
ตั้งแต่แรกเกิด มีความต้องการที่จะเรียนรู้เกี่ยวกับตนเอง ธรรมชาติ และทุกอย่างรอบตัวมนุษย์
สามารถเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ได้ต้องอาศัยสมองและระบบประสาทสัมผัส คือ ตา หู จมูก ลิ้น กาย และใจ 
กระบวนการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพผู้สอนจะต้องสนใจและให้ผู้เรียนได้พัฒนาความสัมพันธ์ระหว่าง
สมอง (Head)  มือ (Hand) และสุขภาพองค์รวม (Health) 
     2. ความหลากหลายของสติปัญญา คนแต่ละคนมีความสามารถหรือความจริง
แตกต่างกัน ซึ่ง Spencer และ Spencer (1993) ได้ศึกษาความหลากหลายทางสติปัญญาและจ าแนก
ความเก่งของคนไว้ 10 ประเภท คือ ภาษา ดนตรี ตรรกะและคณิตศาสตร์ การเคลื่อนไหว ศิลปะ/ 
นิติสัมพันธ์ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล/การสื่อสาร ความรู้สึก/ความลึกซึ้งภายในจิตใจ ความเข้าใจ
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จิตวิญญาณ และจิตนิยม ดังนั้นการจัดกระบวนการเรียนรู้ควรจัดกิจกรรมที่
หลากหลายเพื่อส่งเสริมศักยภาพความเก่งหรือความสามารถของผู้เรียนเป็นรายบุคคลเพื่อพัฒนา
ผู้เรียนเต็มตามศักยภาพของแต่ละบุคคล ซึ่งสามารถเก่งได้หลายด้าน 
     3. การเรียนรู้เกิดจากประสบการณ์ตรง ควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้
สอดคล้องกับความแตกต่างระหว่างบุคคลให้ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มตามความสามารถท้ังด้านความรู้ 
จิตใจ  อารมณ์และทักษะต่าง ๆ ลดการถ่ายทอดเนื้อหาวิชาลง ผู้เรียนกับผู้สอนมีบทบาทร่วมกัน 
ใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในการแสวงหาความรู้ให้ผู้เรียนได้เรียนจากสถานการณ์จริงที่เป็น
ประโยชน์และสัมพันธ์กับชีวิตจริง เรียนรู้ความเป็นจริงในตัวเองและความจริงในสิ่งแวดล้อมจากแหล่ง
เรียนรู้ที่หลากหลาย และกระตุ้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพโดยการทดลองปฏิบัติด้วย
ตนเอง ครูมีหน้าที่เตรียมการ จัดสิ่งเร้า ให้ค าปรึกษา วางแนวกิจกรรม และประเมินผล 
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   2.6.4 กระบวนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียน 
    แนวทางและกระบวนการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญควรจัด
ให้กับผู้เรียนเพ่ือให้เกิดการพัฒนารอบด้านอย่างน้อย 5 ลักษณะ ดังนี้ (ส านักงานสภาสถาบันราชภัฏ, 
2546) 
     1. การเรียนรู้แบบองค์รวม โดยบูรณาการความสามารถและเนื้อหาสาระของ
ภูมิปัญญาท้องถิ่นและสากลให้มีความสอดคล้องเป็นเรื่องเดียวกันและมีความสมดุล  
      2. การเรียนรู้อย่างมีความสุข โดยให้ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนตามความถนัด
และบริการที่เข้าใจกัน และจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีความอิสระ ความสนุกสนาน ความอบอุ่นและ
ความส าเร็จ ความสุขที่เกิดข้ึนภายในจิตใจของผู้เรียนคือพลังในการเรียนรู้ของผู้เรียน ดังนั้น 
จึงควรสร้างความสุขให้แก่ผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนได้มีพลังในการสร้างโลก 
     3. การเรียนรู้ร่วมกับบุคคลอ่ืน โดยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เกี่ยวกับการปรับตัวใน
การอยู่ร่วมกันกับผู้อ่ืน ได้ช่วยเหลือ ยอมรับซึ่งกันและกันได้ทุกเมื่อ ซึ่งจะเป็นการปลูกฝังคุณธรรมที่ดี
งามส าหรับการท างานร่วมกัน จะท าให้เกิดการพัฒนาทักษะทางสังคม และทักษะการท างานที่ดีด้วย
     4. การเรียนรู้จากการคิดและปฏิบัติจริง โดยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการใช้
สมองและสองมือ ส่วนการคิดเป็นความสามารถของสมองในการประมวลข้อมูลความรู้และ
ประสบการณ์ต่าง ๆ ที่มีอยู่ให้เป็นความรู้ใหม่ วิธีการใหม่ เพ่ือน าไปใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ  
อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกันเมื่อผู้เรียนได้คิดแล้วจะต้องน าไปปฏิบัติจริง จึงจะเป็นการเรียนรู้
อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 
     5. การเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้ของตนเอง โดยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่าง
ใคร่ครวญและทบทวนตนเองอย่างรอบด้าน มีการรับรู้ลีลาการเรียนรู้ และความถนัดของตนเองเน้น
การเรียนรู้กระบวนการว่าการเรียนรู้แต่ละครั้งเกิดข้ึนอย่างไร เรียนด้วยวิธีการอะไร มีขั้นตอนตั้งแต่
เริ่มต้นจนจบอย่างไร ประเมินจุดดีจุดด้อย และปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง เพ่ือน าไปสู่การ
ปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนรู้ให้เหมาะสมพร้อมที่จะน าไปใช้ในการเรียนรู้ครั้งต่อไป 
   2.6.5 การด าเนินการจัดกระบวนการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
    การออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ ครูผู้สอนควรมี
การด าเนินการอย่างเป็นระบบ คือ การวางแผนการเรียนรู้ (Plan) การด าเนินการจัดการเรียนรู้ (Do) 
การประเมินผลการเรียนรู้ (Check) การปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ (Action) และรายงาน
ผลการจัดการเรียนรู้ (Report) ซึ่งสรุปได้ดังนี้ 
     1. การวางแผนจัดการเรียนรู้มีแนวทาง ดังนี้ 
      1.1 การศึกษาและวิเคราะห์ผู้เรียน เป็นการศึกษาผู้เรียนรายบุคคล
เกี่ยวกับพหุปัญญา (Multiple Intelligence) และวิธีการหรือแบบการเรียนรู้ (Learning Styles) 
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      1.2 การออกแบบการเรียนรู้ของแต่ละคน สาระการเรียนรู้เป็นการแปลง
ค าอธิบายรายวิชาไปสู่การปฏิบัติจริงในการจัดการเรียนรู้ โดยการจัดท าเป็นหน่วยการเรียนรู้ (Unit 
Plan) และแผนการเรียนรู้ (Lesson Plan) 
     2. การด าเนินการจัดการเรียนรู้มีแนวทาง ดังนี้ 
      2.1 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เป็นการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้ตามที่ได้
วางแผนจัดการเรียนรู้ไว้แล้วควบคู่กับการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
      2.2 การจัดบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ เป็นการจัดปัจจัยเกื้อหนุนให้
เอ้ือต่อการด าเนินการจัดการเรียนรู้ เช่น การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของผู้เรียนการจัดห้องเรียนให้
เหมาะสมการจัดตารางสอนให้ยึดหยุ่น 
     3. การประเมินผลการเรียนรู้มีแนวทาง ดังนี้ 
      3.1 การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง เป็นการใช้เครื่องมือและวิธีการ
วัดผลควบคู่กับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของแต่ละครั้งจนครบทั้งหน่วยการเรียนรู้ ซึ่งจะเน้น 
การประเมินผลเกี่ยวกับความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
      3.2 การบันทึกผลการจัดการเรียนรู้ เป็นการบันทึกผลในขณะด าเนินการ
จัดการเรียนรู้ และภายหลังจากด าเนินการจัดการเรียนรู้แต่ละครั้งเสร็จสิ้นแล้ว เกี่ยวกับการ
ปรับเปลี่ยนแผนการจัดการเรียนรู้ ผลที่ได้จากการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง พฤติกรรมการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ปัญหาอุปสรรคในการเรียนรู้ ฯลฯ เพื่อน าไปใช้ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
     4. การปรับปรุงและการพัฒนาการจัดการเรียนรู้มีแนวทาง ดังนี้   
      4.1 การปรับปรุงแก้ไขผู้เรียนที่มีความบกพร่อง เป็นการน าผลที่ได้จาก
การบันทึกผลการจัดการเรียนรู้ไว้แล้วมาพิจารณาปรับปรุงแก้ไขผู้เรียนที่มีความบกพร่องให้ดียิ่งขึ้น
อย่างทันทีทันใด โดยจะต้องมีการวางแผนว่าจะต้องปรับปรุงแก้ไขใครบ้าง อย่างไร เมื่อใด ที่ไหน 
โดยใคร และมีการบันทึกผลภายหลังจากการด าเนินการปรับปรุงแก้ไขแล้ว 
      4.2 การพัฒนาผู้เรียนที่มีศักยภาพสูง เป็นการน าเอาผลที่ได้จากการ
บันทึกผลการจัดการเรียนรู้มาพิจารณา หากพบว่าผู้เรียนบางคนมีศักยภาพสูงในการเรียนรู้  
ควรหาแนวทางในการพัฒนาผู้เรียนเหล่านั้น โดยใช้เทคนิควิธีการอย่างหลากหลาย 
     5. การรายงานผลการจัดการเรียนรู้ เป็นการจัดท ารายงานผลที่ได้ด าเนินการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการวิจัยของแต่ละหน่วยการเรียนรู้เสร็จสิ้นลงแล้ว ซึ่งอาจจัดท าเป็น
รายงานในรูปเอกสาร รายงานด้วยภาพ หรือรายงานด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
   การพัฒนาผู้เรียน ครูทุกคนที่มุ่งปฏิรูปการเรียนเสามารถท าได้โดยมองผู้เรียนด้วยใจ
เป็นเมตตาธรรม มองด้วยความรักความเข้าใจ เท่านี้ก็ถือว่าได้จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ
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แล้ว การน าหลักการและแนวทางจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญไปสู่การปฏิบัติได้ให้ผลอย่างมี
ประสิทธิภาพจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องอาศัยการจัดบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ และครูจะต้องพัฒนา
ตนเองให้พร้อมทั้งด้านจิตใจ และองค์ความรู้ทางวิชาการ เพ่ือน าไปพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนครู
ต้องรู้จักและเข้าใจผู้เรียน พร้อมที่จะส่งเสริมสนับสนุน ตลอดจนแก้ปัญหาเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เกิด
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ต่อไป 
 
การพัฒนาครู 
 
 1. ความหมายการพัฒนาครู 
  Castetter และ Young (2000) ให้ความหมายว่า การพัฒนาบุคลากรในวงการศึกษา
หมายถึง การจัดเตรียมการต่าง ๆ ที่ระบบโรงเรียนได้จัดท าขึ้น เพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในระบบโรงเรียน ตั้งแต่เริ่มต้นการจ้างบุคลากรไว้ไปจนกระทั่งบุคลากรปลดเกษียณ 
  Michael และ Andy (2002) ให้ความหมายว่า การพัฒนาครูต้องตั้งใจฟังและสนับสนุน
ให้ครูได้แสดงความคิดเห็น หลีกเลี่ยงการเผชิญหน้า ลดช่องว่างการปฏิบัติส าหรับยุทธศาสตร์ใหม่ 
และพิจารณาสร้างชุมชนให้พวกเขาได้พัฒนาร่วมกันนอกเวลา 
  เกรียงศักดิ์ เขียวยิ่ง (2543) ให้ความหมายว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์คือโครงการที่
จัดท าขึ้น โดยองค์การในการพัฒนาทักษะและความรู้ที่จ าเป็นให้แก่พนักงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดความก้าวหน้าในอาชีพการท างาน 
  ยนต์ ชุ่มจิต (2550) ให้ความหมายว่า การพัฒนาครูคือการด าเนินงานที่พยายามจะ
เสริมสร้างให้ครูมีความรู้ ความสามารถ มีทักษะในการสอนและการท างาน มีเจตคติท่ีดีในการท างาน
และต่อวิชาชีพครู รวมถึงมีบุคลิกภาพและคุณธรรมของความเป็นครูที่ดี 
  จากความหมายของการพัฒนาครูข้างต้นสรุปได้ว่า การพัฒนาครูคือการด าเนินการที่ท า
ให้ครู มีความรู้ความสามารถ มีทักษะในการสอน ตลอดจนมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพครู เพ่ือให้ตนเอง 
หน่วยงานสามารถปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความก้าวหน้าในอาชีพการท างาน 
 2. วัตถุประสงค์การพัฒนาครู 
  กุลธน ธนาพงศธร (2541) การพัฒนาบุคลากรและการฝึกอบรมมีเป้าหมายและวัตถุ 
ประสงค์ไปในแนวทางเดียวกัน คือ เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรต่าง ๆ ขององค์กรมีความรู้ ความสามารถ
และสมรรถภาพในการท างานสูงขึ้น แต่มีความแตกต่างกัน 3 ประการ ดังนี้ 
   1. ถ้าหากเป็นการพัฒนาบุคลากรแล้วบุคคลที่จะเข้ารับการพัฒนาได้แก่บุคคลใน
ระดับผู้บริหารขององค์การ ส่วนการฝึกอบรมนั้นมุ่งจัดขึ้นส าหรับบุคคลในระดับผู้ปฏิบัติงานเป็นส่วน
ใหญ ่
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   2. ถ้าหากเป็นการพัฒนาบุคลากรแล้ว ขอบเขตของการเรียนรู้ที่จะถ่ายทอดให้จะ
เป็นความรู้ความเข้าใจในหลักการ แนวคิด และทฤษฎีทั่ว ๆ ไป ในระดับกว้าง ๆ ทั้งนี้เพ่ือเป็นการ
เพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจให้กว้างขวางยิ่งขึ้น ส่วนการฝึกอบรมนั้นขอบเขตของการเรียนรู้ 
จะแคบกว่า โดยจะมุ่งถ่ายทอดวิธีการและเทคนิคต่าง ๆ ของการปฏิบัติงานเฉพาะด้านใดด้านหนึ่ง 
เพ่ือให้บุคคลสามารถน าเอาความรู้ความเข้าใจที่ได้รับไปใช้ปฏิบัติงานได้โดยตรงทันที 
   3. เนื่องจากการถ่ายทอดการเรียนรู้ในการพัฒนาบุคลากรเป็นการถ่ายทอดความรู้ใน
หลักการ แนวคิด และทฤษฎีโดยทั่ว ๆ ไปอย่างกว้าง ๆ ดังนั้นโดยส่วนใหญ่แล้วการพัฒนาบุคลากร
ครั้งหนึ่ง ๆ จึงมักใช้เวลาค่อนข้างจะยาวนาน ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับการฝึกอบรมที่มีขอบเขตของ 
การเรียนรู้เฉพาะด้านอย่างใดอย่างหนึ่งแล้ว โครงการฝึกอบรมหนึ่ง ๆ โดยทั่วไปมักจะมีระยะเวลาที่
สั้นกว่า 
  วิโรจน์ สารรัตนะ (2547) กล่าวว่า การพัฒนาครูจะต้องมุ่งให้เกิดการรับรู้และเข้าใจใน 
การเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ จากกระบวนทัศน์เก่าสู่กระบวนทัศน์ใหม่ ทั้งด้านการบริหาร 
ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านอื่น ๆ ตลอดจนมุ่งก่อให้เกิดทัศนคติความเชื่อ และค่านิยมที่จะ
น าไปสู่การประพฤติปฏิบัติตามกรอบแนวคิดของกระบวนทัศน์ใหม่ ซึ่งเป็นเรื่องของการท าบางอย่าง
เพ่ือให้ครูได้รับเนื้อหามากขึ้น ให้มีศักยภาพที่สามารถท าการสอนได้อย่างมีประสิทธิผลมากข้ึน 
โดยมีวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 
   1. ค านึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับผู้เรียน (Results-Driven Education) นั่นคือ 
การส่งผลให้ครูมีพฤติกรรมการสอนเป็นไปในทางบวกที่จะส่งผลดีกับตัวผู้เรียน 
   2. การคิดอย่างเป็นระบบ (System Thinking) มุ่งก่อให้เกิดรูปแบบการคิด 
อย่างเป็นระบบ ไม่คิดแบบแยกส่วน โดยค านึงถึงว่าส่วนต่าง ๆ ในองค์การ ไม่ว่าจะเป็นหลักสูตร 
การสอนหรือการประเมินผล ต่างส่งผลซึ่งกันและกัน และต่างมีอิทธิพลร่วมกันที่จะส่งผลต่อการเรียนรู้
ของผู้เรียน 
   3. การเป็นผู้กระท า (Active) ให้เกิดการเรียนรู้ขึ้นในตัวครูด้วยตนเอง 
(Constructivism) แทนการเป็นผู้ถูกกระท า (Passive) เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้โดยผู้อ่ืน ดังนั้น 
แผนงานการพัฒนาครูควรต้องเสริมสร้างให้เกิดลักษณะการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้หรือประสบการณ์ 
หรือในลักษณะการริเริ่มสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ ๆ ให้เกิดขึ้นโดยกระบวนการกลุ่ม 
 3. ความส าคัญของการพัฒนาครู 
  จากสภาพการต่าง ๆ ทั้งสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงไป 
อย่างรวดเร็ว ย่อมส่งผลให้เกิดการไหลบ่าของข้อมูลสารสนเทศเป็นไปอย่างรวดเร็ว และทั่วถึงการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลโดยตรงต่อวิถีชีวิตของคนในสังคม การจะมีความผาสุกในชีวิตประจาวันได้
จ าเป็นต้องปรับตัวบนพ้ืนฐานความรอบรู้อย่างเท่าทัน อาชีพครูมีหน้าที่หลักคือการพัฒนาผู้เรียนใน 
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ทุกด้านให้มีความรู้ ทักษะ คุณธรรมจริยธรรมเพื่อเป็นอยู่ในสังคมอย่างสันติ ในภาระหน้าที่และ
บทบาทของผู้พัฒนา ครูจึงควรมีความพร้อมทุกด้านในการพัฒนา การจะเป็นผู้มีความพร้อมดังกล่าว
จ าเป็นอย่างยิ่งที่ครูจะต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และทั่วถึงด้วยระบบและวิธีการที่มี
ประสิทธิภาพในการพัฒนาวิชาชีพครูนั้นได้มีนักการศึกษา นักวิชาการและองค์การต่าง ๆ  
ได้เสนอแนวคิด กระบวนการ รวมทั้งวิธีการอย่างหลากหลาย ดังนี้ 
   ธีรศักดิ์ อัครบวร (2544) ได้กล่าวถึงครูไทยในยุคโลกาภิวัตน์ว่า การเปลี่ยนแปลงทาง
สังคม สิ่งแวดล้อม วิทยาการและเทคโนโลยีในโลกยุคปัจจุบันย่อมเปลี่ยนวิถีชีวิต วิถีสังคม และวิถีแห่ง
วิชาชีพไปบ้างตามสมควร การพัฒนาและความก้าวหน้าของชีวิตในแต่ละยุคท าให้บางอาชีพสูญหาย 
บางอาชีพเสื่อมถอย และบางอาชีพหรือวิชาชีพใหม่ ๆ เกิดขึ้น ครูควรมีแนวทางในการพัฒนา ดังนี้ 
    1. การสรรหาผู้เข้าเรียนวิชาชีพครู ควรมีการคัดเลือกและสรรหาผู้เข้าเรียนที่มี
คุณลักษณะที่เหมาะสมเข้ามาศึกษาเล่าเรียนสาขาครุศาสตร์ ส่วนการบรรจุเข้าสู่ต าแหน่งควรมี
มาตรการพิเศษในการคัดเลือก 
    2. การศึกษาเบื้องต้นในสถาบันฝึกหัดครู การจัดการศึกษาส าหรับผู้ประกอบ
วิชาชีพครูควรจัดถึงปริญญาตรีเป็นขั้นต้น ในอนาคตครูต้องมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวกเพ่ือ
การเรียนรู้พัฒนาบุคลิกภาพเยาวชนและส่งเสริมการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียน 
    3. การอบรมครูประจ าการ ต้องเปิดโอกาสให้ครูที่ประจ าการแล้วได้รับการอบรม
ความรู้ใหม่ ๆ เสมอ ๆ โดยเฉพาะการอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
    4. การพัฒนาผู้สอนในสถาบันฝึกหัดครู การปรับปรุงทักษะของคณาจารย์ 
ในสถาบันฝึกหัดครูทั้งหลาย ตลอดจนการสรรหาผู้ทรงคุณวุฒิจากชุมชนมาช่วยร่วมการผลิตครู  
ย่อมพัฒนาระบบผลิตครูให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน และช่วยให้การผลิต 
มีประสิทธิภาพขึ้น 
    5. การนิเทศ การควบคุม การตรวจสอบและการปรับปรุงการปฏิบัติงานของครู
อย่างเป็นระบบช่วยให้ครูรับทราบเกี่ยวกับการพัฒนาการด้านต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับอาชีพครู 
การนิเทศต้องท าอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    6. การจัดการต้องปฏิรูปการจัดการศึกษาของสถานศึกษาต่าง ๆ โดยส่งเสริมให้
แต่ละแห่งมีบุคลากรที่มีประสิทธิภาพการด าเนินงาน ตลอดจนการก าหนดปริมาณงานของครู 
ต้องส่งเสริมให้ครูได้ท างานเต็มศักยภาพด้วย 
    7. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของครูทั้งช่วยในการ
ปฏิบัติ ภารกิจของครูและเป็นผู้ร่วมตรวจสอบการท างานของครู 
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    8. สภาพการปฏิบัติงาน ต้องให้ความสนใจในการโน้มน้าวใจครูผู้สอนให้
ปฏิบัติงานโดยไม่ละทิ้งอาชีพ ทั้งอัตราเงินเดือนและสิทธิประโยชน์ตลอดจนสภาพอ่ืน ๆ ในการท างาน
จะต้องดีพอเมื่อเปรียบเทียบกับวิชาชีพอ่ืน ๆ 
    9. อุปกรณ์การสอน การฝึกหัดครูและการสอนในโรงเรียนนั้นจ าเป็นต้องใช้
อุปกรณ์การสอนโดยเฉพาะแบบเรียน หลักสูตรจะต้องปรับปรุงอยู่เสมอโดยให้ครูมีส่วนร่วมทั้งในขั้น
วางแผนและขั้นด าเนินการ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือน าความรู้ใหม่ ๆ สอนทักษะ และประเมิน
ความก้าวหน้าของโรงเรียนจะช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 4. แนวทางการพัฒนาครู 
  สรัญญา วัฒนวิศาล (2541) มีความเห็นว่าครูที่ดีต้องมีลักษณะ 3 ประการ คือ  
1) มีความรู้ (Knowledge) ได้แก่ ความรู้ด้านวัฒนธรรม ความรู้เรื่องที่จะสอน ความรู้เกี่ยวกับ
พัฒนาการของการเรียนรู้ ความรู้ในการปฏิบัติงานของครู 2) ทักษะ (Skills) ได้แก่ ทักษะในการใช้
ภาษา ทักษะมนุษยสัมพันธ์ ทักษะในการค้นคว้าวิจัยหาความรู้เพ่ิมเติมให้ตนเอง และมีนิสัยรักงานครู 
3) ความสนใจ (Interest) ได้แก่ ความสนใจนักเรียน สนใจวิชาที่ต้องสอน สนใจที่จะสอน สนใจ
โรงเรียนและชุมชน สนใจที่จะพัฒนาวิชาชีพครูให้เจริญก้าวหน้า และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ 
  สุรศักดิ์ หลาบมาลา (2543) ที่กล่าวว่าลุ่มประเทศ OECD (Organization for 
Economic Cooperation and Development) ได้นิยามศัพท์การท างานของครูที่มีคุณภาพ 
ซึ่งมี 5 มิติ ต่อไปนี้ 
   1. มีความรู้ในหลักสูตรและเนื้อหาวิชาในหลักสูตรอย่างเพียงพอ 
   2. มีทักษะด้านวิชาชีพครูและมีความสามารถในการใช้ยุทธวิธีในการสอน 
และการประเมินผลอย่างหลากหลาย 
   3. มีความเห็นอกเห็นใจ และมีความจริงใจในการรับรู้ศักดิ์ศรีของนักเรียน ผู้ปกครอง 
และเพ่ือนร่วมงานในการด าเนินการ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายด้านการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 
   4. มีความสามารถในการจัดการ เพราะครูต้องรับภาระ รับผิดชอบในด้านการจัดการ
หลาย ๆ ด้านทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน 
  นัยนา ทองศรีเกตุ (2544) ได้สรุปจากการประชุมนานาชาติว่าด้วยการเตรียมครูส าหรับ
ศตวรรษท่ี 21 ที่กรุงเทพมหานครเกี่ยวกับคุณภาพครูไว้ว่า ครูต้องมีความรู้และพัฒนาตนในด้านต่าง  
ๆ ดังนี้  1) ความรู้ (Knowledge) เกี่ยวกับสาระเนื้อ ๆ ของหลักสูตรตลอดจนเป้าหมายของหลักสูตร 
นั้น ๆ 2) ทักษะวิชาครู (Skill of Effective Pedagogy) ครูต้องมีทักษะ รวมทั้งความสามารถใน 
การน าวิชาครูไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ วิธีสอนที่หลากหลาย ตลอดทั้งวิธีการและยุทธศาสตร์ในการ
จัดการเรียนรู้ต่าง ๆ 3) การไตร่ตรองไต่สวน (Reflection) และความสามารถในการวิพากษ์ตนเอง  
4) ความเข้าใจคนอ่ืนและการยอมรับคนอ่ืน (Empathy) การรู้จักยอมรับคนอ่ืนทั้งท่ีเป็นผู้ร่วมงาน 



 

 

  76 

และศิษย์ เพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ในการจัดการศึกษาทั้งทางด้านจิตพิสัย และพุทธิพิสัยของศิษย์  
5) ความสามารถในการจัดการ (Managerial Competence) ความรับผิดชอบในการจัดการทั้ง
ภายในและภายนอกห้องเรียน 
  ชนาธิป พรกุล (2544) เสนอว่า ครูในยุคปัจจุบันควรมีคุณสมบัติที่ต้องพัฒนา ดังนี้ 
   1. มีความรอบรู้ในเนื้อหาวิชาอย่างลุ่มลึก 
   2. ติดตามความก้าวหน้าในเทคนิควิธีการสอนตลอดเวลา ครูจึงต้องเป็นสมาชิกของ
สมาคมหรือชมรมทางวิชาการ 
   3. เป็นแบบอย่างในการคิดการท า 
   4. เป็นนักจิตวิทยาการเรียนรู้ 
   5. เป็นนักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   6. เป็นผู้เชี่ยวชาญภาษาอังกฤษ 
   7. เป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต 
  สุชาญ โกศิน (2545) ได้กล่าวถึงการปรับตัวของครูเพ่ือให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงตาม
ยุคสมัยนั้นจะต้องมีทักษะหรือความช านาญในเรื่องต่าง ๆ 5 ประการเป็นพ้ืนฐาน ดังนี้ 
   1. ทักษะด้านแนวความคิด มีทักษะด้านการใช้แนวความคิดรวบยอดไปในทางท่ีถูกที่
ควรจะต้องพัฒนาความคิดริเริ่มและความคิดสร้างสรรค์ เช่น วิธีสอนจะต้องมีความคิดริเริ่ม และคิดหา
วิธีการสอนแปลก ๆ ใหม่ ๆ เพ่ือให้ลูกศิษย์มีความรู้ความเข้าใจและสามารถน าไปปฏิบัติให้ได้ดี 
   2. ทักษะในด้านการปฏิบัติงาน มีความรู้ในงาน ต้องเป็นผู้ท างานเป็น การวางแผน
การสอนการใช้เทคนิคการสอนแบบต่าง ๆ ตลอดจนการประเมินผลหรือการจัดเตรียมหลักสูตร 
เพ่ือจะได้น าไปปฏิบัติได้จริง ๆ และสามารถอยู่ในสังคมหรือสภาพแวดล้อมใหม่ ๆ ได้ 
   3. ทักษะด้านการจัดการ เป็นกุญแจส าคัญที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ ครูต้องพัฒนา
ความรู้ในการจัดการอยู่ตลอดเวลา 
   4. ทักษะในด้านเกี่ยวกับมนุษย์ ถ้าเราสามารถสร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดีได้ในสังคม 
เราก็จะได้รับการยอมรับนับถือ มีเกียรติในสังคม และมีความอบอุ่นเสมอ 
   5. ทักษะในด้านการสื่อความ ครูต้องเป็นนักสื่อความที่ดี ต้องรู้จักวิธีการสื่อความ
อย่างหลากหลาย การสื่อความที่ดีเป็นการสร้างความเข้าใจและถูกต้อง เป็นการลดปัญหา 
และความขัดแย้ง 
  วิสุทธิ์ เวียงสมุทร (2553) ได้ให้ความหมายและแนวทางในการพัฒนาครูว่าการพัฒนา
ครูหมายถึง การเพ่ิมประสิทธิภาพด้านทักษะความช านาญในการท างาน ตลอดจนการปรับเปลี่ยน
บุคลากรทุกระดับให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน สามารถท าได้ด้วยวิธีการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
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ร่วมสัมมนาทั้งในและนอกสถานที่เพ่ือให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสู่
ความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กร มีจุดมุ่งหมายที่จะเพ่ิมพูนและปรับปรุงคุณภาพของผู้ปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพอย่างเต็มที่โดยการจัดกระบวนการพัฒนาบุคลากรตามขั้นตอนคือการก าหนด
ขอบเขตและทิศทางของการพัฒนาบุคลากร การวางแผนพัฒนาบุคลากรตามขอบเขตหรือนโยบาย
ของหน่วยงานนั้น จัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรในทางปฏิบัติ และประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 
  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2548) ได้ก าหนดปัจจัยในการพัฒนา
สมรรถนะครูไว้ว่าประกอบด้วย 6 ปัจจัย ดังนี้ 
   1. ผู้พัฒนาและผู้รับการพัฒนาจะต้องเข้าใจความรู้ทักษะหรือสมรรถนะรายการนั้น 
ๆ ดังนั้นในแต่ละหลักสูตรการพัฒนาต้องให้มีความเข้าใจถึงความหมาย ค าจ ากัดความของสมรรถนะ
หลักตามพจนานุกรมที่ก าหนดขึ้น 
   2. ผู้พัฒนาและผู้รับการพัฒนาสามารถระบุได้ว่าพฤติกรรมที่แสดงออกเป็น
สมรรถนะหลักใดเนื่องจากในเชิงทฤษฎีหากไม่สามารถสังเกตสิ่งที่เกิดขึ้นอยู่รอบ ๆ ตัว การเรียนรู้จาก
การเก็บข้อมูลและการน าพฤติกรรมมาปฏิบัติหรือแสดงซ้ าก็จะเป็นไปได้ยาก 
   3. ผู้รับการพัฒนาต้องสามารถประเมินตนเองได้ว่าตนมีสมรรถนะหลักอยู่ในระดับใด
เนื่องจากทฤษฎีในแรงจูงใจกล่าวว่าผู้รับการพัฒนาจะไม่มีการพัฒนาหากไม่เกิดแรงผลักดันจาก
ภายในซึ่งแรงขับภายในจะเกิดจากการประเมินตนเองแล้วพบว่าเกิดความแตกต่างระหว่างสิ่งที่องค์กร
คาดหวังกับสมรรถนะที่ตนเองมีอยู่ 
   4. ผู้รับการพัฒนาต้องมีการฝึกฝนสมรรถนะหลักนั้น ๆ จนเป็นนิสัยเนื่องจากการ
พัฒนาสมรรถนะอย่างมีประสิทธิภาพนั้นต้องท าอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ โดยต้องมีการประเมิน
สมรรถนะอย่างต่อเนื่อง 
   5. จะต้องมีการรับฟังความคิดเห็นหรือข้อติชมของผู้อื่นอย่างสม่ าเสมอ 
เพ่ือการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
   6. การสอนงานจะท าให้เกิดประโยชน์แก่ผู้สอนคือท าให้ความรู้คมชัดขึ้น 
ได้เรียนรู้เพิ่มเติมจากกระบวนการเรียนรู้ของผู้อ่ืน และเพ่ิมการเรียนรู้จากสไตล์การเรียนรู้ของคนอ่ืน 
  ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2556) ได้สรุปแนวทางในการพัฒนาครูและ
ผู้บริหารว่ารูปแบบกิจกรรมการพัฒนาครูและผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่เน้นการพัฒนา 
เพ่ือแก้ปัญหาที่มีอยู่จริงในโรงเรียน โดยใช้แนวทางการมีส่วนร่วม การด าเนินงานใช้การจัดปัจจัย
สนับสนุนหลายรูปแบบ ได้แก่ การอบรมเพ่ือให้ความรู้แก่ครูโดยตรงในเรื่องท่ีครูต้องการการให้
ค าปรึกษาโดยผู้เชี่ยวชาญทั้งเป็นกลุ่มและรายกรณีการจัดกิจกรรมสร้างความตระหนักทางวิชาชีพ 
การเรียนรู้ด้วยตนเองของครู การจัดหาแหล่งเรียนรู้เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ส าหรับครู การสร้างบรรยากาศ
ความเป็นกัลยาณมิตรระหว่างเพ่ือนครู การรวมกลุ่มแก้ปัญหา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบเป็นกันเอง 
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การสร้างครูแกนน าให้เป็นครูพ่ีเลี้ยงให้เป็นที่ปรึกษาและฝังตัวอยู่ในโรงเรียน มีหน้าที่คอยให้ความ
ช่วยเหลือและเรียนรู้ไปด้วยกันในระหว่างการปฏิบัติงาน การใช้ผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกเข้าร่วมให้
ความรู้แก่ครูและผู้บริหารเป็นระยะ ๆ การวิจัยในชั้นเรียนการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายสังคม เป็นต้น ซึ่ง
กิจกรรมทุกอย่างเน้นด าเนินการภายในโรงเรียนและต้องไม่ส่งผลกระทบต่อการเรียนของนักเรียน 
  สถาบันพัฒนาครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา (2548) ได้เสนอแนวทาง 
การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ดังนั้นการพัฒนาต้องก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ตัว 
ผู้เรียน การพัฒนาต้องเกิดจากความต้องการของครูและบุคลากรทางการศึกษา การพัฒนาต้องมุ่งเน้น 
ลักษณะ School Based Development การพัฒนาต้องมีหลากหลายรูปแบบให้เลือกตามความ
เหมาะสมของแต่ละบุคคล การพัฒนาต้องสอดคล้องกับภารกิจและหน้าที่ที่ปฏิบัติของครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา การพัฒนาต้องด าเนินการในรูปแบบเครือข่ายกระจายทั่วประเทศ การพัฒนาต้อง 
สอดคล้องกับนโยบายและข้อก าหนดของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และการพัฒนาต้องกระท าอย่างทั่วถึง 
และครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทั้งในและนอกกระทรวงศึกษาธิการภายใต้ข้อจ ากัดของงบประมาณ 
  จากการศึกษาหลักการพัฒนาครูของนักวิชาการและหน่วยงานข้างต้นสรุปได้ว่า  
การพัฒนาครูคือการเพ่ิมประสิทธิภาพด้านทักษะ ด้านความรู้ ด้านความช านาญในการจัดการเรียนรู้
ของครูเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนซึ่งเกิดจากการเสริมสร้างครูให้มีประสิทธิภาพตามความต้องการของ
ครูและส่งผลต่อผู้เรียนให้ดีขึ้น โดยแนวทางในการพัฒนาครูมีหลายวิธีการ เช่น การฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน การสัมมนาทั้งในและนอกสถานที่ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การเรียนรู้ผ่านเครือข่าย
สังคม การรวมกลุ่มแก้ปัญหา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบเป็นกันเอง การสร้างครูแกนน าให้เป็น 
ครูพ่ีเลี้ยงให้เป็นที่ปรึกษาและฝังตัวอยู่ในโรงเรียน การนิเทศ เพ่ือให้ครูผู้สอนสามารถปฏิบัติงานได้
อย่างมีคุณภาพตรงตามเป้าหมายขององค์กรซึ่งตั้งอยู่บนพื้นฐาน 4 ประการ คือ 
   1. หลักการพัฒนาต้องสนองความต้องการของผู้รับการพัฒนาและสอดคล้องกับ
นโยบายของโรงเรียน 
   2. หลักการการยืดหยุ่นของกระบวนการและวิธีการ 
   3. หลักการมีส่วนร่วมของผู้รับการพัฒนา 
   4. หลักการความแตกต่างระหว่างบุคคล 
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บริบทของส านักงาน กศน. จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 
 วิสัยทัศน์ 
  “เป็นหน่วยงานที่ ให้โอกาสทางการศึกษา ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ทุกช่วงวัย 
อย่างมีคุณภาพ สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสร้าง
นวัตกรรม และทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ที่มีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล” 
 พันธกิจ 
  จากการทบทวนพันธกิจ ได้พันธกิจของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ คือ 
    1. จัดและส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพ 
เพ่ือยกระดับการศึกษา พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของประชาชน  ให้เหมาะสมทุกช่วงวัยและพร้อมรับ
การเปลี่ยนแปลงบริบททางสังคมและสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
    2. ส่งเสริม สนับสนุนและประสานภาคีเครือข่ายในการมีส่วนร่วมจัดการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยและการเรียนรู้ตลอดชีวิตในรูปแบบต่าง ๆ  
    3. ส่งเสริมและพัฒนาการน าเทคโนโลยีทางการศึกษาและเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ให้
เกิดประสิทธิภาพในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้กับกลุ่มเป้าหมาย 
    4. พัฒนาหลักสูตร รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ สื่อ นวัตกรรม การวัดและ
ประเมินผลในรูปแบบต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน 
   5. พัฒนาบุคลากรและระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ เพื่อมุ่งจัด
การศึกษาและการเรียนรู้ที่มีคุณภาพโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 เป้าประสงค์ 
  จากการทบทวนเป้าประสงค์ ได้เป้าประสงค์ของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ คือ  
    1. ประชาชนผู้ด้อย พลาด และขาดโอกาสทางการศึกษารวมทั้งประชาชนทั่วไป
ได้รับโอกาสทางการศึกษาในรูปแบบการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มี
คุณภาพอย่างเท่าเทียมและท่ัวถึงไปตามสภาพปัญหาและความต้องการของแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 
    2. ประชาชนได้รับการยกระดับการศึกษา สร้างเสริมและปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 
และความเป็นพลเมืองอันน าไปสู่การยกระดับคุณภาพชีวิตและเสริมสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน 
เพ่ือพัฒนาไปสู่ความมั่นคงและยั่งยืนทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์  
และสิ่งแวดล้อม 
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    3. ประชาชนได้รับโอกาสในการเรียนรู้และมีเจตคติทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ที่เหมาะสม สามารถคิดวิเคราะห์และประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน รวมพลแก้ปัญหาและพัฒนา
คุณภาพชีวิตได้อย่างสร้างสรรค์ 
    4. ประชาชนได้รับการสร้างและส่งเสริมให้มีนิสัยรักการอ่านเพื่อการแสวงหาความรู้
ด้วยตนเอง 
    5. ชุมชนและภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน ร่วมจัด ส่งเสริม และสนับสนุน 
การด าเนินงานทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย รวมทั้งการขับเคลื่อนกิจกรรมการ
เรียนรู้ของชุมชน 
    6. หน่วยงานและสถานศึกษาพัฒนา  เทคโนโลยีทางการศึกษา เทคโนโลยีดิจิทัล 
มาใช้ในการยกระดับคุณภาพในการจัดการเรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้ให้กับประชาชน 
    7. หน่วยงานและสถานศึกษาพัฒนาสื่อและการจัดกระบวนการเรียนรู้เพ่ือแก้ปัญหา
และพัฒนาคุณภาพชีวิต ที่ตอบสนองกับการเปลี่ยนแปลงบริบทด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และสิ่งแวดล้อมรวมทั้งความต้องการของประชาชน และชุมชนในรูปแบบที่
หลากหลาย 
    8. บุคลากรของหน่วยงานและสถานศึกษาได้รับการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างมีประสิทธิภาพ 

     9. หน่วยงานและสถานศึกษามีระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล  
 ประเด็นยุทธศาสตร์  
   จากการระดมความคิดเห็น มีการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้  
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การจัดการเรียนรู้ตามพระบรมราโชบายด้านการศึกษา
ของรัชกาลที่ 10 และโครงการตามพระราชด าริของราชวงศ ์
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การพัฒนาก าลังคน การวิจัย และสร้างนวัตกรรม 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคนให้มีคุณภาพ 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 : การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 : การส่งเสริมและจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 : การพัฒนาประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการ 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7 : การจัดการศึกษาและการเรียนรู้ 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่8 : การจัดกระบวนการเรียนรู้ หลักสูตร สื่อรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล งานบริการทางวิชาการ และการประกันคุณภาพการศึกษา 
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  การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ  
   1. ส านักงาน กศน.จังหวัดกาฬสินธุ์ ได้จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2562 
ซึ่งในการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ แต่ละงบประมาณได้ก าหนดแบบฟอร์มไว้ 2 แบบ 
คือ แบบ กศน.-กผ-01 และ แบบ กศน.-กผ-02 ตามตัวอย่างในภาคผนวก ซึ่งในแบบฟอร์ม กศน.-กผ-
01 ได้ก าหนดให้มีชื่อโครงการ วัตถุประสงค์ กิจกรรมหลัก ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย 
และงบประมาณ ส่วนแบบฟอร์ม กศน.-กผ-02 ประกอบด้วยชื่อโครงการ วัตถุประสงค์ กิจกรรมหลัก 
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย และงบประมาณ สถานที่ด าเนินการและผู้รับผิดชอบ 
  2. ส านักงาน กศน.จังหวัดกาฬสินธุ์ จัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 ชี้แจงการขับเคลื่อนการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์
และจุดเน้นการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 ของส านักงาน กศน. เห็นได้จาก
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 กศน.อ าเภอ เล่มที่ 1 - 18 และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 กศน.ต าบล เล่มที่ 1- 135  
 การถ่ายทอดแผนปฏิบัติการประจ าปี  
  ส านักงาน กศน.จังหวัดกาฬสินธุ์ ได้มีการถ่ายทอดแผนปฏิบัติการประจ าปีแก่บุคลากร
ของ กศน.จังหวัด อ าเภอ และต าบล ในลักษณะดังนี้ 
    1. จัดท าเป็นเอกสารแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ให้หน่วยงานและ
สถานศึกษาแต่ละแห่ง 
    2. จัดให้มีการประชุมชี้แจงแผนปฏิบัติการประจ าปีให้แก่บุคลากรทั้งระดับจังหวัด 
อ าเภอ และต าบลได้ทราบ 
    3. จัดให้มีการเผยแพร่ในสื่อต่าง ๆ ของหน่วยงาน เช่น เว็บไซต์ แผ่นพับ ซีดี เฟสบุค 
และไลน์ เป็นต้น  
    4. ประชุมชี้แจงให้กับหน่วยงาน ภาคีเครือข่าย ให้ได้รับทราบเพ่ือเป็นแนวทางใน
การสร้างความร่วมมือ และประสานแผนการท างานร่วมกันต่อไป 
  การก ากับ ติดตาม และประเมินผล  
    หน่วยงานและสถานศึกษา ได้จัดให้มีการก ากับติดตาม และประเมินผลในรูปแบบของ
คณะกรรมการ ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหาร ผู้รับผิดชอบ ผู้ทรงคุณวุฒิ และตัวแทนของภาคีเครือข่าย 
เพ่ือให้การท างานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล น ามาสู่การพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงานใน
ปีต่อ ๆ ไป 
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  การจัดการความรู้ (KM)  
   ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ จะมีทั้งแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ 
เพ่ือค้นหาแนวปฏิบัติที่ดี และหาแนวทางแก้ไขปัญหา จึงจะจัดให้มีการถอดบทเรียนโดยการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมการด าเนินงานต่าง ๆ  
  กระทรวงศึกษาธิการ ได้ประกาศจัดตั้งศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดกาฬสินธุ์ 
สังกัด กรมการศึกษานอกโรงเรียน เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2523 โดยโอนงานการศึกษาผู้ใหญ่พร้อม
บุคลากรและทรัพย์สินทั้งหมดที่อยู่ในความรับผิดชอบของศึกษาธิการจังหวัดเข้ามารวมกับโรงเรียน
ฝึกฝนอาชีพเคลื่อนที่ 9 จังหวัดกาฬสินธุ์โดยตั้งส านักงานชั่วคราวอยู่ที่ศาลาประชาคมจังหวัดกาฬสินธุ์ 
และกรมการศึกษานอกโรงเรียนได้แต่งตั้ง นายประมวล เปลี่ยนไธสง ด ารงต าแหน่ง หัวหน้าศูนย์
การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดกาฬสินธุ์ เมื่อปีงบประมาณ 2526 โดยกรมการศึกษานอกโรงเรียน
จัดสรรงบประมาณ จ านวน 2,725,260 บาท ให้ก่อสร้างอาคารและปรับปรุงบริเวณ ณ สถานที่ใหม่ 
ซึ่งเป็นที่ราชพัสดุแปลงหมายเลขที่  14933 บนเนื้อที่ 23 ไร่ 2 งาน  95 ตารางวา ตั้งอยู่กับวิทยาลัย
นาฏศิลป์ เพ่ือสร้างเป็นส านักงานถาวร ซึ่งในขณะนี้ยังไม่มีสถานศึกษาในสังกัดต้องรับผิดชอบงาน
การศึกษานอกโรงเรียนทั้งจังหวัด โดยมีภารกิจหลัก คือ สอนผู้ไม่รู้หนังสือ และงานฝึกฝนอาชีพ 
ปัจจุบันศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดกาฬสินธุ์ ตั้งอยู่เลขที่  37  ถนนสนามบิน อ าเภอเมือง 
จังหวัดกาฬสินธุ์ ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดกาฬสินธุ์ ได้เปลี่ยนชื่อเป็น ส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ เมื่อวันที่ 4 มีนาคม 2551 
เป็นหน่วยงานการศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาตามอัธยาศัย ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
กระทรวงศึกษาธิการ มีสถานศึกษาในสังกัดจ านวน 18 แห่ง สามารถแบ่งได้ตามขนาดสถานศึกษา 
ดังนี้ 
     1. สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 4 แห่ง ประกอบด้วย ศูนย์การศึกษา 
นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเมืองกาฬสินธุ์ ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอ าเภอหนองกุงศรี ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอยางตลาด  
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอกุฉินารายณ์ 
    2. สถานศึกษาขนาดใหญ่ จ านวน 6 แห่ง ประกอบด้วย ศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอกมลาไสย ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอสมเด็จ ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอสหัสขันธ์ ศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอนามน  ศูนย์การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอห้วยเม็ก  ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอห้วยผึ้ง 
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   3. สถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน 6 แห่ง ประกอบด้วย ศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเขาวง  ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
ค าม่วง ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอท่าคันโท  ศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอดอนจาน  ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอนาคู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอร่องค า 
    4. สถานศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 2 แห่ง ประกอบด้วย ศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอฆ้องชัย ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ
สามชัย  
     4.1 บทบาท อ านาจและหน้าที่ 
      4.1.1 เป็นหน่วยงานธุรการของคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด/กรุงเทพมหานคร 
      4.1.2 จัดท ายุทธศาสตร์ แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยในจังหวัด/กรุงเทพมหานคร ให้สอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา 
แผนการศึกษาชาติ แผนพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยและความต้องการของ
ท้องถิ่นและชุมชน 
      4.1.3 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ ด้านการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
      4.1.4 วิเคราะห์ จัดตั้ง จัดสรร เงินงบประมาณให้แก่สถานศึกษาและภาคี
เครือข่ายที่จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
      4.1.5 ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยของสถานศึกษาและภาคีเครือข่าย 
      4.1.6 จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษานอกระบบตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด 
      4.1.7 ส่งเสริม สนับสนุนการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู้และ
ประสบการณ์และการเทียบระดับการศึกษา 
      4.1.8 พัฒนาหลักสูตร สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาร่วมกับ
สถานศึกษาและภาคีเครือข่าย 
      4.1.9 ระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อการมีส่วนร่วม
ในการส่งเสริม สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
     4.1.10 ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย 
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     4.1.11 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยและภาคีเครือข่าย 
     4.1.12 ส่งเสริม สนับสนุน ติดตามและรายงานผลการด าเนินงานตาม
โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริงานนโยบายพิเศษของรัฐบาลและงานเสริมสร้างความม่ันคงของ
ชาติ 
     4.1.13 ก ากับ ดูแล นิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยของสถานศึกษาและภาคีเครือข่าย 
     4.1.14 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
    4.2 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ/เขต 
     บทบาท อ านาจและหน้าที่ 
       1. จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
       2. ส่งเสริม สนับสนุนและประสานภาคีเครือข่าย เพื่อจัดการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
       3. จัด ส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาตามโครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชด าริงานนโยบายพิเศษของรัฐบาลและงานเสริมสร้างความมั่นคงของชาติ 
       4. จัด ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
       5. วิจัยและพัฒนาคุณภาพหลักสูตร สื่อ กระบวนการเรียนรู้และมาตรฐาน
การศึกษานอกระบบ 
       6. ด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู้และ
ประสบการณ์ และเทียบระดับการศึกษา 
       7. ก ากับ ดูแล ตรวจสอบ นิเทศภายใน ติดตามประเมินผลและรายงานผล
การด าเนินการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
       8. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยและภาคีเครือข่าย 
       9. ระดมทรัพยากรเพ่ือใช้ในการส่งเสริม สนับสนุนการจัดและพัฒนา
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
       10. ด าเนินการประกันคุณภาพภายใน ให้สอดคล้องกับระบบ หลักเกณฑ์
และวิธีการที่ก าหนด 
       11. ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
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     4.3 การจัดการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 
     กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศให้ใช้หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับ
การศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 เมื่อวันที่ 18 กันยายน พ.ศ. 2551 เป็นหลักสูตรที่มุ่งจัด
การศึกษาเพ่ือตอบสนองอุดมการณ์การจัดการศึกษาตลอดชีวิตการสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่ง
การเรียนรู้ตาม ปรัชญา “คิดเป็น” เพ่ือสร้างคุณภาพชีวิตและสังคม มีการบูรณาการอย่างสมดุล
ระหว่างปัญญาธรรม ศีลธรรม และวัฒนธรรม มุ่งสร้างพื้นฐานการเป็นสมาชิกที่ดีของครอบครัว ชุมชน 
สังคม และพัฒนา ความสามารถเพ่ือการท างานที่มีคุณภาพ โดยให้ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมจัด
การศึกษาให้ตรงตามความ ต้องการของผู้เรียน และสามารถตรวจสอบได้ว่า การศึกษานอกระบบเป็น
กระบวนการของการพัฒนาชีวิตและสังคมสามารถพ่ึงพาตนเองได้และรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงเป็น
หลักสูตรที่มีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพปัญหา ความต้องการของบุคคลที่อยู่นอกระบบ
โรงเรียน ซึ่งเป็นผู้มีความรู้ ประสบการณ จากการท างาน และการประกอบอาชีพ โดยการก าหนด
สาระการเรียนรู้ มาตรฐานการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล ให้ความส าคัญกับการ
พัฒนากลุ่มเป้าหมายด้านจิตใจให้มีคุณธรรมควบคู่ไปกับการพัฒนาการเรียนรู้ สร้างภูมิคุ้มกัน สามารถ
จัดการกับองค์ความรู้ ทั้งภูมิปัญญาท้องถิ่นและ เทคโนโลยีเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถปรับตัวอยู่ในสังคมที่
มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา สร้างภูมิคุ้มกันตาม แนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง รวมทั้งค านึงถึง
ธรรมชาติการเรียนรู้ของผู้ที่อยู่นอกระบบ และ สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
การปกครอง ความเจริญกาวหน้าของเทคโนโลยีและ การสื่อสาร 
     หลักการ 
      หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 
ก าหนดหลักการไว้ดังนี้ 
       1. เป็นหลักสูตรที่มีโครงสร้างยืดหยุ่นด้านสาระการเรียนรู้ เวลาเรียน 
และการจัดการเรียนรู้โดยเน้นการบูรณาการเนื้อหาให้สอดคล้องกับวิถีชีวิต ความแตกต่างของบุคคล 
ชุมชน และสังคม 
       2. ส่งเสริมให้มีการเทียบโอนผลการเรียนจากการศึกษาในระบบ  
การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
       3. ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาและเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
โดยตระหนักว่าผู้เรียนมีความส าคัญสามารถพัฒนาตนเองได้ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 
       4. ส่งเสริมให้ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  
 
 



 

 

  86 

     จุดหมาย 
      หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  
มุ่งพัฒนาให้ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีสติปัญญา มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีศักยภาพในการประกอบ 
อาชีพ และการเรียนรอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีต้องการจึงก าหนดจุดหมาย
ดังต่อไปนี้  
       1. มีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และสามารถอยู่ร่วมกันในสังคม
อย่างสันติสุข 
       2. มีความรู้พ้ืนฐานส าหรับการ ารงชีวิตและการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
       3. มีความสามารถในการประกอบสัมมาอาชีพให้สอดคล้องกับความสนใจ 
ความถนัด และตามทันความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สงคม และการเมือง 
       4. มีทักษะการด าเนินชีวิตที่ดี และสามารถจดการกับชีวิต ชุมชน สังคม 
ได้อย่างมีความสุขตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
       5. มีความเข้าใจประวัติศาสตร์ชาติไทย ภูมิใจในความเป็นไทย โดยเฉพาะ
ภาษา ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี กีฬา ภูมิปัญญาไทย ความเป็นพลเมืองดี ปฏิบัติตนตามหลักธรรม
ของศาสนายึดมั่นในวิถีชีวิต และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 
       6. มีจิตส านึกในการอนุรักษ์ และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 
      7. เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีทักษะในการแสวงหาความรู้ สามารถเข้าถึง
แหล่ง เรียนรู้และบูรณาการความรู้มาใช้ในการพัฒนาตนเองครอบครัวชุมชนสังคมและประเทศชาติ 
    ระดับการศึกษา    
     หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
ได้แบ่งระดับการศึกษาออกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และ
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยแต่ละระดับใช้เวลาเรียน 4 ภาคเรียน ยกเว้นกรณีที่มีการเทียบโอน 
แต่ทั้งนี้ ต้องลงทะเบียนเรียนในสถานศึกษาอย่างน้อย 1 ภาคเรียน 
     สาระการเรียนรู้  
      สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศกราช 2551 ประกอบด้วย 5 สาระการเรียนรู้และ 18 มาตรฐานการเรียนรู้
ดังนี้ 
        1. สาระทักษะการเรียนรู้  ประกอบด้วย 5 มาตรฐาน ดังนี้ 
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        มาตรฐานที่ 1.1 มีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะและเจตคติที่ดีต่อการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง 
       มาตรฐานที่ 1.2 มีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะและเจตคติที่ดีต่อการใช้
แหล่งเรียนรู้  
       มาตรฐานที่ 1.3 มีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะและเจตคติที่ดีต่อการ
จัดการความรู้  
       มาตรฐานที่ 1.4 มีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะและเจตคติที่ดีต่อ 
การคิดเป็น  
       มาตรฐานที่ 1.5 มีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะและเจตคติที่ดีต่อการวิจัย
อย่างง่าย 
       2. สาระความรู้พื้นฐาน  ประกอบด้วย 2 มาตรฐาน ดังนี้ 
       มาตรฐานที่ 2.1 มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะพ้ืนฐานเกี่ยวกับ
ภาษาและการสื่อสาร 
       มาตรฐานที่ 2.2 มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะพ้ืนฐานเกี่ยวกับ 
คณิตศาสตร์วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
       3. สาระการประกอบอาชีพ ประกอบด้วย 4 มาตรฐาน ดังนี้ 
       มาตรฐานที่ 3.1 มีความรู้ ความเข้าใจ และเจตคติที่ดีในงานอาชีพ
มองเห็นช่องทางและตัดสินใจประกอบอาชีพได้ตามความต้องการ และศักยภาพของตนเอง 
       มาตรฐานที่ 3.2 มีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะในอาชีพที่ตัดสินใจเลือก 
       มาตรฐานที่ 3.3 มีความรู้ ความเข้าใจ ในการจัดการอาชีพอย่างมี
คุณธรรม 
       มาตรฐานที่ 3.4 มีความรู้ ความเข้าใจ ในการพัฒนาอาชีพให้มีความ
มั่นคง 
       4. สาระทักษะการด าเนินชีวิต ประกอบด้วย 3 มาตรฐาน ดังนี้ 
       มาตรฐานที่ 4.1 มีความรู้ ความเข้าใจ เจตคติท่ีดีเกี่ยวกับปรัชญา
เศรษฐกิจ พอเพียงและสามารถประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตได้อย่างเหมาะสม 
       มาตรฐานที่ 4.2 มีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะและเจตคติที่ดี ส่งเสริม
สุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการด าเนินชีวิต 
       มาตรฐานที่ 4.3 มีความรู้ ความเข้าใจ และเจตคติที่ดีเก่ียวกับศิลปะ
และสุนทรียภาพ 
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       5. สาระการพัฒนาสังคม ประกอบด้วย 4 มาตรฐาน ดังนี้ 
       มาตรฐานที่ 5.1 มีความรู้ ความเข้าใจ และตระหนักถึงความส าคัญ
เกี่ยวกับภูมิศาสตร์ประวัติศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ การเมือง การปกครอง สามารถน ามาปรับใช้ในการ
ด ารงชีวิต 
       มาตรฐานที่ 5.2 มีความรู้ ความเข้าใจ เห็นคุณค่า และสืบทอดศาสนา
วัฒนธรรม ประเพณี เพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข 
       มาตรฐานที่ 5.3 ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีตามวิถีประชาธิปไตย 
มีจิตสาธารณะเพ่ือความสงบสุขของสังคม 
       มาตรฐานที่ 5.4 มีความรู้ ความเข้าใจ เห็นความส าคัญของหลักการ
พัฒนา และสามารถพัฒนาตนเองครอบครัวชุมชน/สังคม 
       หมายเหตุ สาระการเรียนรู้ความรู้พื้นฐาน มาตรฐานที่ 2.1 มีความรู้ 
ความเข้าใจทักษะพื้นฐานเกี่ยวกับภาษาและการสื่อสาร ซึ่งภาษาในมาตรฐานนี้หมายถึง ภาษาไทย 
และภาษาต่างประเทศ 
     วิธีการจัดการเรียนรู้ 
      หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  
ได้ก าหนดให้มีวิธีจัดการเรียนรู้ ได้แก่ 
       1. การเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนก าหนดแผนการ 
เรียนรู้องตนเองตามรายวิชาที่ลงทะเบียนเรียน โดยมีครูเป็นที่ปรึกษาและให้ค าแนะน าในการ
การศึกษา หาความรู้ด้วยตนเอง ภูมิปัญญา ผู้รู้ และสื่อต่าง ๆ 
       2. การเรียนรู้แบบพบกลุ่ม เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่ก าหนดให้ผู้เรียน 
มาพบกันโดยมีครูเป็นผู้ด าเนินการให้เกิดกระบวนการกลุ่ม เพื่อให้มีการอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
และหาข้อสรุปร่วมกัน 
       3. การเรียนรู้แบบทางไกล เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้จากสื่อต่าง ๆ  
โดยที่ผู้เรียน และครูจะสื่อสารกันทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นส่วนใหญ่หรือถ้ามีความจ าเป็นอาจพบกัน
เป็นครั้งคราว 
       4. การเรียนรู้แบบชั้นเรียน เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่สถานศึกษาก าหนด
รายวิชา เวลาเรียนและสถานที่ที่ชัดเจน ซึ่งวิธีการจัดการเรียนรู้เหมาะส าหรับผู้เรียนที่มีเวลามาเข้า 
ชั้นเรียน 
       5. การเรียนรู้ตามอัธยาศัย เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ได้ ตามความต้องการ และความสนใจ จากสื่อเอกสาร สื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรือจากการฝึกปฏิบัติ 
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ตามแหล่ง เรียนรู้ต่าง ๆ แล้วน าความรู้และประสบการณ์มาเทียบโอนเข้าสู่หลักสูตรการศึกษา 
นอกระบบ ระดับ การศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 
       6. การเรียนรู้จากการท าโครงงาน เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียน
ก าหนด เรื่องโดยสมัครใจ ตามความสนใจ ความต้องการ หรือสภาพปัญหา ที่จะน าไปสู่การศึกษา
ค้นคว้า ทดลอง ลงมือปฏิบัติจริง และมีการสรุปผลการด าเนินการตามโครงการ โดยมีครูเป็นผู้ให้
ค าปรึกษา แนะน า อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้และกระตุ้นเสริมแรงให้เกิดการเรียนรู้ 
       7. การเรียนรู้รูปแบบอื่น ๆ สถานศึกษาสามารถออกแบบวิธีการจัดการ
เรียนรู้ในรูปแบบอื่น ๆ ได้ตามความต้องการของผู้เรียนทั้งนี้ วิธีการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวข้างต้น 
สถานศึกษาและผู้เรียนร่วมกันก าหนดวิธี เรียนโดยเลือกเรียนวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธกี็ได้ขึ้นอยู่กับ
ความยากง่ายของเนื้อหา และสอดคล้องกับ วิถี ชีวิต และการท างานของผู้เรียน โดยขณะเดียวกัน
สถานศึกษาสามารถจัดให้มีการสอนเสริมได้ทุกวิธี เรียนเพื่อเติมเต็มความรู้ให้บรรลุมาตรฐานการ
เรียนรู้ 
     
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  
 งานวิจัยในประเทศ 
  อุษาวดี จันทรสนธิ (2552) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลใน การพัฒนา
สมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ โดยเลือกการพัฒนาสมรรถนะครู ด้านการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยวิธีแก้ปัญหากรอบแนวคิดทฤษฎีของการวิจัยประกอบด้วย 
หลักการ 5 ประการคือ 1) การเปิดโอกาสให้ครูคณิตศาสตร์คิดไตร่ตรองความเชื่อเก่ียวกับการ
แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ 2) การใช้ปัญหาคณิตศาสตร์เป็นศูนย์กลางให้เกิดความเชื่อมโยงระหว่างเนื้อหา
คณิตศาสตร์ และหลักการเรียนการสอน 3) การใช้ตัวแบบเชิงคณิตศาสตร์และกระบวนการใช้ตัวแบบ
เชิงคณิตศาสตร์ในการพัฒนาความคิดรวบยอดและการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 4) การเปิดโอกาสให้ครูได้
เรียนรู้การแก้ปัญหาร่วมกันในกลุ่มย่อยในกิจกรรมปฏิสัมพันธ์เผชิญหน้า และ 5) การน าความรู้และ
ประสบการณ์ ใหม่ไปสู่การปฏิบัติจริงในชั้นเรียน ผลการศึกษาพบว่า 1. การประเมินความต้องการ
จ าเป็นเกี่ยวกับ สมรรถนะครูคณิตศาสตร์ด้านการจัดการเรียนการสอน สมรรถนะสองอันดับแรกท่ีครู
ต้องการได้รับการ พัฒนาได้แก่ ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์และการเรียนรู้แบบแก้ปัญหา 
2. คุณภาพของ เอกสารชุดฝึกอบรมทางไกลตามทัศนะของผู้ทรงคุณวุฒิมีคุณภาพในระดับดีมากใน
ด้านความชัดเจนและ ครอบคลุมแนวคิดของการแก้ปัญหาการก าหนดปัญหาการออกแบบกิจกรรม
การเรียนรู้แบบแก้ปัญหา การประเมินผลการเรียนรู้และการเปิดโอกาสให้ครูได้ไตร่ตรองความเชื่อของ
ตนเองเกี่ยวกับการ แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ 3. เอกสารชุดฝึกอบรมยังไม่มีอิทธิพลมากพอที่จะ
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เปลี่ยนแปลงความเชื่อเกี่ยวกับ การแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ของครูกล่าวคือครูยังคิดว่าการแก้ปัญหา
คณิตศาสตร์เป็นการด าเนินตาม ขั้นตอนวิธีเพ่ือให้ได้ค าตอบ ครูยังไม่มั่นใจว่าตนเองเข้าใจความคิด
รวบยอดทางคณิตศาสตร์อย่างถ่องแท้ และลึกซ้ึงอย่างไรก็ตามเอกสารชุดฝึกอบรมช่วยให้ครูเปลี่ยน
มุมมองเก่ียวกับคณิตศาสตร์ในด้านปัญหา คณิตศาสตร์ต่างจากโจทย์แบบฝึกหัดความพยายามของ
บุคคลช่วยเพิ่มความสามารถทางคณิตศาสตร์ได้ และคณิตศาสตร์มีคุณค่าต่อชีวิตประจ าวัน 4. การ
ฝึกอบรมทางไกลช่วยให้ครู 16 คนจาก 25 คน ประสบผลส าเร็จในการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้
แบบแก้ปัญหาและครูได้ประจักษ์ถึงคุณค่าของ การสอนแบบนี้จากการสังเกตผู้เรียนและจากการอ่าน
บันทึกเชิงไตร่ตรองของผู้เรียน ครูรายงานว่า ผู้เรียนสามารถค้นพบยุทธวิธีคิดแกปัญหาด้วยตนเองและ
ผู้เรียนมีความสุขในการเรียนคณิตศาสตร์ 5. ครูมีความพึงพอใจมากที่สุดต่อประมวลสาระ 
แนวการศึกษาและกิจกรรมปฏิสัมพันธ์แบบเผชิญหน้าโดยเฉพาะอย่างยิ่งการได้ประสบการณ์จริงใน
การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบแก้ปัญหาและ น าไปใช้กับนักเรียน 
  ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ์ และคณะ (2552) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล
เพ่ือพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยเป็นการเป็นการสังเคราะห์งานวิจัยการพัฒนา
ชุดฝึกอบรมทางไกล 6 โครงการย่อยคือ 1. การวิจัยและพัฒนางานวิชาการ 2. การจัดการ 
เรียนการสอนเพ่ือพัฒนาการคิด 3. ระบบบริการปรึกษาส าหรับครูที่ปรึกษา 4. การใช้แหล่งเรียนรู้ 
ส าหรับการเรียนการสอน 5. การสืบค้นสารสนเทศเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและ 6. การให้การ 
ปรึกษาครอบครัวส าหรับครูที่ปรึกษา แต่ละโครงการมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) พัฒนาชุดฝึกอบรม
ทางไกล ส าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษา และ (2) ทดลองใช้และประเมินผลการใช้ชุดฝึกอบรม
ทางไกล ส าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษา ผลการศึกษาพบว่า (1) ได้ชุดฝึกอบรมทางไกลในการ
พัฒนา สมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 6 ชุด คือ 1. การวิจัยและพัฒนางานวิชาการ 
2. การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาการคิด 3. ระบบบริการปรึกษาส าหรับครูที่ปรึกษา 4. การใช้ 
แหล่งเรียนรู้ส าหรับการเรียนการสอน 5. การสืบค้นสารสนเทศเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน และ  
6.การให้การปรึกษาครอบครัวส าหรับครูที่ปรึกษา 1.1 ผลการสังเคราะห์กระบวนการพัฒนาชุดฝึก
อบรม ทางไกลมีกระบวนการคล้ายกัน คือ ศึกษาเอกสารต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ศึกษาความ
ต้องการ เกี่ยวกับหลักสูตรการฝึกอบรมทางไกล พัฒนาหลักสูตรและก าหนดเนื้อหาชุดฝึกอบรม
ทางไกล ผลิตสื่อที่ ใช้ในการฝึกอบรม ตรวจสอบคุณภาพชุดฝึกอบรม และทดลองใช้ชุดฝึกอบรม
ทางไกล 1.2 ผลการ สังเคราะห์รูปแบบชุดฝึกอบรมทางไกลที่พัฒนาขึ้นคือ รูปแบบสื่อประสมเน้นสื่อ
สิ่งพิมพ์ รูปแบบสื่อ ประสมที่ใช้สื่อสิ่งพิมพ์และสออิเล็กทรอนิกส์พอ ๆ กัน รูปแบบสื่อประสมที่ใช้สื่อ
สิ่งพิมพ์สื่อ อิเล็กทรอนิกส์และการเผชิญหน้า รูปแบบสอประสมที่ใช้สอสิ่งพิมพ์สื่ออิเล็กทรอนิกส์และ
การนิเทศ 1.3 องค์ประกอบที่ส าคัญของชุดฝึกอบรมทางไกลได้แก่ เอกสารการฝึกอบรมทางไกล  
แบบฝึกปฏิบัติ หรือแนวการศึกษา หรือสื่อประกอบกิจกรรมฝึกปฏิบัติ ปฏิบัติ ดีวีดีหรือ ซีดี ประกอบ 
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ชุดฝึกอบรม แบบทดสอบ แบบสอบถามความเห็น 1.4 ขั้นตอนการใช้ชุดฝึกอบรมที่ส าคัญ ได้แก่  
ส่งเอกสารให้ศึกษาล่วงหน้า ท าแบบทดสอบก่อนใช้ชุดฝึก ศึกษาแผนการสอน ศึกษาเนื้อหา 
ในแต่ละหัวเรื่อง ท ากิจกรรม และตรวจสอบค าตอบในแนวตอบ ชมดีวีดีหรือ ซีดี ประกอบชุดฝึก
อบรม ท าแบบทดสอบหลังเรียน (2) ผลการทดลองใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล ทั้ง 6 ชุด พบว่าครู 
บุคลากรทางการศึกษาที่เป็นกลุ่มทดลอง ได้รับความรู้จากการพัฒนาคือ การวิจัยและพัฒนางาน
วิชาการ ระบบบริการปรึกษาส าหรับครูที่ปรึกษา การใช้แหล่งเรียนรู้ส าหรับการเรียนการสอน  
การสืบค้นสารสนเทศ การให้การปรึกษาครอบครัวมีความรู้ หลังการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม  
และการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาการคิดคะแนนหลังการ อบรมสูงกว่าเกณฑ์และผู้เข้ารับการ
อบรมมีความพึงพอใจต่อชุดฝึกอบรมทางไกลในภาพรวมในระดับมาก 
  ประไพ ธรมธัช (2553) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้าง สมรรถนะทาง
วิชาการโดยใช้กลยุทธ์การปรับโครงสร้างองค์กรของฟูลแลนส าหรับครูประถมศึกษาผลการศึกษา
พบว่า หลังการพัฒนาสมรรถนะท่ีขาดหายไปของครู คือ สมรรถนะด้านการสอน ได้แก่  
การประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน สมรรถนะด้านการเป็นผู้น า ได้แก่ การสื่อสารและการท างาน  
เป็นทีม และพบว่า ครูกลุ่มเป้าหมายมีสมรรถนะทางวิชาการด้านการสอนและการเป็นผู้น าในระดับดี
มาก โดยสมรรถนะในการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน อยู่ในระดับดี สมรรถนะด้านการสื่อสาร
ในระดับดี และการท างานเป็นทีมในระดับดีมาก โดยรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 
หลักการ และวัตถุประสงค์ โดยหลักการของรูปแบบ ได้แก่ การเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาการ 
ภายในกรอบการ ปรับสภาพสิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมการท างานของบุคลากรที่เกี่ยวข้องภายใน
องค์กร โดยใช้องค์กร โรงเรียนเป็นฐาน ส าหรับวัตถุประสงค์ คือ การเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาการ
ให้กับครูกลุ่มเป้าหมาย ส่วนที่2กระบวนการเสริมสร้างประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ ดังนี้ 1) สร้าง
เป้าหมายการพัฒนาสมรรถนะที่ ขาดหายไปร่วมกัน 2) สร้างสรรค์สายสมพันธ์เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ซึ่งกันและกัน 3) สร้างวัฒนธรรม การเรียนรู้แบบร่วมมือ และ 4) สร้างกัลยาณมิตรทางการประเมิน 
3. หลังการใช้รูปแบบ พบว่า ครูแสดง สมรรถนะทางวิชาการที่ขาดหายไปได้ และท าให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนสูงกว่าเป้าหมายที่ โรงเรียนก าหนดไว้ 
  อัจฉรา ไชยศรีแก้ว (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาครูศูนย์การเรียนรู้ ชุมชนด้านการ
จัดกระบวนการเรียนรู้แบบพบกลุ่มศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อ าเภอ 
พรเจริญ จังหวัดหนองคาย ผลการศึกษาพบว่า การใช้วิธีการพัฒนาประกอบด้วยการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ การฝึกทักษะการสอนแบบจุลภาคและการนิเทศการสอน ท าให้ครูศูนย์การเรียนชุมชน 
ส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบพบกลุ่มเพ่ิมมากข้ึน ทั้ง  
5 กิจกรรม คือ การจัดการเรียนรู้โดยการพบกลุ่ม การจัดการเรียนรู้ต่อเนื่อง การจัดการเรียนรู้ 
โดยจัดท าโครงงาน การจัดการเรียนรู้โดยการสอนเสริม การจัดกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
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ท าให้ครูศูนย์การเรียนรู้ ชุมชนมีความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับการจัดกระบวนการเรียนรู้ แบบพบกลม
ไดด้ีขึ้นและสามารถปรับปรุง การจัดการเรียนรู้ตามแผนการพบกลุ่มได้อย่างเหมาะสม 
  มานิต ศิริเพิ่มพูล (2555) ได้ศึกษาเรื่อง ความต้องการการพัฒนาสมรรถนะเป็นครูยุค
ใหม่ ของการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552–2561) : ตามการรับรู้ของครูวิทยาลัย 
เทคโนโลยีวิศวกรรม บริหารธุรกิจ ผลการศึกษาพบว่า ความต้องการการพัฒนาสมรรถนะหลัก
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน มีประเด็นด้านที่ส าคัญหรือจ าเป็นเร่งด่วนในการ
พัฒนา สมรรถนะตามท่ีครูได้ระบุความต้องการไว้ คือ ด้านการท างานที่ท้าทาย เป็นด้านที่ครูระบุ
ความต้องการ การพัฒนาสมรรถนะมากท่ีสุดที่ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องต้องให้ความส าคัญหรือความ
จ าเป็นเร่งด่วน ในการอบรม พัฒนาสมรรถนะเป็นการเฉพาะ ซึ่งการท างานที่ท้าทาย (Challenging 
Works) หรือ การท างานที่ต้องอาศัยพลังความพยายามหรือวิริยะ (Efforts) ในการต่อสู้อย่างไม่ยอม
แพ้หรือย่อท้อต่อ อุปสรรคใด ๆ มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในยุคการแข่งขันของโลกไร้พรหมแดน 
(Globalization) ซึ่งครู ยุคใหม่ต้องรู้เท่าทันความเจริญก้าวหน้าอย่างรอบด้าน อาทิ สังคม การเมือง 
เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีต่างๆ และมีความต้องการการพัฒนาสมรรถนะตามสายงานโดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา เป็นรายด้านมีประเด็นด้านที่ส าคัญหรือจ าเป็นเร่งด่วนในการพัฒนา
สมรรถนะตามที่ครูได้พิจารณาเลือก ตามความต้องการหรือจาเป็นของการพัฒนาไว้ ดังนี้ คือ 
ด้านการออกแบบการเรียนการสอน เป็นด้าน ความต้องการการพัฒนาสมรรถนะตามสายงานที่ครู
ระบุความต้องการพัฒนาในระดับมากเป็นอันดับ แรก การออกแบบการเรียนการสอนที่ส าคัญและ
จ าเป็นที่ครูผู้สอนต้องมี 
  นภมณฑ์ เจียมสุข (2555) ได้ศึกษาเรื่อง การน าเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู
เพ่ือส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในการก้าวสู่การเป็น ประชาคม
อาเซียน ผลการศึกษาพบว่า สภาพปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครู 
เพ่ือส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในการก้าวสู่การเป็นประชาคม 
อาเซียน คือ มีการก าหนดหลักสูตรมาจากส่วนกลางมีหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษเพิ่มเติม 
ส่วนหลักสูตรท้องถิ่นสามารถพัฒนาขึ้นมาได้ ครูผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้ใช้หลักสูตร จึงจ าเป็นต้อง
พัฒนาครูให้มีทักษะ การบูรณาการและประยุกต์ใช้หลักสูตรให้เป็น อีกทั้งควรมีการปรับหลักสูตรให้มี
ความเป็นปัจจุบันและสากล ด้านการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ ผู้สอนมีการออกแบบการจัด
กระบวนการเรียนรู้ หลากหลายพอสมควร แต่ด้วยความจ ากัดของสถานที่และสื่อการเรียน 
การสอนที่มีอยู่ ท าให้ในทางปฏิบัติยังไม่มีความหลากหลาย การวัดและประเมินผลต้องมีความ
หลากหลายขึ้น อีกท้ังครูควรมี สมรรถนะอื่น ๆ เช่น ความเป็นผู้น า การเป็นผู้เชื่อมโยงเครือข่าย 
การเรียนรู้สู่ผู้เรียนและการเป็นผู้ให้ค าปรึกษา 
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  พรพิพัฒน์ ซื่อสัตย์ (2555) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาคุณภาพการ ปฏิบัติงาน
ของครู กศน. ต าบล ในเขตภูมิภาคตะวันตก พบว่าในภาพรวมของสภาพการปฏิบัติงานและ 
ความต้องการที่คาดหวังอยู่ในระดับมาก ผลการศึกษาพบว่า เมื่อพิจารณาความแตกต่างของค่าเฉลี่ย 
ปัญหาพบว่าด้านการให้บริการเรียนรู้มีระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือด้านการสนับสนุนกิจกรรมสังคม 
วัฒนธรรมประเพณี ด้านการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ ด้านการวางแผนการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
และด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ตามล าดับ โดยแนวทางการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานของครู 
กศน. ต าบล ประกอบด้วย 1) ด้านการวางแผนการเรียนรู้ตลอดชีวิต ได้แก่ การก าหนดวัตถุประสงค์
ของ แผนงานและการประสานข้อมูล 2) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ การจัดอบรม 
การวิเคราะห์ หลักสูตรและการอบรมวิทยาการและทักษะใหม่ ๆ 3) ด้านให้บริการการเรียนรู้ ได้แก่  
การก าหนดสื่อที่ จ าเป็นและการจัดอบรมการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 4) ด้านสนับสนุนกิจกรรม
สังคม วัฒนธรรม ประเพณี ได้แก่ การบูรณาการกิจกรรมและการศึกษาดูงานภูมิปัญญา  
5) ด้านการสรางเครือข่าย การเรียนรู้ได้แก่การอบรมเชิงปฏิบัติการและการจัดสัมมนาเพ่ือแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
  อุไรวรรณ หาญวงค์ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมพัฒนา
สมรรถนะวิชาชีพครู ผลการศึกษาพบว่า ที่ผ่านมาผลการปฏิบัติงานของครูที่เกิดข้ึนจาก การอบรมมี
ความคุ้มค่าน้อย คณะครูผู้บริหารจึงมีความสนใจ มีความเต็มใจเข้าร่วมโครงการพัฒนา สมรรถนะ
วิชาชีพครู มีความมุ่งมั่นและพันธสัญญาร่วมกันในการพัฒนาตนเองให้สอดคล้องกับหน้าที่ใน โรงเรียน 
ซึ่งผลการพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู พบว่า ครูมีรูปแบบการจัด 
กิจกรรมพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครู จ านวน 25 รูปแบบ โดยมีการจัดท าแผนพัฒนาสมรรถนะ 
ความสามารถในการวิจัยในชั้นเรียน มีแผนการพัฒนาตนเอง แผนพัฒนาสมรรถนะความสามารถใน 
การใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ ซึ่งผลการใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมพัฒนาสมรรถนะ 
วิชาชีพครู พบว่า ครูส่วนใหญ่ได้พัฒนาสมรรถนะตนเองตามแผนที่ก าหนดและมีสมรรถนะ 
อยู่ในระดับดี ครูมีความพึงพอใจในการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูในระดับมาก  
และปัญหาอุปสรรค จากการจัดกิจกรรมตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น คือความสามารถในการจัดการเวลา
ตามแผนการด าเนินงาน 
  สุธาสินี ด้วงโต้ด (2556) ได้ศึกษาเรื่อง ผลของการประยุกต์การวิจัยปฏิบัติการแบบมี
ส่วนร่วมที่มีต่อสมรรถนะครูในดานการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญผลการศึกษาพบว่า  
ครูมีสมรรถนะในด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญคะแนนเฉลี่ยในระดับ ปานกลาง  
โดยแนวทางการการประยุกต์ใช้การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมในการพัฒนาสมรรถนะครูต้องใช้
ขั้นตอนทั้ง 4 ขั้น ของกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ คือ การวางแผน การปฏิบัติ การสังเกต 
และการสะท้อนผล ซึ่งมีการด าเนินการ 2 วงจรคือการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมระหว่างผู้วิจัยกับ 
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ครู และการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมระหว่างครูกับครู โดยผลการทดลองการประยุกต์ใช้การวิจัย
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมพบว่า คะแนนเฉลี่ยสมรรถนะครูในด้านการจัดการเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็น 
ส าคัญทั้ง 9 ด้าน สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยของครูกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
  ชรอยวรรณ ประเสริฐผล (2556) ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการ
จัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา ผลการศึกษาพบว่า การศึกษาสมรรถนะ
และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภท สามัญ
ศึกษาประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก ่องค์ประกอบที่ 1 วัตถุประสงค์การพัฒนาสมรรถนะ  
ด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา องค์ประกอบที่ 2 แนวทางการ 
พัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาองค์ประกอบที่    
3 สมรรถนะ ด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา องค์ประกอบที่ 4 
หลักการในการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา 
และองค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขแห่งความส าเร็จในการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครู
ใหม่ โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา โดยผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการ
จัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาพบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็น 
สอดคล้องกันว่ารูปแบบ การพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชน
ประเภทสามัญศึกษาในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
พบว่า รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญ
ศึกษา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครู
ใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา องค์ประกอบที่ 2 วิธีการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการ
เรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภท สามัญศึกษา องค์ประกอบที่ 3 เงื่อนไขแห่งความส าเร็จใน
การพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา 
และผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชน
ประเภทสามัญศึกษาพบว่า ผลการประเมินด้านความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้าน
การจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภท สามัญศึกษาโดยภาพรวมมีความเป็นไปได้ 
อยู่ในระดับมาก 
  ทัศณรงค์ จารุเมธีชน (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการประเมินสมรรถนะครู
ระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบ
การประเมินสมรรถนะครูระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่
ประกอบด้วยโครงสร้างที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของวัตถุประสงค์ การประเมินเนื้องานที่มุ่ง
ประเมินตัวบ่งชี้และเกณฑ์ในการประเมิน ผู้ท าการประเมิน วิธีการประเมิน ระยะเวลาในการประเมิน 
และการให้ข้อมูลยอนกลับ โดยจ าแนกเป็นสมรรถนะส่วนบุคคล 4 สมรรถนะ ประกอบด้วย 
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การบริหารจัดการและการพัฒนาตนเอง การท างานร่วมกับผู้อ่ืน ความสามารถในการปรับตัว  
และด้าน จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ และสมรรถนะตามสายงาน 7 สมรรถนะ ประกอบด้วย 
การบริหาร หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ การบริหารจดการห้องเรียน การพัฒนาผู้เรียน การวัดและ
ประเมินผล การเรียนรู้ การวิจัย ภาษาและเทคโนโลยี และการถ่ายทอดความรู้ รูปแบบการประเมิน
สมรรถนะครู มี ความเที่ยงตรงเชิงจ าแนก กล่าวคือ สามารถจ าแนกสมรรถนะ ของครูที่มีคุณลักษณะ
และพฤติกรรมใน การท างานต่างกันได้ และรูปแบบการประเมินสมรรถนะครูที่ผู้วิจัยพัฒนามี
มาตรฐานด้านความเป็น ประโยชน์ความเป็นไปได้ความเหมาะสมและความถูกต้องอยู่ในระดับมาก 
ทุกด้าน 
  นฤตย์ร าภา ทรัพย์ไพบูลย์ (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาตัวแบบการเสริมสร้าง
สมรรถนะครูปฐมวัย สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ 
ส่งผลทางตรงต่อสมรรถนะในงาน เรียงล าดับตามค่าน้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย ได้แก่ 
การพัฒนาและการปฐมนิเทศ ส่วนปัจจัยที่ส่งผลทางอ้อมต่อสมรรถนะในงาน คือ สมรรถนะหลัก 
ตัวแบบ การเสริมสร้างสมรรถนะครูปฐมวัย สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิง ประจักษ์ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ ส่วนใหญ่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ก าหนดไว้ ผลที่ไม่
สอดคล้องอาจ เนื่องจากกลุ่มประชากรที่ศึกษาเป็นกลุ่มครูปฐมวัย ซึ่งแตกต่างจากกลุ่มประชากรใน
ต่างประเทศท่ีศึกษา ในกลุ่มวิชาชีพอ่ืน นอกจากนั้นวัฒนธรรมการท างานของไทยยังแตกต่างจาก
วัฒนธรรมการท างานของ ต่างประเทศ ในด้านตัวแบบสมการโครงสร้างระหว่างการปฐมนิเทศ 
การฝึกอบรม การพัฒนา สมรรถนะ หลัก และสมรรถนะในงานของครูปฐมวัย สังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ถือว่าเป็นตัวแบบที่มี คุณภาพสูง เนื่องจากมีความสอดคล้องกลมกลืนของตัวแบบตัวแบบ
ตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และการประเมินความสามารถของตัวแปรสมรรถนะหลักได้รับ
อิทธิพลทางตรงสูงสุดจากการพัฒนา ดังนั้นการเพ่ิมการพัฒนาจึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะช่วยเพิ่มสมรรถนะ
หลักของครูปฐมวัย โดยเฉพาะ การศึกษาซึ่งเป็นปัจจัยหลักที่มีน้ าหนักมากที่สุด รองลงมาคือ 
การสอนงาน การหมุนเวียนงาน และ การใช้กรณีศึกษา 
  ณัฐภัสสร ชื่นสุขสมหวัง (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การประเมินความต้องการจ าเป็น 
เพ่ือพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย ผลการศึกษาพบว่า ค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการ
พัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยทั้งสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นมีความแตกต่าง 
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทุกด้าน คือด้านการสอน ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน การประเมิน 
พัฒนาการ และการประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน ด้านการพัฒนาตนเอง ได้แก่ 
การศึกษาหาความรู้ การวิจัยในชั้นเรียน และการท างานเป็นทีม ด้านคุณธรรมจริยธรรมและ 
จรรยาบรรณวิชาชีพ ได้แก่ การประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ และ 
การมวีินัยและความรับผิดชอบ แสดงว่าครูปฐมวัยมีความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาสมรรถนะทาง 
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วิชาชีพทุกด้าน โดยด้านที่มีความต้องการจ าเป็นมากท่ีสุดคือการพัฒนาตนเอง รองลงมาคือการสอน 
และคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพตามล าดับ โดยด้านการพัฒนาตนเองคือการวิจัยในชั้น 
เรียนมคีวามต้องการจ าเป็นมากท่ีสุด ด้านการสอน คือการจัดการเรียนการสอน และการประสาน
ความ ร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนมีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด ด้านคุณธรรมจริยธรรมและ
จรรยาบรรณ วิชาชีพ คือความรักและศรัทธาในวิชาชีพมีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด และแนวทาง
การพัฒนา สมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยที่ส าคัญที่สุดจ าแนกตามความต้องการจ าเป็นมากท่ีสุด
ของแต่ละ ด้าน ดังนี้ การวิจัยในชั้นเรียน คือการสนับสนุนของผู้บริหาร การจัดการเรียนการสอนคือ
การจัดอบรม ให้ความรู้และติดตามผลจากหน่วยงานต้นสังกัด การประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง
และชุมชนคือ การส่งเสริมนโยบายการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ด้านความรักและศรัทธาในวิชาชีพคือ
การส่งเสริมให้ครู รักและตระหนกในอาชีพครู 
  กนิษฐา คูณมี และคณะ (2557) ได้ศึกษาความต้องการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงาน
ของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1-5 ผลการศึกษาพบว่า 
ความต้องการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 1-5 โดยรวมอยู่ในระดับมากเม่ือพิจารณารายสมรรถนะพบว่า ครูต้องการพัฒนา
สมรรถนะด้านการพัฒนาผู้เรียนและสมรรถนะด้านการมุ่งผลสมฤทธิ์อยู่ในระดับมากท่ีสุด นอกนั้น 
มีความต้องการอยู่ในระดับมาก และวิธีการที่ควรใช้ในการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูด้าน
การพัฒนาผู้เรียนคือกรณีศึกษา ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์คือการส่งเสริมและพัฒนาการท า ผลงานทาง
วิชาการ ด้านการพัฒนาตนเองคือการฝึกอบรม ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียนคือการระดมสมอง 
ด้านการออกแบบการเรียนรู้คือการระดมสมอง ด้านการท างานเป็นทีมคือการประชุมกลุ่มย่อย  
และด้านการให้บริการที่ดีคือการเผยแพร่ข่าวสารทางวิชาการ 
  ธนิสร เกษมสนต์ ณ อยุธยา (2557) ได้ศึกษาการน าเสนอแนวทางการพัฒนาครู
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามหลักสูตร 
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานนอกระบบใน 4 ด้านได้แก่ ด้านองค์ความรู้ ด้านทักษะ ด้านทัศนคติ 
และด้านคุณลักษณะที่ดี ผลการศึกษาพบว่าสภาพปัญหาทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง 
ซึ่งสภาพปัญหาที่พบมากท่ีสุดคือ ด้านองค์ความรู้โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.08 และปัญหาที่พบน้อยที่สุด
คือด้านทัศนคติ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.87 และความต้องการทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดับมาก 
ซึ่งความต้องการที่พบมากที่สุด คือ ด้านองค์ความรู้โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.65 และความต้องการที่พบ
น้อยที่สุดคือด้านทัศนคติโดยมี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 โดยสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ ส่วนใหญ่ที่
พบคือ ครูการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยยังขาดความรู้ความเข้าใจและ
ความสามารถในการสร้างและการพัฒนาหลักสูตรที่ดีและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นการปฏิบัติ
จริงเพื่อให้ผู้เรียนคิดเป็น ท าเป็นและแก้ปัญหาได้ความต้องการส่วนใหญ่ที่พบคือ ครูการศึกษา 
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นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยต้องการเพ่ิมองค์ความรู้และทักษะต่อการสร้างและการพัฒนา
หลักสูตรที่ดี และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นการปฏิบัติจริงเพื่อให้ผู้เรียนคิดเป็น ท าเป็นและ
แก้ปัญหาได้ อีกท้ังครู กศน. ส่วนใหญ่ยังขาดทักษะในเรื่อง การจัดการเรียนรู้เนื่องจากมีความสับสน
ในบทบาทหน้าที่ในการจัดท าแผนการเรียนรู้ วางแผนการเรียนด้วยตนเองแก่นักศึกษาการประสาน
กับนักศึกษาไม่สามารถปฏิบัติหนาที่ให้สอดคล้องกับการท าบทบาทการเป็นผู้อ านวยความสะดวก 
เพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ได้ ท าให้เกิดความสับสนต่อบทบาทและ ไม่มีความรู้มากพอในเรื่อง 
การจัดการเรียนรู้ท าให้ครูรู้สึกคบัข้องใจในการปฏิบัติหน้าที่ ครูส่วนใหญ่ขาดทักษะในการจด
กระบวนการเรียนรู้ให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษาท าให้นักศึกษา ปฏิเสธ 
และไม่มาเข้าร่วมกิจกรรม รวมถึงในเรื่องการออกแบบกิจกรรม ครูยังขาดทักษะการออกแบบ 
กิจกรรมให้สอดคล้องกับผู้เรียนแต่ละคน แม้ว่าหลักสูตรการประเมินผลจะเอ้ือต่อการที่ครูจะสร้าง 
กิจกรรมได้อย่างหลากหลาย แต่จะพบว่าครูยังขาดทักษะการจัดการเรียนรู้ให้ตรงกับความต้องการ
ของผู้เรียนอยู่และเนื่องจากครูขาดประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ เพราะไม่จบวุฒิทางการศึกษา 
ท าให้ครู ไม่มีทักษะในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับธรรมชาติของแต่ละสาระ 
การเรียนรู้และสอดคล้องกับผู้เรียน รวมถึงครูไม่สามารถจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ มาตรฐาน 
การเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง จุดประสงค์ของแต่ละเนื้อหาวิชาความต้องการและแนวทาง 
การพัฒนาต้องการทักษะ การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  นันทกา วารินิน (2557) ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้
ของครูส าหรับโรงเรียนสังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 2  
ผลการศึกษาพบว่า สภาพปัจจุบันครูมีสมรรถนะการจัดการเรียนรู้โดยรวมระดับปานกลาง มีปัญหา 
อยู่ในระดับมากและมีความต้องการในการพัฒนาระดับมาก โดยรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ 
การจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นมีองค์ประกอบ 3 ส่วน คือ สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วย 
5 ด้านคือ การสร้างและพัฒนาหลักสูตร ความสามารถในเนื้อหาสาระท่ีสอน การจัดกระบวนการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน เป็นส าคัญ การใช้และพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ และการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งหลักการของรูปแบบมี 4 หลักการ คือ (1) สนองความต้องการของผู้รับการ
พัฒนา (2) การยืดหยุ่นของกระบวนการและวิธีการ (3) การมีส่วนร่วมของผู้รับการพัฒนา 
(4) ความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยหลังการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ 
ครูมีสมรรถนะการจดการเรียนรู้สูงขึ้น และมีความพึงพอใจต่อรูปแบบในระดับมากที่สุด 
  บุปผา ปลื้มส าราญ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการพัฒนา สมรรถนะ
ครูในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน โดยใช้วิธีการเชิงระบบ 
(System Approach: IPO) ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบการบริหารจัดการพัฒนาสมรรถนะครู ในการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมี ประสิทธิภาพ
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และมีความเหมาะสมเพื่อการน าไปใช้ โดยหลังการประเมินรูปแบบโดยการทดลองพบว่า ผู้เข้าร่วม
โครงการมีความเห็นว่าความรู้และทักษะสูงกว่าก่อนเข้าร่วมโครงการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
และจากผลการประเมินสมรรถนะโดยผู้เชี่ยวชาญพบว่ามีสมรรถนะในระดับสูง   
  ชัยนาท พลอยบุตร (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง สมรรถนะครู
ดานการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 30 ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะครูด้านการบริหาร 
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 30 พบว่ามี 5 องค์ประกอบ และตัวบ่งชี้ได้แก่ 1) การสร้างและพัฒนาหลักสูตร 2) การออกแบบ 
การเรียนรู้ 3) การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 4) การใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี
เพ่ือการจัดการ เรียนรู้ และ 5) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งทุกองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
มีความเหมาะสมใน ระดับมากมีความเป็นไปได้ในระดับมากท่ีสุด ด้านสภาพปัจจุบันและสภาพที่ 
พึงประสงค์ของสมรรถนะ ครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ส าหรับสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 30 พบว่าสภาพปัจจุบันโดยรวมทุกองค์ประกอบ
และแต่ละองค์ประกอบอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ าสุดคือ การใช้และ
พัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การสร้างและ
พัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ที่เน้น ผู้เรียนเป็นส าคัญและการออกแบบการเรียนรู้ ส าหรับ 
สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมทุกองค์ประกอบอยู่ใน ระดับมากท่ีสุดเมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ
พบว่า การสร้างและพัฒนาหลักสูตรอยู่ในระดับมาก ส่วนองค์ประกอบอ่ืน ๆ อยู่ในระดับมากที่สุด
เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ าสุด คือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การจดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ การออกแบบการเรียนรู้ และการใช้และพัฒนา สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการ
จัดการเรียนรู้ ด้านโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครู ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 30 ที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย
ส่วนต่าง ๆ 9 ส่วน ไดแก่ 1) ที่มาและความส าคัญของ โปรแกรม 2) วัตถุประสงค์ของโปรแกรม  
3) เป้าหมาย 4 )รูปแบบและวิธีการพัฒนา 5) โครงสร้างของโปรแกรม 6) เนื้อหา 7) แนวการจัด
กิจกรรม 8) เทคนิคและเครื่องมือ และ 9) การประเมินผล ส่วนขอบข่ายเนื้อหาของโปรแกรมฯ 
แบ่งออก3ชุดได้แก่ชุดที่1การออกแบบการเรียนรู้ชุดที่ 2 การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
และชุดที่ 3 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยมีแนวการจัด กิจกรรมคือ การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
การสืบค้นทางอินเตอร์เน็ต การเรียนรู้เป็นกลุ่ม การระดมสมอง การศึกษาดูงาน และเรียนรู้ 
จากการปฏิบัติจริง ส าหรับเทคนิคและเครื่องมือ ได้แก่เอกสารประกอบ โปรแกรม ใบกิจกรรม 
ทดสอบความเข้าใจ และแบบประเมินส่วนการประเมินผล ประกอบด้วยประเมิน ตนเองก่อน ระหว่าง 
และหลังการพัฒนา ประเมินการท ากิจกรรมตามก าหนด ประเมินความสนใจและ ตั้งใจในการศึกษา
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ด้วยตนเอง ประเมินการซกถาม และการให้ข้อคิดเห็น ประเมินการรายงานอบรม และการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน โปรแกรมฯ ได้รับการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ผลปรากฏว่า โปรแกรมฯ  
มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ระดับมากท่ีสุดและมีความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
   ชนกนารถ บุญวัฒนะกุล (2559) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการจัดการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยสาหรับประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า การจัดการศึกษานอก ระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยในประเทศไทยและต่างประเทศมีความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อม วิถีชีวิต
และความต้องการของกลุ่มเป้าหมายเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต แนวทางการศึกษานอกระบบและ 
การศึกษาตามอัธยาศัยสาหรับประเทศไทยต้องค านึงถึงองค์ประกอบ 5 ประการ คือ 1) กฎหมายและ 
นโยบายทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ควรเป็นกฎหมายและนโยบายเพ่ือ 
การศึกษาตลอดชีวิตที่เปิดโอกาสให้เรียนรู้ได้ทุกรูปแบบ ทุกที่ ทุกเวลาอย่างไม่มีเงื่อนไข ทั้งการศึกษา
ในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เพ่ือสร้างการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน 
2) โครงสร้างและการกระจายอ านาจ การศึกษา โดยกระจายอ านาจลงสู่ท้องถิ่นให้สามารถบริหารงาน 
ขับเคลื่อนและพ่ึงพาตนเองได้ 3) หลักสูตรและรูปแบบการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม 
อัธยาศัยมีความหลากหลาย ยืดหยุ่นและใช้ประโยชน์ได้จริง 4) การพัฒนาประชาชนให้เป็นบุคคลแห่ง 
การเรียนรู้ตลอดชีวิต มีนิสัยใฝ่รู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต และ 5) การส่งเสริมภาคี 
เครือข่ายทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จากทุกภาคส่วนในสังคมให้มีส่วนใน
การจัดการศึกษา 
  ชนกพร จุฑาสงฆ์ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการเสริมสร้าง สมรรถนะ
การจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม อัธยาศัย 
ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 30 ตัวชี้วัด โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด สภาพปัจจุบันของสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษา 
นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางและสภาพที่พึงประสงค์ 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ส าหรับวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เรียงตามล าดับ
ความถี่จากมากไปหาน้อย ได้แก่ การฝึกอบรม/ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การให้ดูงานนอกสถานที่ 
การสอนงานการศึกษาด้วยตนเอง การระดมสมอง และการประชุมกลุ่มย่อย ด้านโปรแกรมเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย ที่พัฒนาขึ้น มีองค์ประกอบ โปรแกรมได้แก่ หลักการและแนวคิดของโปรแกรม วัตถุประสงค์
ของโปรแกรม รูปแบบและวิธีการ พัฒนาโครงสร้างของโปรแกรมเนื้อหาและสาระส าคัญของโปรแกรม
ประกอบด้วย 6 Module คือ 1)การสร้างและพัฒนาหลักสูตรส าหรับผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ 
2) องค์ความรู้ตามสาระการเรียนรู้ 3) การออกแบบการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ 4) การจัด 
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กระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย 5) การใช้สื่อและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้และ  
6) การวัดและประเมินผลใช้ระยะเวลา 180 ชั่วโมง ส่วนวิธกีารพัฒนาได้แก่ การฝึกอบรม/ฝึกอบรม
เชิงปฏิบัติการ การให้ดูงานนอกสถานที่ การสอนงาน การศึกษาด้วยตนเองการระดมสมอง 
และการประชุมกลุ่มย่อยการด าเนินการพัฒนามี 4 ขั้นได้แก่ การประเมินก่อนการพัฒนา การพัฒนา 
การบูรณาการความรู้ และการประเมินหลังการพัฒนา ผลการ ประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า 
มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้อง อยู่ในระดับมากที่สุด 
ด้านผลการน าโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัด ส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยไปใช้พบว่า 1) ผลการทดสอบความรู้เกี่ยวกับ
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูมีคะแนนก่อนพัฒนาได้ค่าเฉลี่ย 16.95 คิดเป็นร้อยละ 56.52  
และมีคะแนนหลังการพัฒนาการได้คะแนนเฉลี่ย 24.64 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 82.12 2) ผลการ 
ประเมินสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูก่อนการพัฒนาโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง หลังพัฒนา 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดและ 3) ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโปรแกรมโดยรวม 
ทุกด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
   รัฐศาสตร์ พาณิชย์พงศภัค (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาโปรแกรม เสริมสร้าง
สมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของครูโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน ผลการศึกษา
พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย  
5 องค์ประกอบ 35 ตัวชี้วัด คือ 1) การสร้างและพัฒนาหลักสูตรมี 8 ตัวชี้วัด 2) การออกแบบ 
การจัดการเรียนรู้มี 7 ตัวชี้วัด 3) การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญมี 7 ตัวชี้วัด 4) การใช้สื่อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู้มี 6 ตัวชี้วัด และ 5) การวัดและประเมินผลมี 
7ตัวชี้วัด สภาพที่ปรากฏสมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของครูโดยรวม 
อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบมีสมรรถนะ 
ระดับปานกลาง ส่วนสภาพที่พึง ประสงค์สมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของครู
โรงเรียนประถมศึกษาเอกชน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า  
ทุกองค์ประกอบมีระดับสมรรถนะที่พึงประสงค์ในระดับมากท่ีสุด และวิธีการที่ใช้ในการพัฒนา
สมรรถนะ 5 ล าดับแรก ได้แก่ การประชุม ปฏิบัติการ (Workshop) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
(Self-Learning) การสอนงาน (Coaching) กระบวนการพ่ี เลี้ยง (Mentoring) และการนิเทศ 
(Supervision) ด้านโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะการบริหารหลักสูตร และการจัดการเรียนรู้ของครู
โรงเรียนประถมศึกษาเอกชนมีองค์ประกอบโปรแกรมคือ หลักการ วัตถุประสงค์ รูปแบบและวิธีการ
พัฒนา เนื้อหาและสาระส าคัญ ประกอบด้วย 5 หน่วยการเรียนรู้ ได้แก่ การสร้างและพัฒนาหลักสูตร 
การออกแบบการจัดการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การใช้สื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู้ และการวัดและประเมินผล ส่วนวิธีการพัฒนาประกอบด้วย 
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การประชุมปฏิบัติการ การเรียนรู้ด้วยตนเอง การสอนงาน กระบวนการ พ่ีเลี้ยงและการนิเทศ และ
การประเมินผล โดยผลการน าโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะการบริหาร หลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ไปใช้พบว่าผลการทดสอบความรู้ก่อนและหลังพัฒนาพบว่าครูที่เข้ารับ การพัฒนามีความรู้
ความเข้าใจเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .014 ผลการประเมินสมรรถนะ การบริหาร
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ก่อนการพัฒนาโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง หลังการพัฒนา 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการพัฒนาต่อโปรแกรม 
เสริมสร้างสมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ของครูโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนอยู่
ใน ระดับมากท่ีสุด 
   วีระชัย ศรีวงษ์รัตน์ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู 
ด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 
ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 มีองค์ประกอบจ านวน 6 ด้าน  
และตัวชี้วัดจ านวน 39 ตัวชี้วดั ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 พบว่า โดยรวมมีค่า
เฉลยอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ รองลงมา คือ ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ และด้านสื่อและนวัตกรรมเพ่ือการจัดการเรียนรู้ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะ
ครูด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  
เขต 1 โดยรวมอยู่ใน ระดับมากเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลยสูงสุด คือ ด้านการวัด
และประเมินผลการ เรียนรู้รองลงมา คือ ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ และ ด้านที่มีค่าเฉลยต่ าสุด คือ ด้านสื่อและนวัตกรรมเพ่ือการจัดการเรียนรู้  
และผลการประเมินแนวทางการ พัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาสงกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 พบว่า โดยรวมมีความสอดคล้องความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุดและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมี
ความสอดคล้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ใน ระดับมากท่ีสุดเช่นเดียวกัน 
  งานวิจัยต่างประเทศ 
   Dantas (2007) ได้ศึกษาเรื่อง การสร้างสมรรถนะครูในการท างานกับผู้เรียนที่มีความ
หลากหลายในบริบทของการศึกษานานาชาติ ผลการวิจัยพบว่า ความหลากหลายและความ ซับซ้อนที่
เพ่ิมข้ึนในห้องเรียนที่เกิดขึ้นในโรงเรียนทั่วโลก ทั้งสหรัฐอเมริกา แคนาดา สวีเดน ฮอลแลนด์ ฝรั่งเศส
และประเทศอ่ืน ๆ ต่างต้องเผชิญกับความท้าทายของการตอบสนองความต้องการที่เพ่ิมขึ้นของ 
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ประชากรนักศึกษาที่มีความหลากหลาย ; โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสนับสนุนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และ การสู้รบข้ามเขตแดนภาษาและวัฒนธรรมและค านึงถึงมุมมองที่แตกต่างกัน ครูจะต้องพัฒนา
ความรู้และ ทักษะให้มีการประสบความส าเร็จในการเรียนการสอนเด็กที่มีความหลากหลายเป็นอย่าง
อ่ืน “พวกเขา ไม่ได้ยังคงเชื่อว่าเด็กทุกคนสามารถเรียนรู้” ในช่วงสองทศวรรษท่ีผ่านมาโปรแกรม
การศึกษาครูได้รวม ทฤษฎีการศึกษาความหลากหลายทางวัฒนธรรมในการสรางนักศึกษาครู  
(รวมถึงครูที่คาดหวังและ ประจ าการ) และการเข้าใจในความหลากหลาย แต่การศึกษาของครูและ
ความสามารถในการพัฒนา โปรแกรมมืออาชีพเพ่ือส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจยังคงมีปัญหา หนึ่งใน
ความท้าทายในการศึกษาความ หลากหลายทางวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นนอกเหนือจากการแสวงหาความรู้
หรือการเตรียมใจในประเด็นที่มี ความหลากหลายและความหมายของการศึกษาของพวกเขาท่ีจะใช้ 
"ความรู้ในการด าเนินการ" นั่นคือ ปัญหาของการรู้บางสิ่งบางอย่าง แต่ไม่สามารถท่ีจะมีมันเป็น
แนวทางในการด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่ง ให้เป็นที่แพร่หลายได้ 
   McAllister และ Irvine (2000) ศึกษาเรื่องสมรรถนะข้ามวัฒนธรรมและความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมการศึกษาของครู พบว่า ครูต้องการให้สนับสนุนในสิ่งที่พวกเขาต้องเผชิญ
กับ ความท้าทายของการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ นักเรียนมีความหลากหลายใน
ห้องเรียน ครู ได้ใช้วิธีการต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในความคิดของครูทัศนคติและ
พฤติกรรมเก่ียวกับ ความหลากหลายทางวัฒนธรรม แต่ความพยายามเหล่านี้ได้มีการผสมเพราะพวก
เขามักจะมุ่งเน้นไปที่ เนื้อหาค่อนข้างมากกระบวนการของการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม เป็นการวิจัย 
โดยใช้แบบจ าลองเพ่ือ เปิดเผยข้อมูลเชิงลึกส าหรับการศึกษาความหลากหลายทางวัฒนธรรมของครู
ในการประเมินความพร้อมที่จะเรียนรู้การออกแบบโอกาสการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและการให้ความ
เหมาะสมในการสนับสนุน และความท้าทายส าหรับครูผู้สอน 
  Kabilan (2004) ได้วิเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับสมรรถนะของครู ในการพัฒนา วิชาชีพ
ออนไลน์ผลการศึกษา พบว่า การมีส่วนร่วมของครูในกิจกรรมและโปรแกรมการพัฒนาวิชาชีพ 
ออนไลน์ (Online Professional Development : OPD) ท าให้ครูได้รับการพัฒนาในบางสิ่ง
บางอย่างที่ เกี่ยวข้องอย่างมากกับสมรรถนะของครู ไม่มีงานวิจัยชิ้นใดที่ระบุและยอมรับชนิดของ
สมรรถนะของครู ที่สัมพันธ์กับการสนับสนุนของ OPD อย่างเป็นระบบการวิเคราะห์เอกสารครั้งนี้ใช้
เครื่องมือง่ายๆ เพื่อที่จะแยกแยะสมรรถนะของครูให้ชัดเจน ซึ่งพบว่า สามารถแยกแยะสมรรถนะของ
ครูออกเป็น 5 องค์ประกอบที่ส าคัญ คือ 1) สมรรถนะด้านจูงใจ 2) สมรรถนะด้านทักษะ ความรู้และ
ความคิด 3) สมรรถนะด้านการก าหนดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 4) สมรรถนะด้านการสร้างปฏิบัติ
สัมพันธ์และ5) สมรรถนะด้านทักษะและความตระหนักเกี่ยวกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
  Peine (2007) ศึกษาเรื่องแผนความเจริญก้าวหน้าในอาชีพของผู้ปฏิบัติงานทาง 
การศึกษาเก่ียวกับกระบวนการส าหรับการพัฒนาบุคคลากรและการสอน พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการ
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เรียน ของนักเรียนเชื่อมโยงกับคุณภาพของการสอนของครู ดังนั้นจึงควรมีการช่วยเหลือให้ครูเป็นผู้น า
ทางวิชาการท่ีเข้มแข็ง มีความสามารถในการสอน โดยจัดให้มีแผนการพัฒนาเป็นรายบุคคลและ
ขบวนการ พัฒนาวิชาชีพอย่างแข็งขัน ซึ่งต้องอาศัยการมีส่วนร่วมในการพัฒนาเป้าหมายและ
แผนปฏิบัติงาน มีหัวข้อที่ส าคัญในการพัฒนาให้เกิดความก้าวหน้า มีการตรวจสอบเป็นระยะ ๆ  
แต่ละข้ันตอนมีการศึกษา ทบทวนผลลัพธ์อย่างเป็นระบบ 
  Guthrie (2009) ได้ศึกษาเรื่อง ความสามารถและการประเมินสมรรถนะของบุคคล  
โดยการเชื่อมโยงแนวคิดผ่านการฝึกอบรมสมรรถนะ ซึ่งได้รับการสนับสนุนจากสภาคุณภาพแห่งชาติ 
ประเทศออสเตรเลีย (National Quality Council) เพ่ือศึกษาหาแนวทางการพัฒนาการฝึกอบรมใน 
ประเทศเพ่ือน ามาปรับใช้วิเคราะห์จุดแข็ง-จุดอ่อน เพ่ือสร้างกรอบแนวคิดใหม่ของสมรรถนะ 
ซึ่งผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะสามารถจ าแนกได้เป็น 2 แบบ คือ สมรรถนะที่ถูกสร้างอยู่ในตัวบุคคล 
และ สมรรถนะที่ต้องมีในงานและการท างานในหน้าที่ซึ่งทั้ง 2 แบบ ต้องมีความสมดุลกัน 
และนอกจากการให้ความส าคัญกับการพัฒนาฐานสมรรถนะแข็งแกร่งแล้ว ยังต้องให้ความส าคัญกับ
กระบวนการถ่ายทอด ความรู้และการประเมินผลด้วย นอกจากนี้ ผู้เชี่ยวชาญ ครูฝึกอบรมก็ตองได้รับ
การพัฒนาด้วย 
  Kyriakides, Creemersrt และ Antoniou (2009) ได้ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมของครูและ
ผลงานของนักเรียน : ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในการฝึกอบรมครูและการพัฒนาวิชาชีพ 
ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการเรียนการสอนจะมีรูปแบบเป็นพลวัตร โดยประสิทธิภาพของการศึกษา 
สามารถแบ่งออกเป็น ประเภทของพฤติกรรมของครูและการวัดผลนักเรียนที่แตกต่างกัน โดยมีต้น 
ก าเนิดจากข้อมูลที่ได้จากการศึกษาซึ่งได้รับการด าเนินการเพ่ือที่จะทดสอบความถูกต้องของรูปแบบ
พลวัตร ซึ่งผลการศึกษาพบว่าทักษะการเรียนการสอน สามารถแบ่งออกเป็น 5 ประเภทจาก
พฤติกรรมของ ครูที่เห็นได้อย่างโดดเด่นจากทักษะที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนโดยตรงกับทักษะ
ขั้นสูงที่เก่ียวข้อง กับการเรียนการสอนวิธีการใหม่และความแตกต่างของการเรียนการสอนครูผู้สอนที่
มีความกระฉับกระเฉงจะท านักเรียนมีพฤติกรรมที่มีผลการเรียนดีขึ้น  
  Raji (2009) ได้ศึกษาแผนผังสมรรถนะครูในการศึกษายุคที่สามโดยรายงานวิจัยได้ 
แสดงให้เห็นวาสมรรถนะครูมีความส าคัญมากในสังคมแห่งการเรียนรู้ที่คาดหวังให้ผู้เรียนมี
ความสามารถ ในระดับสูง อย่างไรก็ตามในประเทศอินเดียการพัฒนาสมรรถนะและแผนผังยังคงเป็น
กระบวนการที่ ไม่ได้รับความสนใจ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามที่ถูกพัฒนาขึ้นมาเพ่ือใช้
ประเมินสมรรถนะ ส่วนบุคคล และสมรรถนะทางการศึกษา กลมตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยทั้งสิ้น  
110 คน สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และการวิเคราะห์เนื้อหาผลการวิจัยพบว่า
ระดับของสมรรถนะสวนบุคคล อยู่ ในระดับดี ระดับสมรรถนะอยู่ในระดับ3 ซึ่งสูงกว่าระดับที่ต้องการ 
ปัญหาที่พบแบ่งออกเป็น 3 ปัญหา โดยปัญหาที่มีความส าคัญสูงที่สุดคือปัญหาการสอนของครู 
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รองลงมาคือการใช้คอมพิวเตอร์และทันต่อ ความรู้ในรายวิชา สวนข้อที่มีความส าคัญท้ายที่สุดคือ 
การเผยแพรป่ระชาสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมใน กิจกรรมของสถานศึกษา 
  Harris และ Sass (2011) ได้ศึกษาเรื่อง การฝึกอบรมครู คุณภาพของครูและ ผลสม
ฤทธิ์ของนักเรียน ผลการศึกษาพบว่า การศึกษาผลของการศึกษาชนิดต่างๆ และการฝึกอบรมเกี่ยวกับ
การผลิตครูในการส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ซึ่งการศึกษาเกี่ยวกับเรื่องนี้ก่อนหน้าได้รับการ
ขัดขวางโดยมาตรการที่ไม่เพียงพอของการฝึกอบรมครูและความยากล าบากในการแก้ไขตัวเลือกที่ 
ไม่สุ่มของครูกับนักเรียนและครูในการฝึกอบรม ซึ่งได้แก้ไขปัญหาเหล่านโดยการประเมินแบบจ าลองที่
มี รายละเอียดมาตรการในการให้บริการก่อนและการฝึกอบรมในการบริการชุดสมบูรณ์ของตัวแปร
เวลาที่ แตกต่างของครูและนักเรียน และพบว่าโรงเรียนประถมและมัธยมมีการผลิตครูที่มี
ประสบการณ์เพ่ิมขึ้น (อย่างไม่เป็นทางการในงานฝึกอบรม) ในทางตรงกันข้ามเราอาจจะไม่พบ
ความสัมพันธ์ที่สอดคล้องกัน ระหว่างการฝึกอบรมการพัฒนาอาชีพอย่างเป็นทางการและการผลิตครู 
แต่อาจจะผลักดันส่วนหนึ่งจากร ปัญหาการประมาณค่าในขณะที่เราพบว่าผลในเชิงบวกอย่างมี
นัยส าคัญมากขึ้นของการฝึกอบรมอย่าง เป็นทางการในการรวมกันภายใต้ระดับที่ควรจะเป็นซึ่ง
ประมาณการได้แม่นย าที่สุด ไม่มีหลักฐานว่า คะแนนการฝึกอบรมหรือการสอบเข้ามหาวิทยาลัยของ
ครูที่มีวุฒิต่ ากว่าปริญญาตรีเกี่ยวข้องกับผลผลิต 
  Darling-Hammond (2012) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาครูให้มีคุณภาพต่อการ
เปลี่ยนแปลงของโลก ผลการวิจัยพบว่าประเทศในยุโรปและเอเชียที่มีการ ยกระดับคุณภาพครูใน 
8 ประเทศ เช่น ฟินแลนด์ สิงคโปร์ เนเธอร์แลนด์ อังกฤษ ฮ่องกง แคนนาดา ออสเตรีย โดยส่งเสริม
นโยบายในการปฏิบัติงานของครูเพ่ือการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา มีแนวทาง คือ การเน้นความ
พร้อมทางการศึกษา ส่งเสริมและการประเมินครูใหม่ในประเทศฟินแลนด์ รักษา ความรู้และ 
การพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่องหลักสูตรมีการพิจารณาตามนโยบายมีการเพ่ิมเรื่องวัฒนธรรมท้องถิ่น 
ซึ่งส่งผลต่อการเตรียมความพร้อมในคุณภาพครูและในการเปลี่ยนแปลงและแก้ปัญหา ได้ในเวลา
เดียวกัน ทั้งนโยบายและการปฏิบัติงานทางการศึกษาเข้ากับวัฒนธรรมแต่ละประเทศเพ่ือส่งเสริม 
การปฏิบัติงานของครูในสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
  Guntuku และ Meesala (2013) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะครูตามการจัดการ
สัดส่วนตามบริบทของอินเดีย ผลการศึกษาพบว่า สัดส่วนความสามารถของครู ในการจดการที่ถูก
สร้างข้ึนด้วยความพยายามทางวิชาการมี 36 รายการ ในระดับที่ค่าสมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค 
ส าหรับรายการทั้งหมด ซึ่งเป็นมีค่าสูงกว่าสถิติที่น่าพอใจ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ส าหรับการวิจัยเพิ่มเติม
เกี่ยวกับการจัดการครูเช่นความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถและระดับความพึงพอใจของนักเรียน 
ความสามารถและความส าเร็จในอาชีพของนักเรียน ภูมิหลงของครูและความสามารถและอ่ืน ๆ และ
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ได้ค้นพบว่าครูบางส่วนยังไม่ได้รับการพัฒนาจนถึงในปัจจุบันนี้ตามบริบทของคนอินเดีย โดยเฉพาะผู้ที่
อยู่นอกอินเดียซึ่งยังไม่เคยมีการวัดการจัดการสมรรถนะครูเลย 
  จากการศึกษางานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ สามารถสรุปได้ว่า ครูประสบ
ปัญหาหลาย ๆ ด้านในการปฏิบัติงาน ควรได้รับการพัฒนาเพ่ือให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงานและ
พัฒนาศักยภาพของตนเองให้เกิดความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ จึงต้องเร่งความส าคัญกับผู้ที่จะท า
หน้าที่เป็นผู้ให้ความรู้ ให้มีความรู้ความเข้าใจในวิชาของตนให้มีความเป็นปัจจุบันและเป็นสากล 
มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามการเปลี่ยนแปลง และมีเทคนิคการถ่ายทอดที่เยี่ยมให้สอดคล้องกับ 
การเรียนรู้ของผู้ใหญ่และความหลากหลายของผู้เรียนที่จะเกิดข้ึน ซึ่งการเสริมสร้างสมรรถนะครูผู้สอน
ให้เกิดความรู้ ทักษะสามารถจัดท าแผนการเรียนรู้และ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับบริบท 
ศักยภาพผู้เรียน และจิตวิทยาการเรียนการสอน ตามบริบท สถานศึกษาและผู้เรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การพัฒนาสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ จะต้องมีข้ันตอนในการศึกษาและ
ทราบถึงสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ในการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะครูอย่าง
เป็นระบบ เพื่อให้สามารถทราบถึงแนวทางในการพัฒนาการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอใน จังหวัด
กาฬสินธุ์ ได้อย่างมีคุณภาพ 
 
กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสม 
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัด
กาฬสินธุ์ ที่ได้จากการสังเคราะห์องค์ประกอบจากหน่วยงานและนักวิชาการเกี่ยวกับสมรรถนะสั่งสม
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู มี 6 ด้าน คือ ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้านการวัดและ
ประเมินผล ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการ
เรียนรู้ ด้านการบริหารจัดการห้องเรียน ด้านการพัฒนาผู้เรียน ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ 
ด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู 

 

 
สภาพปัจจุบนั  สภาพที่พึงประสงค์ 
และความต้องการจ าเป็นของการ

เสริมสร้างสมรรถนะดา้นการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพครูศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 

 

องค์ประกอบการเสริมสร้างสมรรถนะด้าน
การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู 

6  องค์ประกอบ 

1. จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. การวัดและประเมินผล 

3. นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
4. การบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ 
5. การบริหารจัดการห้องเรียน 
6. การพัฒนาผู้เรียน 

 

แนวทางเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพครูศูนย์การศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ ์
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 การด าเนินการวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้าน
การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอใน
จังหวัดกาฬสินธุ์ ซึ่งได้ก าหนดระยะด าเนินการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการ
เสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  
  ระยะที่ 2 การศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญ
ในงานอาชีพครู ในสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) และการพัฒนาการเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู 
 ระยะการวิจัย ขั้นตอนการด าเนินการ และผลที่จะได้ แสดงแผนภาพ ดังภาพประกอบ 2 
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          ระยะการวิจัย           ขั้นตอนการด าเนินการ        ผลที่จะได ้
 

 
 

ภาพประกอบ 2 ระยะการวิจัย ขั้นตอนการด าเนินการ และผลที่จะได้ 
 

 

ระยะที่ 1  

ศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพท่ีพึงประสงค์ และ
ความต้องการจ าเป็นของ
การเสริมสร้างสมรรถนะ
ด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพครู 
ศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอ 
ในจังหวัดกาฬสินธุ์ 

ระยะที่ 2  
พัฒนาแนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะด้าน
การสั่งสมความเชี่ยวชาญ
ในงานอาชีพครู ศูนย์
การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอ 

1. ศึกษาเอกสาร ต ารา งานวิจยัที่
เกี่ยวขอ้ง 
2. สังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชีว้ัด

ของการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่ง
สมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู  
3. น าองค์ประกอบและตัวชีว้ัดที่ได้ มา
สร้างแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่
พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของ

การเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสม
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู 
4. วิเคราะห์หาค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบน 
มาตรฐานสภาพปจัจุบัน สภาพที่พึง
ประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของ

การเสริมสร้างสมรรถนะสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพครู 
5. น าผลที่ได้จากระยะที่ 1 มาวิเคราะห์
หาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNI) และ
จัดล าดับความต้องการ 

 

ได้ทราบสภาพปัจจุบัน 
สภาพทีพ่ึงประสงค์ และ
ความต้องการจ าเป็นของ
การเสริมสร้างสมรรถนะ
ดา้นการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพ
ครู ศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอ าเภอใน
จังหวัดกาฬสินธุ ์
 

1. ศึกษา (Best Practice) โรงเรียนท่ีมี
วิธีปฏิบัติท่ีดี เกี่ยวกับวิธีการเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญ
ในงานอาชีพครู 
2. ร่างแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพครู 
3. ประเมินความเหมาะสม และความ
เป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทาง โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ  
จ านวนท้ังหมด 5 คน 

1. ได้ทราบวิธกีารเสรมิสร้าง
สมรรถนะด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพครูใน
สถานศกึษาที่มวีิธีปฏิบัติที่ด ี
(Best Practice) 
2. ได้แนวทางการเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพครู ศนูย์
การศกึษานอกระบบและ
การศกึษาตามอัธยาศัยอ าเภอ
ในจังหวัดกาฬสนิธุ ์
 



 

 

  109 

ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู 
 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเสริมสร้างสมรรถนะครู 
ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ โดยมีการด าเนินการ ดังนี้ 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากรประกอบด้วย ประชากร ได้แก่ ครู กศน. ในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ จ านวน 18 อ าเภอ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 จ านวนทั้งสิ้น 467 คน 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู กศน. ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ จ านวน 18 อ าเภอ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 จ านวนทั้งสิ้น  212 คน  โดยใช้ตารางของ แคร์ซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan)  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554) กลุ่มตัวอย่าง ได้มาจากสัดส่วนแบบแบ่งชั้นตามขนาดของสถานศึกษา  
และเลือกสมาชิกภายในสถานศึกษาด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย และใช้เทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ  
(Stratified Random Sampling  Technique) โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นชั้นในการสุ่ม  
และก าหนดสัดส่วนตามขนาดของประชากร ได้กลุ่มตัวอย่างจากสถานศึกษาขนาดเล็ก สถานศึกษา
ขนาดกลาง สถานศึกษาขนาดใหญ่ และสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ดังต่อไปนี้ 
     จ าแนกประชากรแบ่งตามขนาดสถานศึกษาออกเป็น 4 ขนาด ดังนี้ 
     สถานศึกษาขนาดเล็ก      2 สถานศึกษา จ านวน ครู กศน. 16  คน 
     สถานศึกษาขนาดกลาง    6 สถานศึกษา จ านวน ครู กศน. 55  คน 
     สถานศึกษาขนาดใหญ่     6 สถานศึกษา จ านวน ครู กศน. 67  คน 
      สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  4 สถานศึกษา จ านวน ครู กศน. 74  คน 
    รวมจ านวนประชากร จ านวน 18 อ าเภอ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
จ านวนทั้งสิ้น 467 คนกลุ่มตัวอย่าง ครู กศน. ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ จ านวน 18 อ าเภอ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 จ านวนทั้งสิ้น 212 คน 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   แบบสอบถาม 
    เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน  
สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ
ครู การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังกวัดกาฬสินธุ์ แบบสอบถามมีลักษณะ
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เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยการสังเคราะห์จากเอกสาร แนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
     ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List) 
     ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
และความต้องการจ าเป็นของการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู 
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังกวัดกาฬสินธุ์ ลักษณะของแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแนวคิดของ (Likert Type) ได้จ าแนกข้อ
ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
ซ่ึงแต่ละระดับมีค่าคะแนนและความหมายดังนี้ 
      ระดับ 5 หมายถึง ระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
และความต้องการจ าเป็นมากที่สุด                      
      ระดับ 4 หมายถึง ระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
และความต้องการจ าเป็นมาก 
      ระดับ 3 หมายถึง ระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
และความต้องการจ าเป็นปานกลาง     
      ระดับ 2 หมายถึง ระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
และความต้องการจ าเป็นน้อย 
      ระดับ 1 หมายถึง ระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
และความต้องการจ าเป็นน้อยที่สุด     
    โดยมีค าถามครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสม
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู 6 ด้าน ดังนี้ 
     1. ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
     2. ด้านการวัดและประเมินผล 
     3. ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
     4. ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ 
     5. ด้านการบริหารจัดการห้องเรียน 
      6. ด้านการพัฒนาผู้เรียน 
 
 
 



 

 

  111 

  3. การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
   ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของ 
การเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังกวัดกาฬสินธุ์ มีวิธีการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 
    3.1 ศึกษาหลักเกณฑ์ เอกสาร ต ารา และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย  
และวิธีการสร้างแบบสอบถามประเภทต่าง ๆ จากหนังสือวิจัยเบื้องต้นของบุญชม ศรีสะอาด (2554) 
หนังสือสถิติวิเคราะห์เพื่อการวิจัยของ บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2546) หนังสือพ้ืนฐานการวิจัย 
การเก่ียวกับการบริหารการศึกษาของบุญชม ศรีสะอาด และสุริทอง ศรีสะอาด (2552) และศึกษา
แบบสอบถามงานวิจัยอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง พร้อมก าหนดรูปแบบและขอบเขตของเครื่องมือที่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล 
    3.2 ก าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย รวมถึงศึกษาประเด็นเนื้อหาและ
โครงสร้าง แบบสอบถามและปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  
และความต้องการจ าเป็นของการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู 
ดังนี้ 
     ด้านที่ 1 จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
     ด้านที่ 2 การวัดและประเมินผล 
     ด้านที่ 3 นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
     ด้านที่ 4 การบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ 
     ด้านที่ 5 การบริหารจัดการห้องเรียน 
      ด้านที่ 6 การพัฒนาผู้เรียน 
    3.3 ก าหนดรูปแบบข้อค าถามโดยข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการ
จ าเป็นของการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู การศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังกวัดกาฬสิน มีลักษณะเป็นมาตรส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ ดังนี้ 
     ระดับ 5 หมายถึง สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ
จ าเป็นมากที่สุด  
     ระดับ 4 หมายถึง สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ
จ าเป็นมาก 



 

 

  112 

     ระดับ 3 หมายถึง สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ
จ าเป็นปานกลาง  
     ระดับ 2 หมายถึง สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ
จ าเป็นน้อย 
     ระดับ 1 หมายถึง สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ
จ าเป็นน้อยที่สุด 
    3.4 สร้างแบบสอบถามฉบับร่าง ตรวจสอบความถูกต้อง ครอบคลุมคุณลักษณะที่
ต้องการวัด การใช้ภาษาท่ีชัดเจนไม่คลุมเครือ แล้วปรับปรุงแก้ไขก่อนเสนออาจารย์ที่ปรึกษา และ
ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจความถูกต้อง 
    3.5 น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสมของข้อค าถาม และข้อเสนอแนะในส่วนต่าง ๆ  
แล้วแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ  
    3.6 น าผลการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกับเนื้อหา โดยใช้สูตรค่า IOC (Index Of Congruence : IOC) (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ใช้
เกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
     +1 หมายถึง สอดคล้องกับนิยามศัพท์ 
     0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าสอดคล้องกับนิยามศัพท์ 
     -1 หมายถึง ไม่สอดคล้องกับนิยามศัพท์ 
      พิจารณาเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.6-1.0 
       ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน ซึ่งจะต้องมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 
        1. จบการศึกษาระดับปริญญาโท หรือ ปริญญาเอก  
สาขาการบริหารการศึกษา หรือสาขาวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
        2. มีวิทยฐานะช านาญการขึ้นไป 
        3. เป็นผู้บริหารหรืออดีตผู้บริหารและมีประสบการณ์เกี่ยวกับการ
บริหารหรือการจัดการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่างน้อย 10 ปี 
       ผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 5 ท่าน ในการตรวจสอบความถูกต้องของ
แบบสอบถาม ประกอบด้วย 
       1. นางเทพี ภูคะมา ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอหนองกุงศรี 
       2. นายฤทธิเดช ไตรยวงค์ ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอสมเด็จ 
       3. นางรัศมี รัตนะแสนศรี ครู กศน.อ าเภอห้วยผึ้ง 
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       4. นางสาวสุจิตรา ทวีชีพ การศึกษามหาบัณฑิต สาขาบริหาร
การศึกษา 
       5. นางสาวราตรี บุญโท การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิจัยและประเมิน
ทางการศึกษา 
    3.7 น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญแล้วไปทดลองใช้
เพ่ือหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยน าไปทดลองใช้ (Try Out) กับครู ในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ ที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 30 คน 
    3.8 วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกโดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของ
เพียร์สัน ตามวิธี Item Total Correlation โดยเลือกข้อที่มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20–1.00 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554) พบว่ามีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของสภาพปัจจุบัน อยู่ระหว่าง 0.27–0.79 
และค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ระหว่าง 0.55–0.89 
    3.9 วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) โดยเกณฑ์ความเชื่อมั่นที่ยอมรับได้จะมีค่า
ตั้งแต่ .70 ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) พบว่า สภาพปัจจุบันมีความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 
0.851 และสภาพที่พึงประสงค์ มีค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.974 
    3.10 น าแบบสอบถามจัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   4.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือราชการจากทางคณะศึกษาศาสตร์ถึงสถานศึกษา 
ในสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์  
   4.2 ติดต่อประสานงานกับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล จากกลุ่ม ตัวอย่างที่เป็น ครู กศน. ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์  
   4.3 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลโดยวิธีการส่งแบบสอบถามไปที่สถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ และนัดหมายเพ่ือ
ขอรับคืนด้วยตนเองภายใน 3 สัปดาห์ และได้รับแบบสอบถามคืนครบทุกฉบับ จ านวน 212 ฉบับ 
  5. การจัดท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
   5.1 การจัดท าข้อมูลผู้วิจัยด าเนินการดังต่อไปนี้ 
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    5.1.1 ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับคืนมา
ทุกฉบับ แล้ววิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
     5.1.2 น าแบบสอบถามตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถ่ี 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
    5.1.3 น าแบบสอบถามที่สมบูรณ์ทั้งหมดมาให้คะแนนตามความคิดเห็นของกลุ่ม
ตัวอย่าง ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ดังนี้ 
     5   หมายถึง   สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด   
     4   หมายถึง   สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก   
     3   หมายถึง   สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง   
     2   หมายถึง   สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย   
     1   หมายถึง   สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
   5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    5.2.1 แบบสอบถามตอนที่ 1 น าข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์หาค่าความถี่ 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
    5.2.2 แบบสอบถามตอนที่ 2 ป้อนคะแนนเข้าโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพ่ือ
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ แล้วแปลความหมายของค่าเฉลี่ย โดยมีเกณฑ์ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
     4.51-5.00  มีการปฏิบัติประเด็นนั้นในปัจจุบันและที่พึงประสงค์ 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
     3.51-4.50  มีการปฏิบัติประเด็นนั้นในปัจจุบันและที่พึงประสงค์ 
อยู่ในระดับมาก 
     2.51-3.50  มีการปฏิบัติประเด็นนั้นในปัจจุบันและที่พึงประสงค์ 
อยู่ในระดับปานกลาง 
     1.51-2.50  มีการปฏิบัติประเด็นนั้นในปัจจุบันและที่พึงประสงค์ 
อยู่ในระดับน้อย 
     1.00-1.50  มีการปฏิบัติประเด็นนั้นในปัจจุบันและที่พึงประสงค์ 
อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
    5.2.3 วิเคราะห์ร้อยละของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ 
การเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 



 

 

  115 

    5.2.4 วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment) โดยการน าข้อมูล
ของผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์มาหาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority 
Needs Index) เพ่ือจัดล าดับความต้องการจ าเป็น โดยค านวณจากสูตรต่อไปนี้  
(สุวิมล ว่องวานิช, 2548) 
 
   PNImodified = (I-D)/D 
 
 PNImodified    แทน  ล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (Priority Needs Index) 
 I    แทน ค่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็นหรือความคาดหวัง (Importance) 
 D      แทน ค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริง (Degree of Success) 
 
  6. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
   6.1 สถิติที่ใช้หาคุณภาพเครื่องมือ 
    6.1.1 ค่าดรรชนีความสอดคล้อง (Index of Congruence : IOC) 
 

    สูตร    IOC  =   
∑ R

n
 

   
   เมื่อ IOC  แทน ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
     ∑ R  แทน  ผลรวมของคะแนนการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ 
     n     แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 
    6.1.2 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
อย่างง่ายของเพียร์สัน 
 

  สูตร   rxy =
n ∑ xy− ∑ x ∑ y

√[n ∑ x2−(∑ x)
2

]+[n ∑ y2−(∑ y)
2

]

 

   
   เมื่อ rxy แทน  ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม 
     ∑ x  แทน  คะแนนรวมของแบบสอบถาม 
     ∑ y  แทน  คะแนนในแต่ละข้อของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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     n   แทน  จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
      6.1.3 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ 
ครอนบาค 
 

   สูตร α    =    
k

k−1
[1 −

∑

s𝑡
2 ] 

 

  เมื่อ  α        แทน สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
    n    แทน จ านวนข้อของเครื่องมือ 

    ∑   แทน  ผลรวมของคะแนนความแปรปรวนแต่ละข้อ 

    st
2  แทน  คะแนนความแปรปรวนทั้งฉบับ 

  
   6.2 สถิติพ้ืนฐาน 
    6.2.1 ร้อยละ 
    6.2.2 ค่าเฉลี่ย 
    6.2.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   6.3 สถิติการจัดลาดับความส าคัญความต้องการจ าเป็น โดยใช้สูตร Modified 
Priority Needs Index (PNI Modified) (สุวิมล ว่องวานิช, 2548) 
 
   PNImodified  =  (I - D)/D 
 
   I (Important)       หมายถึง  สภาพที่ควรจะเป็น 
   D (Degree of Success)  หมายถึง สภาพที่เป็นจริง 
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ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ
ครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังกวัดกาฬสินธุ์ 

 
 1. แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู 
ในสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice)  
  1.1 ขั้นตอนการด าเนินการ 
   1.1.1 น าผลที่ได้จากระยะที่ 1 มาสร้างแบบสัมภาษณ์แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
(Semi-Structured Interview) โดยเลือกข้อค าถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์
และความต้องการจ าเป็นของการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู 
มาใช้ในการสร้างแบบสัมภาษณ์ ในสถานศึกษาที่มีวิธีการปฏิบัติที่ดี (Best Practice)  
   1.1.2 น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างขึ้นไปสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 
จ านวน 3 คน ข้าราชการครู จ านวน 3 คน ครู กศน. จ านวน 3 คน รวมเป็นผู้ให้ข้อมูล 9 คน  
จาก 3 สถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์คุณสมบัติสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี ไว้ดังนี้ 
    1) เป็นสถานศึกษาที่มีผลการทดสอบระดับชาติด้านการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย (N-NET) สูงขึ้นอย่างต่อเนื่องในระยะเวลา 3 ปีย้อนหลัง (พ.ศ. 2559– 
พ.ศ.2561) ภายในสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
กาฬสินธุ์ 
    2) เป็นสถานศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้านการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องในระยะเวลา 3 ปีย้อนหลัง (พ.ศ. 2559–พ.ศ. 2561) 
ภายในสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์ 
     1.1.3 วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากเนื้อหาการสัมภาษณ์ โดยการวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) และหลอมรวมประเด็นข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลตามประเด็นของการ
เสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ในสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี 
(Best Practice) 
  1.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
   กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 3 คน ข้าราชการครู จ านวน 
3 คน ครู กศน. จ านวน 3 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
จากสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) รวมเป็นผู้ให้ข้อมูล 9 คน จาก 3 สถานศึกษา 
โดยมีเกณฑ์คุณสมบัติ ดังนี้ 
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    1.2.1 ส าเร็จการศึกษาระดับมหาบัณฑิตขึ้นไป ในสาขาการบริหารและพัฒนา
การศึกษา หรือสาขาหลักสูตรและการสอน 
    1.2.2 มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาอย่างน้อย 10 ปี 
    1.2.3 ข้าราชการครู กศน.  และมีประสบการณ์สอนอย่างน้อย 5 ปี 
     1.2.4 ครู กศน. และมีประสบการณ์สอนอย่างน้อย 10 ปี 
   สถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) จ านวน 3 สถานศึกษา ได้แก่ 
    1) ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอหนองกุงศรี  
จังหวัดกาฬสินธุ์ สังกัดส านักงาน กศน. จังหวัดกาฬสินธุ์ 
    2) ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอสมเด็จ  
จังหวัดกาฬสินธุ์ สังกัดส านักงาน กศน. จังหวัดกาฬสินธุ์ 
    3) ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอสหัสขันธ์  
จังหวัดกาฬสินธุ์ สังกัดส านักงาน กศน. จังหวัดกาฬสินธุ์ 
   ผู้ให้ข้อมูลตามเกณฑ์คุณสมบัติที่ผู้วิจัยก าหนดไว้มีดังนี้ 
    1. นายค าตัน ถิ่นช่วง ต าแหน่ง ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอสหัสขันธ์ วิทยฐานะช านาญการพิเศษ 
    2. นางเทพี ภูคะมา ต าแหน่ง ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอหนองกุงศรี  วิทยฐานะช านาญการพิเศษ 
    3. นายฤทธิเดช ไตรยวงค์ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอสมเด็จ วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  
    4. นางฉวีวรรณ ฤทธิวงศ์ ต าแหน่ง ครู วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  
    5. นางรัศมี รัตนะแสนศรี ต าแหน่ง ครู วิทยฐานะครูช านาญการ  
    6. นางอุไรวรรณ สาระขันธ์ ต าแหน่ง ครู วิทยฐานะครูช านาญการ        
    7. นายอนุพงษ์ ผิวทองหลาง ครู กศน. อ าเภอสหัสขันธ์ 
    8. นางจิตสนา สุนทะศักดิ์ ครู กศน. อ าเภอสมเด็จ 
    9. นางสาววันทนา ค ายุธา ครู กศน. อ าเภอสมเด็จ 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล   
  2.1 แบบสัมภาษณ์ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 
ซึ่งสร้างขึ้นมาจากการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพครู โดยใช้กรอบแนวคิดของการวิจัยและการวิเคราะห์ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นมาสร้าง
เป็นแบบสัมภาษณ์ ซึ่งใช้ค าถามท่ีประกอบด้วยข้อมูลทั่วไปและความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบของ
การเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู ซึ่งมีส่วนประกอบดังนี้ 
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   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับวุฒิการศึกษา ต าแหน่งงาน ระยะเวลาที่ท างาน 
ณ สถานศึกษาปัจจุบันสถานที่สัมภาษณ์วันที่ให้สัมภาษณ์ และเวลาในการสัมภาษณ์ 
   ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสม 
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครูตามองค์ประกอบหลัก แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสม
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู และข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  
  2.2 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
   ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์การเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสม 
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัด
กาฬสินธุ์ โดยมีวิธีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
    2.2.1 น าผลการศึกษาในระยะที่ 1 (สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
และล าดับความต้องการจ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู) 
มาเป็นกรอบในการสัมภาษณ์       
    2.2.2 ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  
    2.2.3 ก าหนดประเด็นค าถามที่มุ่งศึกษาเชิงคุณภาพ ซึ่งสอดคล้องและครอบคลุม
องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู 
    2.2.4 สร้างแบบสัมภาษณ์ฉบับร่าง แล้วตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม  
    2.2.5 น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อ
ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อค าถาม แล้วปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
    2.2.6 น าเครื่องมือที่แก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ไป
เสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน (ชุดเดิม) เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องความสมบูรณ์และความเหมาะสม
ในทุกด้าน แล้วปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ   
    2.2.7 จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์ฉบับจริง  เพื่อน าไปใช้ในการเก็บข้อมูล 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู้วิจัยขอหนังสือราชการจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคามถึงผู้ให้
ข้อมูล เพ่ือขออนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
  3.2 ผู้วิจัยติดต่อประสานงานกับผู้ให้ข้อมูล เพ่ือก าหนดวันและเวลาในการสัมภาษณ์  
และด าเนินการส่งแบบสัมภาษณ์ไปยังผู้ให้ข้อมูลทางไปรษณีย์ เพื่อผู้ให้ข้อมูลจะได้เตรียมความพร้อม
และท าความเข้าใจจุดประสงค์ของการวิจัยล่วงหน้า7วัน 
  3.3 ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเองโดยใช้แบบสัมภาษณ์ชุดเดียวกันกับท่ีได้ส่งไป
ล่วงหน้า 
  3.4 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยการจดบันทึกและใช้เครื่องบันทึกเสียง 
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  3.5 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาเรียบเรียงและวิเคราะห์ เพ่ือใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู 
ต่อไป 
 4. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 การจัดกระท าข้อมูล 
   ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ท้ังหมดมาด าเนินการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Contest Analysis) แล้วสรปุเป็นใจความส าคัญและน าเสนอเป็นความเรียงเชิงพรรณนาวิเคราะห์  
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการร่างแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์   
  4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   วิเคราะห์ข้อมูลโดยการจัดกลุ่มหรือจัดระเบียบข้อมูล เรียบเรียงข้อมูล แล้ว
สังเคราะห์ข้อมูล และสร้างบทสรุปโดยการจัดล าดับตามองค์ประกอบหลักของสมรรถนะครู 
ด้านการบริหารหลักสูตรและจัดการเรียนรู้  น าเสนอข้อมูลโดยการพรรณนาวิเคราะห์  (Descriptive 
Analysis) 
 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
  5.1 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
   ค่าดัชนีความสอดคล้อง  
  5.2 เทคนิคในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
   วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
   2. การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ
ของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
  2.1 ขั้นตอนด าเนินการ 
   2.1.1 น าผลการสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
เป็นแนวทางในการพัฒนาการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู  
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
   2.1.2 ร่างการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญ
ในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  
   2.1.3 ประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวนทั้งหมด 5 คน 
โดยผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์คุณสมบัติไว้ ดังนี้ 
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    1) ส าเร็จการศึกษาระดับมหาบัณฑิตขึ้นไปในสาขาการวิจัยทางการศึกษา 
การวัดและประเมินผลการศึกษา หลักสูตรและการสอน หรือการบริหารการศึกษา 
    2) มีประสบการณ์ในการบริหารการศึกษา/การบริหารสถานศึกษาอย่างน้อย 
10 ปี 
    3) มีประสบการณ์ในการสอนอย่างน้อย 10 ปี และมีวิทยฐานะครูช านาญการ
พิเศษขึ้นไป 
      ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน ที่ประเมินแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้าน
การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ได้แก่ 
      1. ดร. อัจฉรา สากระจาย ต าแหน่ง อดีตรองเลขาธิการ กศน. วิทยฐานะ
เชี่ยวชาญ 
      2. นางสาวนพกนก บุรุษนันทน์ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุ์  วิทยฐานะเชี่ยวชาญ 
      3. ดร.จรูญศักดิ์ พุดน้อย ต าแหน่ง ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิ  วิทยฐานะเชี่ยวชาญ  
      4. ดร.มณูญ เพชรมีแก้วต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนวาปีปทุม 
วิทยฐานะเชี่ยวชาญ 
      5. พ.อ.อ.กฤชพล พรมลี ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดหนองบัวล าภู  วิทยฐานะช านาญการพิเศษ 
  2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ เป็นแบบประเมินที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยอาศัยข้อมูลที่
ได้จากการศึกษา  วิเคราะห์ทฤษฎี  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และสาระส าคัญเกี่ยวกับแนวทางการ
เสริมสร้าง สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู โดยผู้วิจัยใช้แบบประเมิน
แนวทางเพ่ือหาคุณภาพของแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพของครู ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแนวคิดของ Likert (Likert’ Rating 
Scale) ได้ก าหนดเกณฑ์ระดับคะแนนความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ดังนี้  
    5 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
    4 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก 
    3 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับน้อย 
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    1 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  2.3 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ  
   การสร้างแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนว
ทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ มีวิธีการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้  
    1. ศึกษาหลักการ และวิธีการสร้างแบบประเมิน 
    2. ร่างแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนว
ทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู  
    3. น าแบบประเมินของการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสม
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู เสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ เพื่อท าการตรวจและ
แนะน าแล้วปรับแก้ไขตามค าแนะน า 
  2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   2.4.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
จากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ถึงผู้ทรงคุณวุฒิ 
   2.4.2 ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์ พร้อมด้วยเอกสารแนวทางการเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู และแบบประเมินความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทางส่งให้กับผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 คน ด้วยตนเอง  
   2.4.3 ผู้วิจัยด าเนินการรวบรวมแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู คืนจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ  
  2.5 การจัดท าข้อมูล 
   2.5.1 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการ
สั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู มาตรวจสอบความถูกต้อง จากนั้นน าข้อมูลมาประมวลผล
ทางสถิติ เพ่ือวิเคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง โดยการใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือหาระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 
แล้วน าค่าเฉลี่ยมาแปลความหมาย โดยใช้เกณฑ์การแปลค่าความหมาย ค่าเฉลี่ย ของ 
บุญชม ศรีสะอาด (2553) ซึ่งก าหนดให้คะแนนเฉลี่ยระดับคุณภาพความเหมาะสมมาก 
หรือคะแนนเฉลี่ย 3.51 ขึ้นไป เป็นเกณฑ์พิจารณายอมรับว่าแบบสอบถามท่ีน ามาใช้ได้ 
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  2.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) โดยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย
ค่าเฉลี่ยคะแนนความถูกต้องเหมาะสม และความเป็นไปได้ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554)  
    ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้  
อยู่ในระดับมากท่ีสุด  
     ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ 
อยู่ในระดับมาก  
    ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้  
อยู่ในระดับปานกลาง  
     ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้  
อยู่ในระดับน้อย  
    ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ 
อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  2.7 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
   สถิติพ้ืนฐาน ค่าเฉลี่ย (Mean) ค านวณได้จากสูตรดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด  
และสุริทอง ศรีสะอาด, 2552)  
 

   x̅    =    
∑ x

n
 

 

  เมื่อ  x̅   แทน ค่าเฉลี่ย 

    ∑ x      แทน ผลรวมทั้งหมดของความถี่ คูณ คะแนน 
    n   แทน ผลรวมทั้งหมดของความถี่ซึ่งมีค่าเท่ากับจานวนข้อมูลทั้งหมด 
 
   ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   
       

   S.D. = √ 
n∑x2− (∑ x)

n(n−1)
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  เมื่อ S.D.   แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    n  แทน  จ านวนคะแนนในกลุ่ม 
    X   แทน  คะแนนในแต่ละกลุ่มข้อมูล 

     ∑ x แทน  ผลรวมของความแตกต่างของคะแนนแต่ละกลุ่ม 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ผู้วิจัย 
น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ดังนี้ 
  1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยใช้สัญลักษณ์แทนความหมายต่าง ๆ ดังนี้ 

  x̅    หมายถึง   ค่าเฉลี่ย (Mean)  
  S.D.    หมายถึง   ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  PNImodified  หมายถึง   ดัชนีการจัดเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
         (Priority Needs Index) 
  N     หมายถึง จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
  D     หมายถึง สภาพปัจจุบัน (Degree of Success) 
  I     หมายถึง ความต้องการพัฒนา (Importance) 
 
ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ  ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามสมรรถนะด้านการสั่งสม
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
ในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
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  ตอนที่ 2 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของ
สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
  ตอนที่ 3 การวิเคราะห์แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามสมรรถนะด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัด
กาฬสินธุ์    
 
ตาราง 10 แสดงจ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม ต าแหน่งระดับ

การศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดสถานศึกษา 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
1. ต าแหน่ง   
    1.1 ครูอาสาสมัคร กศน. 34 16.04 
    1.2 ครู กศน. ต าบล 130 61.32 
    1.3 ครูประจ าศูนย์การเรียนชุมชน 46 21.70 
    1.4 ครูผู้สอนคนพิการ 2 0.94 

รวม 212 100 
2. ระดับการศึกษา   
    2.1 ปริญญาตรี 210 99.06 
    2.2 ปริญญาโท 2 0.94 
    2.3 ปริญญาเอก 0 0 

รวม 212 100 

3. ประสบการณ์ในการท างาน   
    3.1 1-5 ปี 21 9.91 
    3.2 6-10 ปี 45 21.23 
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ตาราง 10  (ต่อ)  
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

    3.3 11-15 ปี 112 52.83 
    3.4 16-20 ปี 24 11.32 
    3.5 21-25 ปี 10 4.72 
    3.6 มากกว่า 25 ปี 0 0.00 

รวม 212 100 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
4. ขนาดของสถานศึกษา   

    4.1 ขนาดเล็ก 2 11.11 

    4.2 ขนาดกลาง 6 33.33 
    4.3 ขนาดใหญ่ 6 33.33 

    4.4 ขนาดใหญ่พิเศษ 4 22.22 

รวม 18 100 

 
 จากตาราง 10 พบว่าข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ด ารงต าแหน่ง ครู กศน.
ต าบล  คิดเป็นร้อยละ 61.32 ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 99.06 ส่วนใหญ่มี
ประสบการณ์ท างาน 11–15 ปี คิดเป็นร้อยละ 52.83 และส่วนใหญ่เป็นสถานศึกษาขนาดกลางและ
ขนาดใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 33.33 ซึ่งมีค่าเท่ากัน 
 
 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของ
สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
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ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ
จ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ จ าแนกเป็นรายด้าน 

 
สมรรถนะด้านการสั่งสมความ

เชี่ยวชาญในงานอาชีพ 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

PNI 
x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

1. จริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 3.66 0.36 มาก 4.88 0.21 มากที่สุด 0.33 

2. การวัดและประเมินผล 3.35 0.50 ปานกลาง 4.70 0.46 มากที่สุด 0.40 
3. นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา 3.37 0.46 ปานกลาง 4.77 0.38 มากที่สุด 0.41 

4. การบริหารจัดการหลักสูตรและ
การเรียนรู ้ 3.35 0.53 ปานกลาง 4.73 0.45 มากที่สุด 0.41 

5. บริหารจัดการห้องเรียน 3.39 0.48 ปานกลาง 4.78 0.38 มากที่สุด 0.41 
6. การพัฒนาผู้เรียน 3.47 0.47 ปานกลาง 4.78 0.44 มากที่สุด 0.37 

รวม 3.43 0.47 ปานกลาง 4.77 0.39 มากที่สุด 0.38 

 
 จากตาราง 11 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามี 1 ด้านอยู่ในระดับมาก 

คือด้าน จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ (x̅ = 3.67) ส่วนที่เหลืออีก 5 ด้านอยู่ในระดับปานกลาง 

โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการพัฒนาผู้เรียน (x̅= 3.47) รองลงมา คือ ด้านบริหารจัดการ

ห้องเรียน (x̅= 3.39) ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา (x̅ = 3.37)  ด้านการบริหาร

จัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ (x̅ = 3.35)  และด้านการวัดและประเมินผล (x̅ = 3.35) ตามล าดับ 
ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด (x̅= 4.77) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด เช่นเดียวกัน  

โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ (x̅ = 4.88) รองลงมา คือ  

ด้านบริหารจัดการห้องเรียน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากันกับด้านการพัฒนาผู้เรียน (x̅ = 4.78) รองลงมา คือ 

ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา (x̅ = 4.77)  ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและ 

การเรียนรู้ (x̅ = 4.73) และด้านการวัดและประเมินผล (x̅ = 4.70) ตามล าดับ และความต้องการ 
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จ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ โดยเรียงล าดับตามความต้องการจ าเป็น ได้แก่ 
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้  
ด้านบริหารจัดการห้องเรียน ด้านการวัดและประเมินผลด้านการพัฒนาผู้เรียน และด้านจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ตามล าดับ 
 
ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ

จ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ จ าแนกเป็นรายข้อ 

 
ด้านจริยธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์
PNI 

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

ตัวช้ีวัดที่ 1  การมีคุณธรรมจริยธรรม 3.55 0.51 มาก 4.85 0.30 มากที่สุด 0.37 

    1. มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
มุ่งมั่นปฏิบัติหนา้ที่ท่ีไดร้ับมอบหมายให้
บรรลสุ าเร็จ 3.57 0.58 มาก 4.85 0.36 มากที่สุด 0.36 

    2. มีความซื่อสัตย์ ประพฤติปฏบิัติ
อย่างเหมาะสม และตรงต่อความเป็น
จริง 3.54 0.61 มาก 4.84 0.40 มากที่สุด 0.36 

   3. มีความสามัคคี พร้อมเพรียงกันท้ัง
กายใจ ความคิดเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน 3.53 0.64 มาก 4.86 0.35 มากที่สุด 0.37 

รวม 3.55 0.59 มาก 4.87 0.33 มากที่สุด 0.36 
ตัวช้ีวัดที่ 2 จรรยาบรรณวิชาชีพ 3.69 0.34 มาก 4.88 0.20 มากที่สุด 0.32 
   4. มีความรักและเมตตาต่อศิษย ์ 3.83 0.38 มาก 4.94 0.22 มากที่สุด 0.29 

   5. มีการอบรมสั่งสอนความรู้ และ
ทักษะนิสัยที่ดีงามให้แก่ศิษย ์ 3.68 0.48 มาก 4.88 0.36 มากที่สุด 0.32 

   6. มีการประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ี
ดีแก่ศิษย์ ทั้งกาย วาจา และจติใจ 3.65 0.58 มาก 4.89 0.32 มากที่สุด 0.33 
   7. ไม่กระท าตนเป็นปฏิปักษ์ต่อความ

เจริญทุกด้านของศิษย์รวม 3.72 0.45 มาก 4.90 0.29 มากที่สุด 0.31 
   8. ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากศิษย์ 3.68 0.57 มาก 4.89 0.31 มากที่สุด 0.32 
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ตาราง 12  (ต่อ) 
 

ด้านจริยธรรม 
และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์
PNI 

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

   9. มีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 3.66 0.53 มาก 4.86 0.33 มากที่สุด 0.32 

   10. มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพ
คร ู 3.80 0.41 มาก 4.91 0.27 มากที่สุด 0.29 
   11. มีการช่วยเหลือเกื้อกูลครู และ
ชุมชนในทางสร้างสรรค ์ 3.66 0.57 มาก 4.91 0.28 มากที่สุด 0.33 
   12. มีการอนุรักษ์และพัฒนา 
ภูมิปัญญา วัฒนธรรมไทย 3.54 0.56 มาก 4.78 0.48 มากที่สุด 0.34 

รวม 3.69 0.49 มาก 4.88 0.31 มากที่สุด 0.32 
รวมทั้งหมด 3.62 0.54 มาก 4.87 0.33 มากที่สุด 0.36 

 
 จากตาราง 12 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 

ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 3.62) เมื่อพิจารณาเป็น 
รายข้อพบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีความรักและ 

เมตตาต่อศิษย์ (x̅ = 3.83) รองลงมา คือ มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครู (x̅ = 3.80) ส่วนสภาพที่
พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.87) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด 

เช่นเดียวกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีความรักและเมตตาต่อศิษย์ (x̅ = 4.94) รองลงมา คือ 
มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครู ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากันกับ มีการช่วยเหลือเกื้อกูลครู และชุมชนในทาง

สร้างสรรค์ (x̅ = 4.91) และความต้องการจ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยเรียงล าดับตามความต้องการจ าเป็น ได้แก่ การมีคุณธรรม
จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ตามล าดับ 
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ตาราง 13 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ
จ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ด้านการวัดและประเมินผล 
จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านการวัดและประเมินผล 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

PNI 
x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

ตัวชี้วัดที่ 1  หลักการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 3.38 0.49 ปานกลาง 4.69 0.48 มากที่สุด 0.39 

   13. เลือกใช้วิธีการวัดและ
ประเมินผลที่หลากหลายตามแนว
ทางการวัดและประเมนิผลของ
หลักสูตร 3.41 0.56 ปานกลาง 4.63 0.68 มากที่สุด 0.36 

   14. เลือกใช้เคร่ืองมือวัดและ
ประเมินผลที่สอดคล้องกับ
จุดประสงค์รายวิชาและสมรรถนะ
รายวิชา 3.33 0.63 ปานกลาง 4.72 0.54 มากที่สุด 0.42 
   15. เน้นการประเมินผลตาม
สภาพจริงของผู้เรียน   3.41 0.63 ปานกลาง 4.70 0.55 มากที่สุด 0.38 
   16. น าผลการประเมินไปใช้ใน
การพัฒนาผู้เรียน 3.39 0.67 ปานกลาง 4.73 0.54 มากที่สุด 0.40 

รวม 3.38 0.60 ปานกลาง 4.69 0.56 มากที่สุด 0.39 

ตัวชี้วัดที่ 2  การสรา้งและพัฒนา
เครื่องมือการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู ้ 3.32 0.56 ปานกลาง 4.79 0.38 มากที่สุด 0.44 

   17. วิเคราะห์และก าหนดเนื้อหา
กับจุดประสงค์รายวชิาทีส่ าคัญเพื่อ
น ามาใช้ในการวัดและประเมนิผล 3.34 0.62 ปานกลาง 4.76 0.46 มากที่สุด 0.43 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ด้านการวัดและประเมินผล 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

PNI 
x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

   18. ก าหนดรูปแบบ วิธีการวดั 
และสร้างเคร่ืองมือวัดที่สอดคลอ้ง
กับจุดประสงค์รายวชิา และ
สมรรถนะรายวิชา 3.34 0.65 ปานกลาง 4.75 0.50 มากที่สุด 0.42 
   19. วิเคราะห์หาคุณภาพ
เครื่องมือวัด 3.29 0.64 ปานกลาง 4.63 0.65 มากที่สุด 0.41 
   20. ปรับปรุงเครื่องมือวัดให้มี
คุณภาพที่ดียิ่งขึ้น 3.32 0.69 ปานกลาง 4.66 0.57 มากที่สุด 0.41 

รวม 3.32 0.63 ปานกลาง 4.72 0.51 มากที่สุด 0.42 

รวมทั้งหมด 3.35 0.67 ปานกลาง 4.71 0.54 มากที่สุด 0.41 

 
 จากตาราง 13 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 

ด้านการวัดและประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.35) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า
ทุกข้ออยู่ในระดับปานกลาง เช่นเดียวกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ เลือกใช้วิธีการวัดและ
ประเมินผลที่หลากหลายตามแนวทางการวัดและประเมินผลของหลักสูตร ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากันกับ 

เน้นการประเมินผลตามสภาพจริงของผู้เรียน (x̅ = 3.41) รองลงมา คือ น าผลการประเมินไปใช้ใน

การพัฒนาผู้เรียน (x̅ = 3.39) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  

ด้านการวัดและประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า
ทุกข้ออยู่ในระดับมากที่สุด เช่นเดียวกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ วิเคราะห์และก าหนดเนื้อหากับ

จุดประสงค์รายวิชาที่ส าคัญเพ่ือน ามาใช้ในการวัดและประเมินผล (x̅= 4.76) รองลงมา คือ 
ก าหนดรูปแบบ วิธีการวัด และสร้างเครื่องมือวัดที่สอดคล้องกับจุดประสงค์รายวิชา และสมรรถนะ

รายวิชา (x̅= 4.75)  และความต้องการจ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  
ด้านการวัดและประเมินผล โดยเรียงล าดับตาม ความต้องการจ าเป็น ได้แก่ การสร้างและพัฒนา
เครื่องมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และ หลักการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ตามล าดับ 



 

 

  133 

ตาราง 14 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ
จ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านนวัตกรรม 
และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์
PNI 

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

ตัวชี้วัดที่ 1  ความรู้เกี่ยวกับสื่อ 
นวัตกรรม เทคโนโลยี เพื่อการ
เรียนรู ้ 3.39 0.50 ปานกลาง 4.76 0.44 มากที่สุด 0.40 
   21. มีแนวทางการใช้สื่อ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีที่
หลากหลาย ซึ่งเอ้ือต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ 3.36 0.62 ปานกลาง 4.78 0.51 มากที่สุด 0.42 

   22. มีการวิเคราะห์ปัญหาความ
ต้องการจ าเป็นของการใช้แหล่ง
เรียนรู้ สื่อ นวัตกรรม และ
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ้ 3.39 0.61 ปานกลาง 4.76 0.54 มากที่สุด 0.41 

   23. มีแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
ในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ สื่อ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการ
เรียนรู ้ 3.48 0.55 ปานกลาง 4.78 0.46 มากที่สุด 0.37 
   24. มีระบบการจัดเก็บสื่อและ
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่สะดวก
ต่อการน าไปใช ้ 3.32 0.65 ปานกลาง 4.73 0.48 มากที่สุด 0.42 

รวม 3.39 0.59 ปานกลาง 4.76 0.49 มากที่สุด 0.40 
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

ด้านนวัตกรรม 
และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์
PNI 

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

ตัวชี้วัดที่ 2  การเลือกใช้สื่อ 
นวัตกรรม เทคโนโลยี เพื่อการ
เรียนรู ้

 
 

3.37 

 
 

0.50 ปานกลาง 

 
 

4.79 

 
 

0.38 มากที่สุด 

 
 

0.42 

   25. เลือกใช้แหล่งเรียนรู้ สื่อ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีทัง้ภายใน
และภายนอกสถานศึกษาได้
สอดคล้องกับจุดประสงค์รายวชิา 
และเหมาะสมกับผู้เรียน 3.32 0.65 ปานกลาง 4.77 0.47 มากที่สุด 0.44 

   26. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในการสบืค้นเพื่อพัฒนา
ตนเอง   3.42 0.59 ปานกลาง 4.83 0.39 มากที่สุด 0.41 
   27. มีแนวทางการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารช่วย
อ านวยความสะดวกให้ครูและผูเ้รียน
ได้มีปฏิสัมพนัธ์ทางการเรียนร่วมกัน
อย่างมีประสทิธิภาพ 3.37 0.62 ปานกลาง 4.78 0.45 มากที่สุด 0.42 

รวม 3.37 0.59 ปานกลาง 4.79 0.42 มากที่สุด 0.42 

ตัวชี้วัดที่ 3  การพฒันาสื่อ 
นวัตกรรม เทคโนโลยี เพื่อการ
เรียนรู ้ 3.37 0.54 ปานกลาง 4.77 0.45 มากที่สุด 0.41 

   28. ส ารวจ สภาพความพร้อมของ
แหล่งเรียนรู้ สื่อ นวัตกรรม และ
เทคโนโลยี ที่มีอยู่ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 3.39 0.66 ปานกลาง 4.77 0.49 มากที่สุด 0.41 
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

ด้านนวัตกรรม 
และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์
PNI 

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

   29. ปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ สื่อ 
นวัตกรรม  และเทคโนโลยี  
ให้เหมาะสมกับการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 3.32 0.65 ปานกลาง 4.74 0.52 มากที่สุด 0.43 
   30. พัฒนาแหล่งเรียนรู ้สื่อ 
นวัตกรรม  และเทคโนโลยีให้มีความ
ทันสมัย   3.39 0.66 ปานกลาง 4.80 0.47 มากที่สุด 0.42 
   31. พัฒนาแหล่งเรียนรู้ สื่อ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีให้
สอดคล้องกับจุดประสงค์รายวชิา  
สมรรถนะรายวิชา บรบิท และ
ความสามารถของผู้เรียน 3.37 0.61 ปานกลาง 4.77 0.50 มากที่สุด 0.42 

รวม 3.37 0.62 ปานกลาง 4.77 0.49 มากที่สุด 0.42 
รวมทั้งหมด 3.38 0.60 ปานกลาง 4.77 0.46 มากที่สุด 0.41 

 
 จากตาราง 14 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 

ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.38) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับปานกลาง เช่นเดียวกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม ในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ 

(x̅ = 3.48) รองลงมา คือ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสืบค้นเพื่อพัฒนาตนเอง 

(x̅ = 3.42) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ด้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีทางการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.77) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
ทุกข้ออยู่ในระดับมากที่สุด เช่นเดียวกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารในการสืบค้นเพ่ือพัฒนาตนเอง (x̅ = 4.83) รองลงมา คือ พัฒนาแหล่งเรียนรู้ สื่อ 

นวัตกรรม และเทคโนโลยีให้มีความทันสมัย (x̅ = 4.80) และความต้องการจ าเป็นของสมรรถนะด้าน
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การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยเรียงล าดับตาม 
ความต้องการจ าเป็นได้แก่ การเลือกใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ การพัฒนาสื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้  และความรู้เกี่ยวกับสื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ 
ตามล าดับ 
 
ตาราง 15 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ

จ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ด้านการบริหารจัดการหลักสูตร
และการเรียนรู้ จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและ
การเรียนรู้ 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์
PNI 

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปรบัปรุงและพฒันา
หลักสูตร 3.34 0.56 ปานกลาง 4.74 0.48 มากที่สุด 0.42 

   32. สามารถสร้างหรือพัฒนา
หลักสูตรรายวิชา ที่สอดคล้องกบั
หลักสูตร 3.33 0.61 ปานกลาง 4.74 0.53 มากที่สุด 0.42 

   33. สามารถสร้างหลักสูตร
รายวิชาครอบคลุมจุดประสงค์
รายวิชา และสมรรถนะรายวชิา 3.32 0.65 ปานกลาง 4.75 0.53 มากที่สุด 0.43 
   34. สามารถเลือกและเรียงล าดับ
เนื้อหาให้สอดคล้องกับ
ความสามารถของผู้เรียนที่สอดคล้อง
กับหลักสูตร 3.35 0.63 ปานกลาง 4.74 0.47 มากที่สุด 0.41 

รวม 3.34 0.61 ปานกลาง 4.74 0.50 มากที่สุด 0.42 
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 

ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและ
การเรียนรู้ 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์
PNI 

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

ตัวชี้วัดที่ 2  การประเมินหลักสตูร 3.36 0.59 ปานกลาง 4.73 0.49 มากที่สุด 0.41 
   35. มีการตรวจสอบ ติดตาม และ
ประเมินเอกสารหลักสูตร  3.39 0.64 ปานกลาง 4.74 0.50 มากที่สุด 0.40 

   36. มีการปรับปรุงหลักสูตรให้
เป็นปัจจบุันและเหมาะสมกบั
สถานศึกษา 3.37 0.66 ปานกลาง 4.74 0.56 มากที่สุด 0.40 
   37. มีการน าหลักสูตรที่ปรับปรุง
แล้วไปใช้ในการจัดการเรียนรู ้ 3.31 0.68 ปานกลาง 4.68 0.55 มากที่สุด 0.41 
   38. มีการน าผลการประเมินมา
พัฒนาให้หลักสูตรสมบูรณ์ยิ่งขึน้ 
เพื่อน าไปจดัการเรียนรู้ต่อไป 3.37 0.64 ปานกลาง 4.75 0.50 มากที่สุด 0.41 

รวม 3.36 0.64 ปานกลาง 4.73 0.52 มากที่สุด 0.41 

รวมทั้งหมด 3.35 0.63 ปานกลาง 4.74 0.51 มากที่สุด 0.41 

 
 จากตาราง 15 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 

ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.35)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับปานกลาง เช่นเดียวกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  

มีการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินเอกสารหลักสูตร (x̅ = 3.39) รองลงมา คือ มีการปรับปรุง
หลักสูตรให้เป็นปัจจุบันและเหมาะสมกับสถานศึกษา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากันกับ มีการน าผลการประเมิน

มาพัฒนาให้หลักสูตรสมบูรณ์ยิ่งขึ้น เพื่อน าไปจัดการเรียนรู้ต่อไป (x̅= 3.37) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์
ของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้  

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากที่สุด 
เช่นเดียวกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการน าผลการประเมินมาพัฒนาให้หลักสูตรสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
เพ่ือน าไปจัดการเรียนรู้ต่อไป ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากันกับ สามารถสร้างหลักสูตรรายวิชาครอบคลุม

จุดประสงค์รายวิชา และสมรรถนะรายวิชา (x̅= 4.75) รองลงมามีจ านวน 4 ข้อคือ สามารถสร้างหรือ
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พัฒนาหลักสูตรรายวิชาที่สอดคล้องกับหลักสูตร   สามารถสร้างหลักสูตรรายวิชาครอบคลุม
จุดประสงค์รายวิชาและสมรรถนะรายวิชาสามารถเลือกและเรียงล าดับเนื้อหาให้สอดคล้องกับ
ความสามารถของผู้เรียนที่สอดคล้องกับหลักสูตรและ มีการตรวจสอบติดตามและประเมินเอกสาร

หลักสูตร ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (x̅ = 4.74) และความต้องการจ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัด
กาฬสินธุ์ ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ โดยเรียงล าดับตามความต้องการจ าเป็น 
ได้แก่ การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร และการประเมินหลักสูตร ตามล าดับ 
 
ตาราง 16 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ

จ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ด้านการบริหารจัดการ
ห้องเรียน จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ด้านการบริหารจัดการห้องเรียน 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

PNI 
x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

ตัวชี้วัดที่ 1  ออกแบบกิจกรรมการ
เรียนรู ้ 3.38 0.49 ปานกลาง 4.79 0.37 มากที่สุด 0.42 

   39. มีความรู้เกี่ยวกับ
ความสัมพันธ์ของจุดประสงค์
รายวิชา สมรรถนะรายวชิาและ
ค าอธิบายรายวิชา   3.35 0.59 ปานกลาง 4.75 0.54 มากที่สุด 0.42 
   40. มีการก าหนดผลการเรียนรู้
ของผู้เรียนที่เน้นผู้เรียนเปน็ส าคญั   3.40 0.63 ปานกลาง 4.78 0.48 มากที่สุด 0.41 
   41. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วน
ร่วมในการออกแบบการเรียนรู้  
การจัดกิจกรรม  และการ
ประเมินผลการเรียนรู้ 3.40 0.61 ปานกลาง 4.79 0.50 มากที่สุด 0.41 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ด้านการบริหารจัดการห้องเรียน 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

PNI 
x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

   42. มีการวิเคราะห์ค าอธิบาย
รายวิชาเพื่อจัดท าหน่วยการเรียนรู้ 3.37 0.60 ปานกลาง 4.86 0.39 มากที่สุด 0.44 

รวม 3.38 0.58 ปานกลาง 4.79 0.46 มากที่สุด 0.42 

ตัวชี้วัดที่ 2  จัดท าแผนการจัดการ
เรียนรู ้ 3.41 0.55 ปานกลาง 4.78 0.44 มากที่สุด 0.40 

   43. มีความรู้เกี่ยวกับ
องค์ประกอบของแผนการจัดการ
เรียนรู ้ 3.38 0.65 ปานกลาง 4.79 0.45 มากที่สุด 0.42 
   44. สามารถสร้างแผนการจัดการ
เรียนรู้ที่มีองค์ประกอบส าคัญ
ครบถ้วนและชัดเจน 3.39 0.60 ปานกลาง 4.80 0.48 มากที่สุด 0.41 
   45. สามารถสร้างแผนการจัดการ
เรียนรู้ที่มีกิจกรรมและล าดับขั้นตอน
ที่สอดคล้องกับจุดประสงค์รายวชิา 3.49 0.62 ปานกลาง 4.79 0.49 มากที่สุด 0.37 

   46. สามารถสร้างแผนการจัดการ
เรียนรู้ที่มีการออกแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ได้เหมาะสมกับ
ผู้เรียนและบรบิท 3.39 0.65 ปานกลาง 4.75 0.51 มากที่สุด 0.40 

รวม 3.41 0.61 ปานกลาง 4.78 0.47 มากที่สุด 0.40 
รวมทั้งหมด 3.40 0.60 ปานกลาง 4.79 0.47 มากที่สุด 0.41 

 
 จากตาราง 16 พบว่าสภาพปัจจุบันของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 

ด้านการบริหารจัดการห้องเรียน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅= 3.40) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับปานกลางเช่นเดียวกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สามารถสร้างแผนการ

จัดการเรียนรู้ที่มีกิจกรรมและล าดับขั้นตอนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์รายวิชา (x̅ = 3.49) รองลงมา 
คือ มีการก าหนดผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากันกับ เปิดโอกาสให้ 
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ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการเรียนรู้ การจัดกิจกรรม และการประเมินผลการเรียนรู้ 

(x̅ = 3.40) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ด้านการบริหารจัดการ

ห้องเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.79) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดับ
มากที่สุดเช่นเดียวกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการวิเคราะห์ค าอธิบายรายวิชาเพ่ือจัดท าหน่วย

การเรียนรู้ (x̅ = 4.86) รองลงมา คือสามารถสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ที่มีองค์ประกอบส าคัญ

ครบถ้วนและชัดเจน (x̅ =4.80) และความต้องการจ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญ
ในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
ด้านการบริหารจัดการห้องเรียน โดยเรียงล าดับตามความต้องการจ าเป็น ได้แก่ ออกแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้ และจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ ตามล าดับ  
 
ตาราง 17 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ

จ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ด้านการพัฒนาผู้เรียน จ าแนก
เป็นรายข้อ 

 

ด้านการพฒันาผู้เรียน 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

PNI 
x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

ตัวชี้วัดที่ 1  รูปแบบวิธสีอน 3.46 0.50 ปานกลาง 4.77 0.52 มากที่สุด 0.38 
   47. กิจกรรมการเรียนรู้มีล าดับ
ขั้นตอนถูกต้องและครบถ้วนตาม
หลักวิธีการสอนที่เลือกใช้ 3.45 0.59 ปานกลาง 4.78 0.53 มากที่สุด 0.39 

   48. กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นการ
ปฏิบัติจริง สามารถจัดการเรียนการ
สอนได้หลายรูปแบบ เพื่อให้ผู้เรียนมี
ทักษะในการปฏบิัติงาน 3.39 0.62 ปานกลาง 4.73 0.66 มากที่สุด 0.39 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

ด้านการพฒันาผู้เรียน 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

PNI 
x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

   49. มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
เน้นให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจใน
หลักการ วิธีการด าเนินงานและมี
ทักษะการปฏิบตัิงานในบริบทของ
งาน 3.48 0.65 ปานกลาง 4.80 0.53 มากที่สุด 0.38 

   50. มีการวัดและประเมินผลตาม
สภาพจริงที่เหมาะสมกับกิจกรรม
การเรียนรู้   3.46 0.63 ปานกลาง 4.77 0.56 มากที่สุด 0.38 

   51. มีการวัดและประเมินผล
สอดคล้องกับจุดประสงค์รายวชิา 
สมรรถนะรายวิชาและค าอธิบาย
รายวิชา   3.56 0.59 มาก 4.76 0.53 มากที่สุด 0.34 

   52. มีการใช้ผลการประเมินเป็น
ข้อมูลย้อนกลับในการปรบัปรุง
กิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียน 3.45 0.65 ปานกลาง 4.76 0.55 มากที่สุด 0.38 

รวม 3.46 0.60 ปานกลาง 4.77 0.55 มากที่สุด 0.38 
ตัวชี้วัดที่ 2  การจัดการชั้นเรียน 3.43 0.52 ปานกลาง 4.75 0.58 มากที่สุด 0.38 

53. ใช้วิธีการบริหารจัดการชั้นเรียน
ได้อย่างเหมาะสม 3.45 0.58 ปานกลาง 4.77 0.59 มากที่สุด 0.38 

54. บริหารจัดการเวลาได้อย่าง
เหมาะสมกับเนื้อหาและกิจกรรม
การเรียนรู ้ 3.44 0.64 ปานกลาง 4.76 0.62 มากที่สุด 0.38 
55. จัดสภาพชั้นเรียนที่ส่งเสริมการ
เรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ 3.45 0.58 ปานกลาง 4.74 0.64 มากที่สุด 0.37 

56. ถ่ายทอดและสื่อสารทั้งการพูด
และการเขียน และการปฏิบัตไิด้
อย่างเหมาะสม 3.40 0.63 ปานกลาง 4.77 0.62 มากที่สุด 0.40 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

ด้านการพฒันาผู้เรียน 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

PNI 
x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

57. สร้างบรรยากาศการเรียนรูท้ี่
เหมาะสม 3.42 0.61 ปานกลาง 4.69 0.67 มากที่สุด 0.37 

รวม 3.43 0.59 ปานกลาง 4.75 0.62 มากที่สุด 0.38 

ตัวชี้วัดที่ 3  หลักจิตวิทยาในการ
จัดการเรียนรู้ 3.54 0.54 มาก 4.84 0.35 มากที่สุด 0.37 

   58. มีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็น
รายบุคคล 3.56 0.63 มาก 4.86 0.36 มากที่สุด 0.37 

   59. จัดการเรียนรู้โดยค านึงถงึ
ความแตกต่างระหว่างบุคคล 3.57 0.59 มาก 4.88 0.32 มากที่สุด 0.37 

   60. ประเมินผลการเรียนรู้ตาม
ความแตกต่างระหว่างบุคคล 3.56 0.59 มาก 4.81 0.43 มากที่สุด 0.35 

   61. จัดการเรียนรู้โดยให้นักเรียน
ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง เพื่อให้เกิด
ทักษะวิชาชีพ 3.55 0.59 มาก 4.84 0.38 มากที่สุด 0.36 

   62. จัดมุมเสริมความรู้ภายใน
สถานศึกษา เพื่อให้นักเรียนได้ศกึษา
ค้นคว้าด้วยตนเอง 3.45 0.71 ปานกลาง 4.79 0.57 มากที่สุด 0.39 

รวม 3.54 0.61 มาก 4.84 0.40 มากที่สุด 0.37 

รวมทั้งหมด 3.48 0.60 ปานกลาง 4.78 0.53 มากที่สุด 0.38 

 
 จากตาราง 17 พบว่าสภาพปัจจุบันของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 

ด้านการพัฒนาผู้เรียน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
อยู่ในระดับมาก จ านวน 6 ข้อ  โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ จัดการเรียนรู้โดยค านึงถึงความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล (x̅ = 3.57) รองลงมา คือ มีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากันกับ 

ประเมินผลการเรียนรู้ตามความแตกต่างระหว่างบุคคล (x̅ = 3.56) ส่วนที่เหลืออีก 10 ข้อ 
อยู่ในระดับปานกลางโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนมีความรู้ 
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ความเข้าใจในหลักการ วิธีการด าเนินงานและมีทักษะการปฏิบัติงานในบริบทของงาน (x̅ = 3.48)  

รองลงมา คือ มีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงที่เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนรู้ (x̅= 3.46) 
ตามล าดับ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ด้านการพัฒนาผู้เรียน

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.78) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากที่สุด
เช่นเดียวกัน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ จัดการเรียนรู้โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

(x̅ = 4.88) รองลงมา คือมีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล (x̅ =4.86) และความต้องการจ าเป็น
ของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ด้านการพัฒนาผู้เรียน โดยเรียงล าดับตามความ
ต้องการจ าเป็น ได้แก่ การจัดการชั้นเรียนรูปแบบวิธีสอน และหลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้ 
ตามล าดับ  
 
 ตอนที่ 3  การวิเคราะห์แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
   ขั้นตอนที่ 1 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 3 ท่าน ข้าราชการครู 
จ านวน 3 ท่าน และครูผู้สอน จ านวน 3 ท่าน รวมทั้งสิ้น 9 ท่าน จากสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี  
(Best Practice) จ านวน 3 แห่ง โดยน าผลจากการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
และความต้องการจ าเป็น ของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู  
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ มาเป็นกรอบในการ
สัมภาษณ์ โดยสถานศึกษาที่อยู่ในเกณฑ์การคัดเลือก ได้แก่   
   สถานศึกษาท่ีมีผลการทดสอบระดับชาติด้านการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย (N-NET) สูงขึ้นอย่างต่อเนื่องในระยะเวลา 3 ปีย้อนหลัง (พ.ศ.2559 – พ.ศ.2561)  
และ สถานศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้านการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
สูงขึ้นอย่างต่อเนื่องในระยะเวลา 3 ปีย้อนหลัง (พ.ศ.2559 – พ.ศ.2561)  
    ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการสังเคราะห์การสัมภาษณ์  และแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู  ดังนี้            
      1. จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
      ผู้ให้สัมภาษณ์ได้เสนอว่า การจะเสริมสร้างจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ จะต้องมีการจัดฝึกอบรมและสร้างความตระหนักให้กับครู เพราะครูคือผู้เติมเต็มความรู้ 
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ความสามารถ ทักษะและจริยธรรมแก่ศิษย์ สอนศิษย์เต็มความสามารถด้วยความบริสุทธิ์ใจ เสมอภาค 
โดยปฏิบัติต่อศิษย์อย่างมีเมตตา และเป็นธรรม ปฏิบัติหน้าที่ด้วยจิตส านึกรับผิดชอบ เสียสละ อดทน 
และซื่อสัตย์สุจริต ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ศิษย์และบุคคลทั่วไปทั้งกาย วาจา และใจมีความ
สามัคคี พร้อมเพรียงกันทั้งกายใจ ความคิดเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน ดังตัวอย่างในการให้สัมภาษณ์
ต่อไปนี้ 
 
       “...เนื่องจากสภาพสังคมปัจจุบัน ที่สื่อเข้ามามีบทบาทในสังคมเป็น
อย่างมาก ในทุกเพศทุกวัย แม้กระทั่งครูผู้สอนเอง ซึ่งสื่อต่างๆนั้น มีทั้งคุณและโทษ การที่ครูได้เสพสื่อ
ที่รุนแรงและซึมซับสื่อ ในทุกๆวัน อาจจะมีอารมณ์ในการอบรมสั่งสอนผู้เรียนอาจมีการปฏิบัติต่อ
ผู้เรียนที่ไม่เหมาะสม ดังนั้นควรมีการสร้างความตระหนักจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครูเป็น
ระยะๆ เพ่ือกระตุ้น และสร้างความตระหนักในครู...” 

 (ผู้อ านวยการศูนย์ฯ คนที่ 1, วันที่ 21 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
       “...ครูต้องมีความรู้ความสามารถรู้และ เข้าใจอย่างลึกซึ้งเพ่ือที่จะสามารถ
นา ความรู้นี้ไปสอนศิษย์ได้  ต้องมีความอดทนต่อหน้าที่ ครูต้องเป็นแบบอย่างที่ ดีให้แก่ศิษย์ มี
ระเบียบวินัย ความประพฤติทั้งทางกายและวาจาและใจ ที่แสดงถึงความเคารพในกฎหมาย ระเบียบ
ประเพณีของสังคม วางตัวให้เหมาะสม ครูต้องเป็นผู้มีความคิดริเริ่ม วิจารณ์และตัดสินมีเหตุผล 
หมายถึง ต้องมีความประพฤติในลักษณะสร้างสรรค์และปรับปรุงมีเหตุมีผลในการท าหน้าที่การงาน
การที่จะ สอนศิษย์ให้ดีได้ครูจะต้องท าให้ได้เสียก่อน ต้องเป็นผู้เสียสละครูต้องเป็นที่พ่ึงให้แก่ศิษย์ได้ 
และข้อส าคัญคือ ครูต้องมีความส านึกในหน้าที่และการงานต่าง ๆ รวมไปถึงความรับผิดชอบต่อสังคม
และประเทศชาติ...” 
       (ผู้อ านวยการศูนย์ฯ คนที่ 2, วันที่ 21 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 

 
     2. การวัดและประเมินผล 
       ผู้ให้สัมภาษณ์ได้เสนอว่า การวัดและประเมินผลการเรียนรู้นั้นครูจะต้อง
ศึกษาคู่มือการวัดและประเมินผล ผู้สอนจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจในวิธีการวัดและประเมิน 
สามารถออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลาย เหมาะสมกับเนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้ 
และผู้เรียน สร้างและน าเครื่องมือวัดและประเมินได้ถูกต้องตามเทคนิคและขั้นตอนของการสร้าง
เครื่องมือ สามารถไปใช้อย่างถูกต้องเหมาะสม วัดและประเมินผลผู้เรียนได้ ตามสภาพจริง มีการวัด
และประเมินผลผู้เรียนทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน น าผลการประเมินที่ได้มาจัด
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สารสนเทศ เพื่อน าผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ดังตัวอย่างในการให้สัมภาษณ์
ต่อไปนี้ 
      “...การวัดและประเมินผล ผู้สอนจะต้องศึกษาคู่มือการวัดและประเมินผล 
ต้องมีการวิเคราะห์เนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้ รวมถึงผู้เรียน ออกแบบและสร้างเครื่องมือวัดและ
ประเมินผลได้อย่างมีคุณภาพ สามารถประเมินผลผู้เรียนได้ตามสภาพจริง และสามารถน าผลประเมิน
การเรียนรู้มาใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ได้...” 
       (ข้าราชการครูศูนย์ฯ คนที่ 1, วันที่ 21 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
      “...การวัดและประเมินผลการเรียนรู้นั้น ผู้สอนควรออกแบบวิธีการวัด
และประเมินผลอย่างหลากหลาย เหมาะสมกับเนื้อหากิจกรรมการเรียนรู้ และผู้เรียน สามารถไปใช้
อย่างถูกต้องเหมาะสมวัดและประเมินผลผู้เรียนได้ตามสภาพจริง มีการวัดและประเมินผลผู้เรียนทั้ง
ก่อนเรียน ระหว่างเรียนและหลังเรียน และน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนา ปรับปรุงการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ต่อไปได้...” 
       (ข้าราชการครูศูนย์ฯ คนที่ 2, วันที่ 21 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์)  
 
      “...การวัดและประเมินผลนั้น ผู้สอนจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจในวิธีการ
วัดและประเมินสามารถออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลาย เหมาะสมกับเนื้อหา 
กิจกรรมการเรียนรู้และผู้เรียน สามารถสร้างและน าเครื่องมือวัดและประเมินได้ถูกต้องตามเทคนิค
และข้ันตอนของการสร้างเครื่องมือ...” 

 (ข้าราชการครูศูนย์ฯ คนที่ 3, วันที่ 21 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์)  
  

     3. นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
       ผู้ให้สัมภาษณ์ได้เสนอว่า ในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การจัดการเรียนรู้นั้น ผู้สอนควรเลือกใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้อย่าง
หลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้สอนควรสร้าง จัดท าหรือผลิตสื่อให้
สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ หรือเนื้อหาวิชา โดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการผลิตสื่อ 
นวัตกรรมมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ สามารถสืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพ่ือพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ ควร จัดท าทะเบียนสื่อและนวัตกรรมอย่างเป็นระบบเพื่อความสะดวกในการใช้จัดการ
เรียนรู้ และมีการบ ารุง ดูแล รักษา สื่อและนวัตกรรมให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอ ควรมีการ
ประเมินการใช้สื่อ เพื่อใช้ เป็นข้อมูลในการปรับปรุง พัฒนาสื่อ ให้เหมาะสม สอดคล้องต่อกิจกรรม
การเรียนรู้ ดังตัวอย่างในการ ให้สัมภาษณ์ต่อไปนี้ 
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      “...ในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ 
ผู้สอนควรเลือกใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้อย่างหลากหลาย เหมาะสมกับ
เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้สอนควรสร้าง จัดท าหรือผลิตสื่อให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ หรือเนื้อหาวิชา ควรมีแบบประเมินในการใช้สื่อทั้งจากผู้สอนและนักเรียน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลใน
การปรับปรุง พัฒนาสื่อ ต่อไป...” 

      (ครู กศน. ศูนย์ฯ คนที่ 1, วันที่ 22 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
      “...นอกจากการผลิตสื่อ นวัตกรรมต่างๆ แล้ว ผู้สอนควรจัดท าทะเบียน
สื่อและนวัตกรรมอย่างเป็นระบบเพื่อความสะดวกในการใช้จัดการเรียนรู้ และมีการบ ารุง ดูแล รักษา 
สื่อและนวัตกรรมให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอ เพื่อจะได้เกิดประโยชน์ต่อกิจกรรมการเรียนรู้
มากที่สุด...” 

 (ครู กศน. ศูนย์ฯ คนที่ 2, วันที่ 22 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ปัจจุบัน สื่อ เทคโนโลยีมีความส าคัญ ดังนั้นผู้สอนควรศึกษา ค้นคว้า 
หาความรู้หรือเข้ารับการอบรมในการใช้คอมพิวเตอร์ หรือเทคโนโลยีในการสร้าง จัดท า หรือผลิตสื่อ 
ผู้สอนควรเลือกใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้อย่างหลากหลาย เหมาะสมกับ
เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ สามารถสืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพื่อพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ได้เป็นอย่างดี...” 

 (ครู กศน. ศูนย์ฯ คนที่ 3, วันที่ 22 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 

     4. การบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้  
       ผู้ให้สัมภาษณ์ได้เสนอว่า ผู้สอนจะต้องมีความรู้ความสามารถในการ
ออกแบบการเรียนรู้ จะต้องศึกษาหลักสูตร มีการวิเคราะห์หลักสูตร ศึกษามาตรฐาน ตัวชี้วัด 
สาระการเรียนรู้ มีการวิเคราะห์ผู้เรียนรายบุคคล มีการก าหนดผลการเรียนรู้ และจัดท าแผนการ
จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยจะต้องค านึงถึงความแตกต่างและธรรมชาติของผู้เรียน 
สามารถออกแบบกิจกรรม การเรียนรู้อย่างหลากหลายเหมาะสมสอดคล้องกับวัยและความต้องการ
ของผู้เรียนและชุมชน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ การจัด
กิจกรรม และการประเมินผล และสามารถน าผลการประเมินมาใช้เพื่อพัฒนา ปรับปรุงการออกแบบ
การเรียนรู้ให้เกิดผลกับผู้เรียน และบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ดังตัวอย่างบางตอนในการให้
สัมภาษณ์ต่อไปนี้ 
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      “...วิเคราะห์สภาพปัญหาโดยการท า swot จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
ร่วมกันจัดท าหลักสูตรท้องถิ่นโดยมีวัตถุประสงค์ให้สถานศึกษามีสื่อการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับ
ความต้องการที่เป็นวิถีชีวิตของผู้เรียน สังคม และชุมชน ในการที่จะรักษาองค์ความรู้ของภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ให้ผู้เรียนมีจิตส านึกในการรักหวงแหนขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม วิถีการด าเนิน
ชีวิตของตนเอง โดยความร่วมมือของทุกภาคส่วน ทั้ง ผู้เรียน ครู ภูมิปัญญา ผู้ทรงคุณวุฒิ ร่วมมือกัน
ด าเนินการพัฒนา สาระส าคัญของจุดมุ่งหมายรายวิชา ก าหนดเนื้อหา ออกแบบการเรียนรู้ การวัดผล
ประเมินผล ภายใต้กรอบวิธีการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 จัดท าขอใช้เป็นหลักสูตรวิชาเลือกเสรีของสถานศึกษาและ
เผยแพร่โดยการจัดการเรียนการสอนให้กับผู้เรียน สังคม ชุมชน...” 

 (ผู้อ านวยการศูนย์ฯ คนที่ 3, วันที่ 21 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
     5. บริหารจัดการห้องเรียน  
       ผู้ให้สัมภาษณ์ได้เสนอว่า จะต้องมีการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้อย่าง
เป็นระบบโดยบูรณาการอย่างสอดคล้องเชื่อมโยงความรู้ ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้
อย่างหลากหลายที่ สอดคล้องกับวัย ความต้องการของผู้เรียนและชุมชนการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมในการออกแบบ การเรียนรู้ การจัดกิจกรรมและการประเมินผลการเรียนรู้การก าหนด
จุดประสงค์การเรียนรู้ของผู้เรียนที่เน้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประยุกต์ ริเริ่มเหมาะสมกับสาระการ
เรียนรู้ ความแตกต่างและธรรมชาติของผู้เรียนรายบุคคล ดังตัวอย่างบางตอนในการให้สัมภาษณ์
ต่อไปนี้ 
 
       “...การบริหารจัดการห้องเรียนจะต้องเริ่มจากการศึกษา และวิเคราะห์
ผู้เรียนรายบุคคล ว่าแต่ละบุคคลจะบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้เหล่านั้นได้อย่างไร ดังนั้นผู้สอนจะต้อง
สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้อย่างหลากหลายเหมาะสมสอดคล้องกับวัยและความต้องการ
ของผู้เรียนและชุมชน ซึ่งกลุ่มผู้เรียน กศน. นั้นมีความหลากหลาย และจะต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมและการประเมินผล...” 
       (ผู้อ านวยการศูนย์ฯ คนที่ 1, วันที่ 21 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 

 
       “...ในการบริหารจัดการห้องเรียน ผู้สอนจะต้องมีการศึกษาหลักสูตร 
จัดท าก าหนดการสอนให้สอดคล้องกับเนื้อหา รายวิชา แล้วมาจัดท าเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ 
โดยจะต้องเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญมีการวิเคราะห์ผู้เรียนรายบุคคล เพ่ือจะได้ออกแบบการเรียนรู้ได้ตรง
กับความต้องการ ความแตกต่างและธรรมชาติของผู้เรียน....” 
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(ผู้อ านวยการศูนย์ฯ คนที่ 2, วันที่ 21 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
   
      6. การพัฒนาผู้เรียน 
       ผู้ให้สัมภาษณ์ได้เสนอว่า ในการจัดการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาผู้เรียนนั้น 
จะต้องมีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล สามารถจัดท าข้อมูลสารสนเทศของนักเรียนเป็น
รายบุคคลอย่างถูกต้องครบถ้วน เป็นปัจจุบัน เพื่อออกแบบการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การเลือกใช้สื่อ รวมไปถึง
การวัดและประเมินผลผู้สอนจะต้องสามารถเลือกใช้รูปแบบ เทคนิควิธีการสอนอย่างหลากหลาย
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุข และพัฒนาเต็มตามศักยภาพ ควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
ปลูกฝัง ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์และสมรรถนะของผู้เรียน เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและ
ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ระหว่างสถานศึกษากับผู้ปกครอง
และชุมชน โดยใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นในชุมชน ดังตัวอย่างในการให้สัมภาษณ์ต่อไปนี้ 
 
       “...ในการพัฒนาผู้เรียน ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญนั้นผู้สอนควรมีการ
วิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล เพ่ือจัดท าระบบสารสนเทศรายบุคคล และจะต้องศึกษารูปแบบ 
เทคนิคการสอนอย่างหลากหลายเพ่ือออกแบบการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สอดคล้อง เหมาะสม
กับผู้เรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้การเลือกใช้สื่อ 
รวมไปถึงการวัดและประเมินผล...” 

 (ข้าราชการครู ศูนย์ฯ คนที่ 2, วันที่ 21 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 

       “...การส่งเสริมสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ผู้สอนจะต้องศึกษารูปแบบ เทคนิควิธีการการสอนให้เข้าใจ สามารถเลือกใช้รูปแบบ เทคนิควิธีการ
สอนอย่างหลากหลายเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุขและพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนในการออกแบบการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษา จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ระหว่างสถานศึกษากับผู้ปกครองและ
ชุมชนโดยใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นในชุมชน จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้ชุมชนเข้ามามี
ส่วนร่วม เช่น ครูหรือวิทยากรภูมิปัญญาท้องถิ่น...” 

 (ข้าราชการครู ศูนย์ฯ คนที่ 2, วันที่ 21 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
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  ขั้นตอนที่ 2 ผู้วิจัยน าผลการศึกษาจากระยะที่ 1 (สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
และความต้องการจ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู ศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์) มาผนวกกับระยะที่ 2 (การศึกษาโรง
สถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติที่ดี) ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  แล้วท าการสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับ
จัดท าเป็นร่างแนวทางการเสริมสร้างด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพครู ศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ดังตาราง 18 
 
ตาราง 18 ร่างแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  
  

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู  
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสนิธุ์ 

สมรรถนะด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู 

แนวทาง 

1. จริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1. ศึกษา ค้นคว้า จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
2. ศึกษาขั้นตอนและวิธีการเสรมิสร้างจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 
3. ออกแบบกิจกรรมการพัฒนาและการเสริมสร้างจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
4. ส่งเสริมสนับสนนุให้ครูเกิดจิตส านึกในจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 
5. พัฒนาเครือข่ายการเสริมสร้างจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. การวัดและประเมินผล 1. ศึกษาคู่มือ รูปแบบต่างๆ ของการวัดและประเมินผล 
2. ศึกษาขั้นตอนและวิธีการออกแบบการวัดและประเมินผล 
3. ออกแบบเครื่องมือที่ใช้วัดและประเมินผลที่หลากหลาย โดยได้รับ
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือจากผู้เชี่ยวชาญ 
4. ด าเนินการวัดและประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริง วดัและ
ประเมินผลผู้เรียนทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียนและ
ต่อเนื่อง 
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ตาราง 18 (ต่อ)  
 

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู  
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสนิธุ์ 

สมรรถนะด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู 

แนวทาง 

3. นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา 

1. ค้นคว้า ศึกษา วิธีการสรา้ง สือ่ และเทคโนโลยีประเภทตา่งๆ 
2. วิเคราะห์เนื้อหา สาระการเรยีนรู้ และผู้เรียนเพื่อ เลือกสื่อให้
เหมาะสมกับผู้เรียน 
3. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีสวนร่วมในการออกแบบสื่อและนวัตกรรม 
4. จัดท า สร้าง ผลิตสื่อและนวตักรรม เพื่อน าไปใช้ในการจัดการ
เรียนรู ้
5. น าสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีไปใช้ให้ตรงกับวัตถุประสงค์ 
เนื้อหา ความ 
เหมาะสมและความต้องการของผู้เรียน 
6. จัดท าทะเบียนสื่อและนวัตกรรมอย่างเป็นระบบเพื่อความสะดวก
ในการใช้ 
จัดการเรียนรู้ 
7. บ ารุง ดูแล รักษา สื่อและนวตักรรมให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานอยู่
เสมอ 
8. ประเมินในการใช้สื่อทั้งจากผูส้อนและผู้เรียน เพื่อใช้เปน็ข้อมูลใน
การปรับปรุงพฒันาสื่อ 

4. การบริหารจัดการหลักสูตรและ
การเรียนรู ้

1. ค้นคว้า ศึกษา วิธีการจัดท าหลักสูตรและการเรียนรู้ประเภทต่างๆ 
2. วิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน ของหลักสูตรสถานศึกษา 
3. ปรับปรุงและพฒันาให้เป็นปจัจุบันและเหมาะสมกบัสถานศกึษา 
4. น าหลักสูตรที่ปรับปรุงแล้วไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
5. จัดการเรียนรู้ให้ตรงกับหลักสูตร น าผลการประเมินการจัดการ
เรียนรู้มาพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 
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ตาราง 18 (ต่อ)  
 

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู  
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสนิธุ์ 

สมรรถนะด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู 

แนวทาง 

5. บริหารจัดการห้องเรียน 1. ศึกษา ค้นคว้า รูปแบบวิธีการบริหารจัดการห้องเรียนประเภทต่างๆ 
2. วิเคราะห์ผู้เรียนรายเป็นบุคคล จัดท าสารสนเทศให้ถูกต้อง
ครบถ้วนและเปน็ปัจจบุัน  
3. ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
4. จัดท าสื่อและนวัตกรรมอย่างหลากหลายเหมาะสมกบักิจกรรมการ
เรียนรู้โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการจัดท าสื่อและ
นวัตกรรม 
5. วัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและเปิดโอกาส
ให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผล 
6. น าผลการประเมินมาจัดท าสารสนเทศเพื่อใช้ในการปรับปรุง 
พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 

6. การพัฒนาผู้เรียน  1. ก าหนดเป้าหมายของการสอนที่สอดคลองกับความต้องการของ
ผู้เรียน  
2. ศึกษาผู้เรียนเป็นรายบุคคลดว้ยการทดสอบความรู้ความสามารถ
ของ ผู้เรียนด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน  
3. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม 
คุณลักษณะ ที่พึงประสงค์และสมรรถนะของผู้เรียน  
4. จัดท าแผนการเรียนรู้ที่หลากหลาย เน้นการฝึกปฏิบัติจริงบูรณาการ
การจัดการเรียนรู้กับแหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกสถานศึกษา  
5. ส่งเสริมสนับสนนุให้ครูจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเปน็ส าคัญ 
6. ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม มีบทบาทในการจัดการเรียนรู้ 
7. จัดการเรียนรู้อย่างหลากหลายเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี
ความสุข 
8. พัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้ชุมชน ผูป้กครอง มีส่วน
ร่วมมีบทบาทในการจัดการเรียนรู้ 
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 จากการร่างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู   
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ผู้วิจัยน าร่างแนวทาง
มาปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ ท าการสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับจัดท าเป็นแนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ดังตาราง 19 
 
ตาราง 19 แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  
 

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู  
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสนิธุ์ 

สมรรถนะด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู 

แนวทาง 

1. ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ (4 แนวทาง) 

1. จัดประชุมครูและผู้มสี่วนเก่ียวข้องทุกฝ่ายเพื่อศึกษาขั้นตอน 
วิธีการ และสรุปแนวทางเสริมสร้างจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 
2. วางแผนการด าเนินงานด้านการเสริมสร้างจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ โดยแต่งตั้งคณะกรรมการท างาน ชี้แจงให้
รับทราบหนา้ที่ของตนเอง และแนวทางการปฏิบัติ รวมทั้งวันเวลา
ด าเนินงาน 
3. จัดให้มีการประชุมเชงิปฏิบตักิาร หรือฝึกอบรม หรือสัมมนา 
หรือศึกษาดูงานด้านการเสริมสร้างจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ หรือตามที่สถานศึกษาเห็นสมควร 
4. ส ารวจ ศึกษา และวิเคราะห์ความต้องการเสริมสร้างจริยธรรม
และจรรยาบรรณวชิาชีพ เพื่อน าข้อมูลมาประกอบการพฒันาได้
อย่างเหมาะสม 

2. การวัดและประเมินผล 
(4 แนวทาง) 

1. ศึกษาคู่มือ รูปแบบต่างๆ ของการวัดและประเมินผล 
2. ศึกษาขั้นตอนและวิธีการออกแบบการวัดและประเมินผล 
3. ออกแบบเครื่องมือที่ใช้วัดและประเมินผลที่หลากหลาย โดย
ได้รับการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือจากผู้เชี่ยวชาญ 
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ตาราง 19 ต่อ 
 

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู  
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสนิธุ์ 

สมรรถนะด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู 

แนวทาง 

 4. ด าเนินการวัดและประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริง วดัและ
ประเมินผลผู้เรียนทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียนและ
ต่อเนื่อง 

3. นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา  
(5 แนวทาง) 

1. ส ารวจและวิเคราะห์สภาพความพร้อมของแหล่งเรียนรู้ ที่มีอยู่
ทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษาเพื่อวางแผนน ามาใช้จัด
กิจกรรมการเรียนรู้ 
2. ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมแสดงความต้องการหรือความคิดในการ
ออกแบบสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี เพื่อใช้ในการจัดการเรียนรู้ โดย
จัดท าแบบสอบถามความต้องการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้ เพื่อให้
ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น 
3. วิเคราะห์เนื้อหาและผู้เรียน เพื่อจะได้เลือกใช้และสรา้งสื่อ 
นวัตกรรม เทคโนโลยี ไดอ้ย่างเหมาะสม 
4. ร่วมกันวางแผนและผลิตสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีส าหรับ
การจัดการเรียนรู้ 
5. น าสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี ไปหาคุณภาพแล้วปรบัปรุงก่อน
น าไปใช้จริง 

4. การบริหารจัดการหลักสูตรและ
การเรียนรู้     

( 3 แนวทาง ) 

1. น าหลักสูตรสถานศึกษา มาวเิคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน ด้วย
การ SWOT และเทคนิคการระดมสมองจากคณะท างาน 
2. พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หลักสูตร กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
หลักสูตรท้องถิ่น โดยก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชีว้ัด สาระ
การเรียนรู้ สร้างค าอธิบายรายวชิา ก าหนดหน่วยการเรียนรู้ 
โครงสร้างรายวิชา โครงสร้างเวลาเรียน สร้างเกณฑ์การวัดและ
ประเมินผลที่เหมาะสมกับผู้เรียน ชุมชนหรือท้องถิ่น โดยให้
สอดคล้องกับหลักสูตร กศน. พ.ศ. 2551 
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ตาราง 19 ต่อ 
 

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู  
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสนิธุ์ 

สมรรถนะด้านการสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู 

แนวทาง 

 3. ขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาในการขอใช้
หลักสูตรสถานศึกษา 

5. การบริหารจัดการห้องเรียน 
(4 แนวทาง) 

1. ศึกษา ค้นคว้า รูปแบบวิธีการบริหารจัดการห้องเรียน ประเภท
ต่างๆ 
2. วิเคราะห์ผู้เรียนรายเป็นบุคคลจัดท าสารสนเทศให้ถูกต้อง
ครบถ้วนและเปน็ปัจจบุัน 
3. ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
4. สร้างสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีประกอบการจัดการเรียนรู้
อย่างหลากหลาย เหมาะสมกับเนื้อหาและผู้เรียน ผู้เรียนได้มสี่วน
ร่วมในการออกแบบสื่อต่าง ๆ 

6. การพัฒนาผู้เรียน 
(6 แนวทาง) 

1. ก าหนดเป้าหมายของการสอนที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้เรียน 
2. วิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคลด้วยการทดสอบความรู้
ความสามารถของผู้เรียนด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน 
3. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ โดยสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์และสมรรถนะของผู้เรียน 
4. จัดท าแผนการเรียนรู้ที่หลากหลาย เน้นการฝึกปฏิบัติจริง บูรณา
การการจัดการเรียนรู้กับแหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอก
สถานศึกษา 
5. จัดการเรียนรู้อย่างหลากหลายเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่าง
มีความสุข 
6. ก าหนดเป้าหมายของการสอนที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้เรียน 
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 จากแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ผู้วิจัยได้น าไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 
ปรากฏผลดังตาราง 20 
 
ตาราง 20 แสดงผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของ การเสริมสร้างสมรรถนะด้าน

การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 

 
แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการ
สั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชพีของครู 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

1. จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชพี 4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.39 มากที่สุด 

   1.1 จัดประชุมครูและผู้มสี่วนเก่ียวข้อง
ทุกฝ่ายเพื่อศึกษาขั้นตอน วิธีการ และสรุป
แนวทางเสริมสร้างจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.86 0.37 มากที่สุด 
   1.2 วางแผนการด าเนินงานดา้นการ
เสริมสร้างจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ โดยแตง่ตั้งคณะกรรมการท างาน 
ชี้แจงให้รับทราบหนา้ที่ของตนเอง และ
แนวทางการปฏิบัติ รวมทั้งวันเวลา
ด าเนินงาน 4.57 0.53 มากที่สุด 4.86 0.37 มากที่สุด 

   1.3 จัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
หรอืฝึกอบรม หรือสัมมนา หรือศึกษาดูงาน
ด้านการเสริมสร้างจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ หรือตามทีส่ถานศึกษา
เห็นสมควร 4.57 0.53 มากที่สุด 4.86 0.37 มากที่สุด 

  1.4 ส ารวจ ศึกษา และวิเคราะห์ความ
ต้องการเสริมสร้างจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ เพื่อน าข้อมูลมา
ประกอบการพัฒนาได้อย่างเหมาะสม  4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการ
สั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชพีของครู 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

2. การวัดและประเมินผล 4.71 0.39 มากที่สุด 4.71 0.39 มากที่สุด 
  2.1 ศึกษาคู่มือ รูปแบบต่างๆ ของการวัด
และประเมินผล 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 

  2.2 ศึกษาขั้นตอนและวิธีการออกแบบ
การวัดและประเมนิผล 4.71 0.48 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 

  2.3 ออกแบบเครื่องมือที่ใช้วัดและ
ประเมินผลที่หลากหลาย โดยไดร้ับการ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือจากผู้เชี่ยวชาญ  4.71 0.48 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 
 2.4 ด าเนินการวัดและประเมินผลผู้เรียน 
ตามสภาพจริง วัดและประเมินผลผู้เรียนทัง้
ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียนและ
ต่อเนื่อง 4.86 0.37 มากที่สุด 4.86 0.37 มากที่สุด 

3. นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 4.68 0.41 มากที่สุด 4.71 0.48 มากที่สุด 
  3.1 ส ารวจและวิเคราะห์สภาพความ
พร้อมของแหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาเพื่อวางแผนน ามาใช้
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.48 มากที่สุด 
  3.2 ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมแสดงความ
ต้องการหรือความคิดในการออกแบบสื่อ 
นวัตกรรม เทคโนโลย ีเพื่อใช้ในการจัดการ
เรียนรู้ โดยจัดท าแบบสอบถามความ
ต้องการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู ้เพื่อให้
ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น 4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.48 มากที่สุด 
  3.3 วิเคราะห์เนื้อหาและผู้เรียน เพื่อจะได้
เลือกใช้และสร้างสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี 
ไดอ้ย่างเหมาะสม 4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.48 มากที่สุด 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการ
สั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชพีของครู 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

  3.4 ร่วมกันวางแผนและผลิตสือ่ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีส าหรับการ
จัดการเรียนรู้ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.48 มากที่สุด 

3.5 น าสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี ไปหา
คุณภาพแล้วปรบัปรุงก่อนน าไปใช้จริง 4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.48 มากที่สุด 

4. การบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้  4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.39 มากที่สุด 
  4.1 น าหลักสูตรสถานศึกษา มาวิเคราะห์
จุดแข็งและจุดอ่อน ด้วยการ SWOT และ
เทคนิคการระดมสมองจากคณะท างาน 4.57 0.53 มากที่สุด 4.86 0.37 มากที่สุด 

  4.2 พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หลักสูตร 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ หลักสูตรทอ้งถิ่น โดย
ก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด สาระ
การเรียนรู้ สร้างค าอธิบายรายวชิา ก าหนด
หน่วยการเรียนรู้ โครงสร้างรายวิชา 
โครงสร้างเวลาเรียน สร้างเกณฑ์การวัดและ
ประเมินผลที่เหมาะสมกับผู้เรียน ชุมชน
หรือท้องถิ่น โดยให้สอดคล้องกับหลักสูตร 
กศน. พ.ศ. 2551 4.57 0.53 มากที่สุด 4.86 0.37 มากที่สุด 
  4.3 ขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
สถานศึกษาในการขอใช้หลักสูตร
สถานศึกษา 4.57 0.53 มากที่สุด 4.86 0.37 มากที่สุด 
5. การบริหารจัดการห้องเรียน 4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.39 มากที่สุด 

  5.1 ศึกษา ค้นคว้า รูปแบบวิธกีารบริหาร
จัดการห้องเรียน ประเภทต่างๆ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.86 0.37 มากที่สุด 

  5.2 วิเคราะห์ผู้เรียนรายเป็นบคุคลจัดท า
สารสนเทศให้ถูกต้องครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบนั 4.57 0.53 มากที่สุด 4.86 0.37 มากที่สุด 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการ
สั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชพีของครู 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 

  5.3 ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 
หลากหลาย โดยเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้มี 
ส่วนร่วมในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.86 0.37 มากที่สุด 

  5.4 สร้างสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี
ประกอบการจัดการเรียนรู้อย่างหลากหลาย 
เหมาะสมกับเนื้อหาและผู้เรียน ผู้เรียนได้มี
ส่วนร่วมในการออกแบบสื่อตา่ง ๆ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 
6. การพัฒนาผู้เรียน 4.55 0.46 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 

  6.1 ก าหนดเป้าหมายของการสอนที่
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 

  6.2 วิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบคุคลด้วย
การทดสอบความรู้ความสามารถของผู้เรียน
ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน 4.43 0.53 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 
  6.3 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ โดย
สอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงค์และสมรรถนะของผู้เรียน 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 

  6.4 จัดท าแผนการเรียนรู้ที่หลากหลาย 
เน้นการฝึกปฏบิัติจริง บูรณาการการจัด 
การเรียนรู้กับแหล่งเรียนรู้ภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 
  6.5 จัดการเรียนรู้อย่างหลากหลายเพื่อให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุข 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 

โดยรวม 4.62 0.34 มากที่สุด 4.67 0.41 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 19 พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเห็นว่า แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้าน
การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

อ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ มีความเหมาะสม โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.62) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหา 
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น้อย ได้แก่การวัดและประเมินผล (x̅ = 4.71) รองลงมาคือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  

(x̅ = 4.68) ล าดับถัดมาคือจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ การบริหารจัดการหลักสูตร 

และการเรียนรู้ และบริหารจัดการห้องเรียน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (x̅ = 4.57) ส่วนการพัฒนาผู้เรียน 

เป็นล าดับสุดท้าย (x̅ = 4.55)  
   แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ มีความเป็นไปได้ 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีความเป็นไปได้ 
อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่จริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ การวัดและประเมินผล นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา การบริหารจัดการหลักสูตร

และการเรียนรู้ และบริหารจัดการห้องเรียน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (x̅ = 4.71) รองลงมาคือการพัฒนา

ผู้เรียน (x̅ = 4.57) ตามล าดับ  
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
  การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  ใน
ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะตามล าดับขั้นตอนต่อไปนี้  
    1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
   2. สรุปผล 
   3. อภิปรายผล 
   4. ข้อเสนอแนะ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่ง
สมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
ในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
 2. เพ่ือพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ
ของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
 
สรุปผล 
 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
สรุปผลได้ดังนี้ 
  1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการเสริมสร้างสมรรถนะด้าน
การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่า 
    ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันในการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญ
ในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามี 1 ด้านอยู่ในระดับมาก คือด้าน 
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จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ส่วนที่เหลืออีก 5 ด้านอยู่ในระดับปานกลาง โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ด้านการพัฒนาผู้เรียน รองลงมา คือ ด้านบริหารจัดการห้องเรียน ด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา  ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ และด้านการวัดและ
ประเมินผล ตามล าดับ  
    ผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน
อาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 
เช่นเดียวกัน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ รองลงมา คือ 
ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากันกับด้านการพัฒนาผู้เรียน รองลงมา คือ 
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้  
และด้านการวัดและประเมินผล ตามล าดับ 
    และความต้องการจ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ
ของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ โดยเรียงล าดับ
ตามความต้องการจ าเป็น ได้แก่ ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ด้านการบริหารจัดการ
หลักสูตรและการเรียนรู้ ด้านบริหารจัดการห้องเรียน  ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการพัฒนา
ผู้เรียน และด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ตามล าดับ 
  2. แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ประกอบไปด้วย 
6 องค์ประกอบ 26 แนวทาง ได้แก่ 1) องค์ประกอบด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  
4 แนวทาง 2) องค์ประกอบด้านการวัดและประเมินผล 4 แนวทาง 3) องค์ประกอบด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยีทางการศึกษา 5 แนวทาง 4) องค์ประกอบด้านการบริหารจัดการหลักสูตร 3 แนวทาง  
5) องค์ประกอบด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน 4 แนวทาง และ 6) องค์ประกอบด้านการพัฒนา
ผู้เรียน 6 แนวทาง 
    ผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวทางการเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า
ทุกด้านม ีความเหมาะสม และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุดเช่นเดียวกัน 
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อภิปรายผล 
 
  การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  
   1. สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ประกอบไปด้วย 6 องค์ประกอบ 14 ตัวชี้วัด 
ได้แก่  1) องค์ประกอบด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ จ านวน 2 ตัวชี้วัด  2) องค์ประกอบ
ด้านการวัดและประเมินผล 2 ตัวชี้วัด  3) องค์ประกอบด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
3 ตัวชี้วัด 4) องค์ประกอบด้านการบริหารจัดการหลักสูตร  2 ตัวชี้วัด  5) องค์ประกอบด้านการ
บริหารจัดการชั้นเรียน 2 ตัวชี้วัด และ 6) องค์ประกอบด้านการพัฒนาผู้เรียน  3 ตัวชี้วัด และ
สอดคล้องกับสมรรถนะครู ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553) ซ่ึงประกอบด้วย
สมรรถนะหลัก 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 2) การบริการที่ดี 3) การพัฒนาตนเอง  
4) การท างานเป็นทีม 5) จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู และสมรรถนะประจ าสายงาน  
1) การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 2) การพัฒนาผู้เรียน 3) การบริหารจัดการชั้นเรียน 
4) การวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 5) ภาวะผู้น าครู 6) การสร้างความสัมพันธ์
และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 
  2. สภาพปัจจุบันในการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ
ของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ โดยรวม 
อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามี 1 ด้านอยู่ในระดับมาก คือด้าน จริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ส่วนที่เหลืออีก 5 ด้านอยู่ในระดับปานกลาง โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ด้านการพัฒนาผู้เรียน รองลงมา คือ ด้านบริหารจัดการห้องเรียน ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา  ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผล  
ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเนื่องจากครูผู้สอนมองว่าสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของ
ครรูู้ยังไม่อยู่ในระดับดีนั้น เนื่องจากครูมีภาระหน้าที่ มีงานด้านเอกสารเพ่ิมมากขึ้น อีกท้ังนโยบายทาง
การศึกษา หลักสูตรก็มีการเปลี่ยนแปลงบ่อย จึงท าให้ผลการเตรียมความพร้อมของครูยังไม่เป็นที่น่า
พอใจ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชุลีพร เพ็ญจันทร์ (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาปัญหาและ
แนวทางแก้ปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้การศึกษานอกระบบข้ันพ้ืนฐานของครูการศึกษา 
นอกระบบ สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดชัยภูมิ 
ผลการศึกษาค้นคว้าพบว่าปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้การศึกษานอกระบบขั้นพ้ืนฐานของครู 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน
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โดยเรียงล าดับปัญหาตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยการสอน
เสริม ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยการพบกลุ่ม ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิต ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่องและด้านการจัด
กระบวนการเรียนรู้โดยการท าโครงงาน ตามล าดับ และผลการศึกษาของ ชนกพร จุฑาสงฆ์ (2559) 
ซึ่งได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พบว่าสภาพปัจจุบันของสมรรถนะ
การจัดการเรียนรู้ของครูสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางและสภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
   3. สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด เช่นเดียวกัน โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ รองลงมา คือ ด้านจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากันกับด้านการพัฒนาผู้เรียน รองลงมา คือ ด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ และด้านการวัดและ
ประเมินผล  ตามล าดับ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าครูมีความต้องการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชัยนาท พลอยบุตร (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาโปรแกรม
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 พบว่าสภาพที่พึงประสงค์โดยรวมทุกองค์ประกอบ
อยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบพบว่า การสร้างและพัฒนาหลักสูตรอยู่ใน
ระดับมาก ส่วนองค์ประกอบอ่ืน ๆ อยู่ในระดับมากท่ีสุดเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ าสุด คือการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การออกแบบการเรียนรู้ และ
การใช้และพัฒนา สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ 
  4. แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ประกอบไปด้วย 6 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) องค์ประกอบด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 2) องค์ประกอบด้านการ
วัดและประเมินผล 3) องค์ประกอบด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 4) องค์ประกอบด้าน
การบริหารจัดการหลักสูตร 5) องค์ประกอบด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน และ 6) องค์ประกอบ
ด้านการพัฒนาผู้เรียน สอดคล้องกับ ผลการวิจัยของ นภมณฑ์ เจียมสุข (2555) ได้ศึกษาเรื่อง 
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูเพ่ือส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน
การก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน พบว่า มีข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะใน 4 ด้าน 
คือ 1) สมรรถนะด้านการพัฒนาหลักสูตรและน าหลักสูตรไปใช้ 2) สมรรถนะด้านการออกแบบการจัด
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กระบวนการเรียนรู้ 3) สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผล 4) สมรรถนะองค์รวม เช่นเดียวกับ
ผลการวิจัยของ นันทกา วารินิน (2557) ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้
ของครูส าหรับโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 2 พบว่า 
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น มีองค์ประกอบ 3 ส่วนคือ สมรรถนะ 
การจัดการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วย 5 ด้านคือ การสร้างและพัฒนาหลักสูตร ความสามารถในเนื้อหา
สาระที่สอน การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การใช้และพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ซึ่งหลักการของรูปแบบ มี 4 หลักการ คือ 
(1) สนองความต้องการของผู้รับการพัฒนา (2) การยืดหยุ่นของกระบวนการและวิธีการ (3) การมี
ส่วนร่วมของผู้รับการพัฒนา (4) ความแตกต่างระหว่างบุคคล 
   ผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวทางการเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ทุกด้านมีความสอดคล้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุดเช่นเดียวกัน 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วีระชัย ศรีวงษ์รัตน์ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
ครูด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 
1ผลการศึกษาพบว่าผลการประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 โดยรวมมีความสอดคล้อง
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้าน
มีความสอดคล้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด เช่นเดียวกับ ชรอยวรรณ 
ประเสริฐผล (2556) ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่ใน
โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา ผลการวิจัยพบว่าผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกันว่า
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาใน
ภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่ารูปแบบ 
การพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา 
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่
โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา องค์ประกอบที่ 2 วิธกีารพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดเรียนรู้ของ
ครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา องค์ประกอบที่ 3 เงื่อนไขแห่งความส าเร็จในการพัฒนา
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา และผลการประเมิน
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา
พบว่า ผลการประเมินด้านความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของ
ครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา โดยภาพรวมมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 
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ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
  1.1 ผู้บริหารและครู ควรตระหนัก และให้ความส าคัญกับการปฏิบัติตามองค์ประกอบ 
ของแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษา
นอก ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการจัดการเรียนรู้  
  1.2 ผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัด
กาฬสินธุ์ ควรมีการน าแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของ
ครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ไปให้ครูผู้สอนได้
ทดลองใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพ บรรลุตามเป้าหมาย 
  2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยและพัฒนาต่อไป 
  2.1 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิผลการน าแนวทางทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้าน
การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอ 
  2.2 ควรพิจารณาและศึกษาปัจจัยอ่ืนๆ ที่อาจเป็นปัญหาและอุปสรรคในการเสริมสร้าง
ทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
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                   รหัสแบบสอบถาม  
แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญ 

ในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
 

เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของ
ครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 

ค าชี้แจง 
 1.  แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจพฤติกรรมของท่านเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานสอนในสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญ
ในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์
 2.  แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2  แบบสอบถามระดับพฤติกรรมในสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
  ตอนที่ 3  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 3.  ขอความอนุเคราะห์ตอบค าถามทุกตอนและทุกประเด็นให้สมบูรณ์  และตรงตามความ
เป็นจริง  ค าตอบของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ และจะไม่ส่งผลกระทบต่อท่านให้เกิดความเสียหายแต่อย่างใด  
ผู้วิจัยจะน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ส าหรับการวิจัยในครั้งนี้เท่านั้น 
 4.  เมื่อตอบแบบสอบถามเสร็จ  ผู้วิจัยจะติดต่อประสานงานกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
เพ่ือขอรับแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง 
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  จึงขอขอบพระคุณ 
มา  ณ  โอกาสนี้ 

นายจิระเดช   กล้าขยัน 
นิสิตปริญญาโท  สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
โทรศัพท์ 063-9893845 
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แบบสอบถามพฤติกรรมในสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการสั่งสม
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

ในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญ 

ในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
..............................................................................................................  

 
ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ค าชี้แจง   โปรดท าเครื่องหมาย  ในช่อง  หน้าข้อความทีต่รงกับสถานภาพของท่าน 
 
 1.  ต าแหน่ง  ครู กศน.   

        ครูอาสาสมัคร กศน.           ครู กศน. ต าบล 
        ครูประจ าศูนย์การเรียนชุมชน    ครูผู้สอนคนพิการ 
 

 2.  ระดับการศึกษา     ปริญญาตรี      ปรญิญาโท        ปริญญาเอก      
 

 3.  ประสบการณ์การท างาน     1 - 5 ปี          6 - 10 ปี     11 - 15 ปี 
            16 - 20 ปี       21 - 25 ปี    มากกว่า 25 ปี 
 

 4. ขนาดของสถานศึกษา (ตามเกณฑ์ กศน.) 
     สถานศึกษาขนาดเล็ก  
     สถานศึกษาขนาดกลาง  
     สถานศึกษาขนาดใหญ่  
      สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามระดับพฤติกรรมในสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะ
ด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  
 
ค าชี้แจง 
 1. แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
 2. โปรดใช้ดุลพินิจของท่านพิจารณาเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานสอนในสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ ตามทัศนะของท่าน แล้วท า
เครื่องหมาย  ถูกลงในช่องระดับความคิดเห็น โดยมีเกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 
  5   หมายถึง   พฤติกรรมในสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด
  4   หมายถึง   พฤติกรรมในสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมาก 
  3   หมายถึง   พฤติกรรมในสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับปานกลาง 
  2   หมายถึง   พฤติกรรมในสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับน้อย  
  1   หมายถึง   พฤติกรรมในสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ข้อ 
รายการพฤติกรรมการสั่งสมความเชี่ยวชาญ 

ในงานอาชีพครู 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

องค์ประกอบท่ี 1  จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

   ตัวชี้วัดที่ 1  การมีคุณธรรมจริยธรรม 

1 มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มุ่งมั่นปฏิบัติหน้าท่ีที่ได้รับ
มอบหมายให้บรรลุส าเร็จ 

          

2 มีความซื่อสตัย์ ประพฤติปฏิบตัิอยา่งเหมาะสม และตรงต่อ
ความเป็นจริง 

          

3 มีความสามัคคี พร้อมเพรียงกันท้ังกายใจ ความคิดเป็นน้ า
หนึ่งใจเดียวกัน 

          

   ตัวชี้วัดที่ 2  จรรยาบรรณวิชาชีพ 
4 มีความรักและเมตตาต่อศิษย ์           

5 มีการอบรมสั่งสอนความรู้ และทักษะนิสัยที่ดีงามให้แก่ศิษย์           
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ข้อ 
รายการพฤติกรรมการสั่งสมความเชี่ยวชาญ 

ในงานอาชีพครู 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
6 มีการประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ศิษย์ ทั้งกาย วาจา 

และจิตใจ 
          

7 ไม่กระท าตนเป็นปฏิปักษ์ต่อความเจริญทุกด้านของศิษย์           
8 ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากศิษย ์           

9 มีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ           
10 มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครู           

11 มีการช่วยเหลือเกื้อกูลครู และชุมชนในทางสร้างสรรค ์           
12 มีการอนุรักษ์และพัฒนาภมูิปัญญา วัฒนธรรมไทย           

องค์ประกอบท่ี 2  การวัดและประเมินผล 
   ตัวชี้วัดที่ 1  หลักการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
13 เลือกใช้วิธีการวัดและประเมินผลที่หลากหลายตามแนว

ทางการวัดและประเมินผลของหลกัสูตร 
          

14 เลือกใช้เครื่องมือวัดและประเมินผลที่สอดคล้องกับ
จุดประสงค์รายวิชาและสมรรถนะรายวิชา 

          

15 เน้นการประเมินผลตามสภาพจริงของผู้เรียน             
16 น าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาผู้เรยีน           
   ตัวชี้วัดที่ 2  การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
17 วิเคราะห์และก าหนดเนื้อหากับจุดประสงคร์ายวิชาที่ส าคญั

เพื่อน ามาใช้ในการวัดและประเมินผล 
          

18 ก าหนดรูปแบบ วิธีการวดั และสรา้งเครื่องมือวัดที่สอดคล้อง
กับจุดประสงค์รายวิชา และสมรรถนะรายวิชา 

          

19 วิเคราะหห์าคณุภาพเครื่องมือวัด           
20 ปรับปรุงเครื่องมือวัดให้มีคณุภาพที่ดียิ่งข้ึน           

องค์ประกอบท่ี 3  นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
   ตัวชี้วัดที่ 1  ความรู้เกี่ยวกับสือ่ นวัตกรรม เทคโนโลยี เพ่ือการเรียนรู้ 
21 มีแนวทางการใช้สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีที่หลากหลาย 

ซึ่งเอ้ือต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
          

22 มีการวิเคราะห์ปญัหาความต้องการจ าเป็นของการใช้แหล่ง
เรียนรู้ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ 

          

23 มีแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ สื่อ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ 
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ข้อ 
รายการพฤติกรรมการสั่งสมความเชี่ยวชาญ 

ในงานอาชีพครู 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
24 มีระบบการจัดเก็บสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่สะดวก

ต่อการน าไปใช้ 
          

   ตัวชี้วัดที่ 2  การเลือกใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี เพ่ือการเรียนรู้ 
25 เลือกใช้แหล่งเรยีนรู้ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทั้งภายใน

และภายนอกสถานศึกษาไดส้อดคล้องกับจุดประสงค์รายวิชา 
และเหมาะสมกับผู้เรยีน 

          

26 ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารในการสืบค้นเพื่อ
พัฒนาตนเอง   

          

27 มีแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารช่วย
อ านวยความสะดวกให้ครูและผู้เรยีนได้มปีฏสิัมพันธ์ทางการ
เรียนร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 

          

  ตัวชี้วัดที่ 3  การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี เพ่ือการเรียนรู้ 
28 ส ารวจ สภาพความพร้อมของแหลง่เรียนรู้ สื่อ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยี ท่ีมีอยู่ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
          

29 ปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ สื่อ นวัตกรรม  และเทคโนโลยี  
ให้เหมาะสมกับการเรยีนรู้ของผู้เรยีน 

          

30 พัฒนาแหล่งเรียนรู้ สื่อ นวัตกรรม  และเทคโนโลยีใหม้ีความ
ทันสมัย   

          

31 พัฒนาแหล่งเรียนรู้ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีให้
สอดคล้องกับจดุประสงค์รายวิชา  สมรรถนะรายวิชา บริบท 
และความสามารถของผู้เรียน 

          

องค์ประกอบท่ี 4  การบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ 
   ตัวชี้วัดที่ 1 การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 

32  สามารถสร้างหรือพัฒนาหลักสูตรรายวิชา ท่ีสอดคล้องกับ
หลักสตูร 

          

33 สามารถสรา้งหลักสูตรรายวิชาครอบคลุมจุดประสงค์รายวิชา 
และสมรรถนะรายวิชา 

          

34 สามารถเลือกและเรียงล าดับเนื้อหาให้สอดคล้องกับ
ความสามารถของผู้เรียนท่ีสอดคลอ้งกับหลักสูตร 
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ข้อ 
รายการพฤติกรรมการสั่งสมความเชี่ยวชาญ 

ในงานอาชีพครู 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
   ตัวชี้วัดที่ 2  การประเมินหลักสูตร 

35 มีการตรวจสอบ ตดิตาม และประเมินเอกสารหลักสตูร            
36 มีการปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นปัจจุบันและเหมาะสมกับ

สถานศึกษา 
          

37 มีการน าหลักสตูรที่ปรับปรุงแล้วไปใช้ในการจัดการเรียนรู้            
38 มีการน าผลการประเมินมาพัฒนาให้หลักสตูรสมบรูณ์ยิ่งข้ึน 

เพื่อน าไปจัดการเรียนรูต้่อไป 
          

องค์ประกอบท่ี 5  บริหารจัดการห้องเรียน 
   ตัวชี้วัดที่ 1  ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 

39 มีความรูเ้กี่ยวกับความสัมพันธ์ของจุดประสงค์รายวิชา 
สมรรถนะรายวิชาและค าอธิบายรายวิชา   

          

40 มีการก าหนดผลการเรียนรู้ของผู้เรยีนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคญั             
41 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมสี่วนร่วมในการออกแบบ 

การเรยีนรู้  การจดักิจกรรม  และการประเมินผลการเรยีนรู้ 
          

42 มีการวิเคราะห์ค าอธิบายรายวิชาเพื่อจัดท าหน่วยการเรียนรู้           
  ตัวชี้วัดที่ 2  จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 

43 มีความรูเ้กี่ยวกับองค์ประกอบของแผนการจดัการเรียนรู้            
44 สามารถสรา้งแผนการจัดการเรียนรู้ที่มีองค์ประกอบส าคัญ

ครบถ้วนและชัดเจน 
          

45 สามารถสรา้งแผนการจัดการเรียนรู้ที่มีกิจกรรมและล าดับ
ขั้นตอนท่ีสอดคล้องกับจดุประสงค์รายวิชา 

          

46 สามารถสรา้งแผนการจัดการเรียนรู้ที่มีการออกแบบกิจกรรม
การเรยีนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ได้
เหมาะสมกับผู้เรียนและบริบท 

          

องค์ประกอบท่ี 6  การพัฒนาผู้เรียน 
   ตัวชี้วัดที่ 1  รูปแบบวิธีสอน 
47 กิจกรรมการเรียนรูม้ีล าดับขั้นตอนถูกต้องและครบถ้วนตาม

หลักวิธีการสอนที่เลือกใช้ 
          

48 กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นการปฏิบตัิจริง สามารถจดัการเรียน
การสอนได้หลายรูปแบบ เพื่อให้ผูเ้รียนมีทักษะในการ
ปฏิบัติงาน 
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ข้อ 
รายการพฤติกรรมการสั่งสมความเชี่ยวชาญ 

ในงานอาชีพครู 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
49 มีการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรยีนมีความรู้ความ

เข้าใจในหลักการ วิธีการด าเนินงานและมีทักษะการ
ปฏิบัติงานในบริบทของงาน 

          

50 มีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงท่ีเหมาะสมกับ
กิจกรรมการเรียนรู้   

          

51 มีการวัดและประเมินผลสอดคล้องกับจุดประสงค์รายวิชา 
สมรรถนะรายวิชาและค าอธิบายรายวิชา   

          

52 มีการใช้ผลการประเมินเป็นข้อมูลย้อนกลับในการปรบัปรุง
กิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาผู้เรยีน 

          

  ตัวชี้วัดที่ 2  การจัดการชั้นเรียน 

53 ใช้วิธีการบริหารจดัการช้ันเรียนไดอ้ย่างเหมาะสม           
54 บริหารจดัการเวลาได้อย่างเหมาะสมกับเนื้อหาและกิจกรรม

การเรยีนรู ้
          

55 จัดสภาพช้ันเรียนทีส่่งเสริมการเรยีนรู้อย่างสม่ าเสมอ           
56 ถ่ายทอดและสื่อสารทั้งการพูดและการเขียน และการปฏิบัติ

ได้อย่างเหมาะสม 
          

57 สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่เหมาะสม           
   ตัวชี้วัดที่ 3  หลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้ 
58 มีการวิเคราะหผ์ู้เรียนเป็นรายบุคคล           
59 จัดการเรียนรู้โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล           

60 ประเมินผลการเรียนรู้ตามความแตกต่างระหว่างบุคคล           
61 จัดการเรียนรู้โดยให้นักเรียนลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง เพื่อให้

เกิดทักษะวิชาชีพ 
          

62 จัดมุมเสริมความรู้ภายในสถานศึกษา เพื่อให้นักเรียนได้
ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
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ตอนที่  3  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
ค าชี้แจง  โปรดแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
 
1.  จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
............................................................................................................................. ...................................
.................................................................... ............................................................................................
............................................................................................................................. ................................ 
2.  การวัดและประเมินผล 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ................................ 
3.  นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
............................................................................................................................. ...................................
.............................................................................................. ..................................................................
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................................................. .. 
4.  การบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ 
...................................................................................... ..........................................................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................................... .......... 
5.  การบริหารจัดการห้องเรียน 
........................................................................................... .....................................................................
............................................................................................................................. ...................................
........................................................................................................................................................ ..... 
6.  การพัฒนาผู้เรียน 
........................................................................................................ ........................................................
............................................................................................................................. ...................................
.............................................................................................................................................................  

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านให้ความร่วมมือ 
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แบบสัมภาษณ์สถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี  (Best Practice) 
ส าหรับการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของ
ครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัดกาฬสินธุ์ 

 

_________________________________________________________________________ 
 

ค าชี้แจง 
 1.  แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้  มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบความเห็นของท่านเก่ียวกับแนวทาง 
การเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู  ซึ่งผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้รับไปใช้
ประโยชน์ส าหรับการวิจัยเร่ืองการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสนิธุ์ 
 2.  แบบสัมภาษณ์มทีั้งหมด  2  ตอน  ดังนี ้
  ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สมัภาษณ ์
  ตอนที่ 2  แบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสัง่สมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู  6  องค์ประกอบ  ดังนี ้
   1.  จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชพี 
   2.  การวัดและประเมินผล 
   3.  นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
   4.  การบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ 
   5.  บริหารจัดการห้องเรียน 
    6.  การพัฒนาผู้เรียน 
 3.  แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้เป็นการสัมภาษณ์เพื่อมุ่งเน้นประโยชนใ์นการวิจัยเท่านัน้  ซึ่งไม่ส่งผล
กระทบหรือความเสียหายต่อหน่วยงานหรือบุคคลที่ให้สัมภาษณ์แต่อย่างใด  จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จาก
ท่านได้กรุณาให้ความร่วมมือในการสัมภาษณ์คร้ังนี้ 
 

ผู้วิจัยหวังเป็นอยา่งยิ่งวา่คงได้รับความอนุเคราะห์จากทา่นด้วยดี  จึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

นายจิระเดช   กล้าขยนั 
นิสิตปริญญาโท  สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
โทรศัพท์ 063-9893845 
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เรื่องสัมภาษณ์  :  แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ
ของครูสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี  :  ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอสมเด็จ 
ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ค าชี้แจง  ขอความกรุณาท่านให้สัมภาษณ์ตามหัวข้อต่อไปนี้ 
 1.  ชื่อ – สกุล...............................................................................................  
 2.  วุฒิการศึกษาสูงสุด......................... สาขาวิชา.........................................  
 3.  ต าแหน่งปัจจุบัน...................................................................................... 
 5.  ประสบการณ์ในการท างาน  (อายุราชการ)...............ปี   
 6.  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  ณ  สถานศึกษาแห่งนี้...............ปี   
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 ผู้สัมภาษณ์  :  นายจิระเดช   กล้าขยัน 
 สถานที่สัมภาษณ์  :  ...................................................................................  
 วัน...........................ที่..........เดือน................................พ.ศ. ..........................  
 เริ่มการสัมภาษณ์  :  เวลา......................น.  สิ้นสุดการสัมภาษณ์  :  เวลา......................น.   
 
ตอนที่ 2  แบบสัมภาษณ์เก่ียวกับแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  
ค าชี้แจง  ในฐานะที่ท่านเป็นผู้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์เกี่ยวกับสมรรถนะด้านการสั่ง
สมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู  จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ท่านตอบแบบสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้  
 1.  สภาพปัจจุบันด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู ในสถานศึกษาของท่าน
เป็นอย่างไร 
..................................................................................................................... .......................................... 
............................................................................................................................. .................................. 
 2.  สถานศึกษาของท่านมีปัญหาหรืออุปสรรคด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ
ของครู หรือไม่  ปัญหาหรืออุปสรรคนั้น เป็นอย่างไร 
............................................................................................................................. .................................. 
...................................................................................................................................................... ......... 
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 3.  สถานศึกษาของท่านใช้แนวทาง  รูปแบบ  หรือวิธีการใด  ในการพัฒนาสมรรถนะด้าน
การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู 
............................................................................................................................. .................................. 
................................................................................................ ............................................................... 
 4.  ท่านมีความเห็นว่าแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพของครู ควรด าเนินการอย่างไร 
  4.1  ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
...............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. .................................. 
 4.2  ด้านการวัดและประเมินผล        
............................................................................................................................. .................................. 
...............................................................................................................................................................  
 4.3  ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
............................................................................................ ................................................................... 
............................................................................................................................. .................................. 
 4.4  ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ 
............................................................................................................................. .................................. 
............................................................................................................................. .................................. 
 4.5  ด้านบริหารจัดการห้องเรียน 
................................................................ ...............................................................................................  
............................................................................................................................. .................................. 
 4.6  ด้านการพัฒนาผู้เรียน 
............................................................................................................................. ................................. 
...................................................................... .........................................................................................  
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5.  ผลจากการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นของสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ
ของครู ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในจังหวัดกาฬสินธุ์  ตาม
องค์ประกอบทั้ง 6 ด้าน  พบว่า 
 5.1  ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  ประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นมากท่ีสุด  
คือ  “การมีคุณธรรมจริยธรรม”  ท่านมีความเห็นว่าควรด าเนินการพัฒนาประเด็นนี้ให้ดีขึ้นอย่างไร 
...............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. .................................. 
 5.2  ด้านการวัดและประเมินผล  ประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด  คือ  “การ
สร้างและพัฒนาเครื่องมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้”  ท่านมีความเห็นว่าควรด าเนินการ
พัฒนาประเด็นนี้ให้ดีขึ้นอย่างไร      
............................................................................................................................. .................................. 
................................................................................................ ............................................................... 
 5.3  ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  ประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นมาก
ที่สุด  คือ  “การเลือกใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี เพื่อการเรียนรู้”  ท่านมีความเห็นว่าควรด าเนินการ
พัฒนาประเด็นนี้ให้ดีขึ้น อย่างไร      
............................................................................................................................. .................................. 
.............................................................................. .................................................................................  
 5.4  ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้  ประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นมาก
ที่สุด  คือ  “การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร”  ท่านมีความเห็นว่าควรด าเนินการพัฒนาประเด็นนี้ให้
ดีขึ้นอย่างไร      
............................................................................................................................. .................................. 
............................................................................... ................................................................................  
 5.5  ด้านบริหารจัดการห้องเรียน  ประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด  คือ 
“ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้”  ท่านมีความเห็นว่าควรด าเนินการพัฒนาประเด็นนี้ให้ดีขึ้นอย่างไร      
............................................................................................................................. .................................. 
................................................................................................ ............................................................... 
 5.6  ด้านการพัฒนาผู้เรียน  ประเด็นที่มีความต้องการจ าเป็นมากท่ีสุด  คือ “รูปแบบวิธี
สอน และการจัดการชั้นเรียน”  ท่านมีความเห็นว่าควรด าเนินการพัฒนาประเด็นนี้ให้ดีขึ้นอย่างไร      
............................................................................................................................................ ................... 
............................................................................................................... ................................................ 

       ขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่งที่ท่านให้ความอนุเคราะห์ส าหรับการสัมภาษณ์ในครั้งนี้ 
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แบบประเมินแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัดกาฬสินธุ์   

ส าหรับการวิจัย 
เรื่อง การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัดกาฬสินธุ์ 
_________________________________________________________________________ 

 
ค าชี้แจง 
 

 1.  แบบประเมินแนวทางฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศยัอ าเภอ ในจังหวัดกาฬสินธุ์  โดยก าหนดเนื้อหาการประเมินออกเป็น  6  
องค์ประกอบ  ดังนี ้
  1.  จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชพี 
  2.  การวัดและประเมินผล 

  3.  นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
  4.  การบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ 
  5.  บริหารจัดการห้องเรียน 
   6.  การพัฒนาผู้เรียน 
 2.  แบบประเมินมีทัง้หมด  2  ตอน  ดังนี ้
  ตอนที่ 1  แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัดกาฬสนิธุ์    
  ตอนที่ 2  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  เก่ียวกับแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะดา้น
การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอใน
จังหวัดกาฬสนิธุ ์
 

ผู้วิจัยหวังเป็นอยา่งยิ่งวา่คงได้รับความอนุเคราะห์จากทา่นด้วยดี  จึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

นายจิระเดช   กล้าขยนั 
นิสิตปริญญาโท  สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
โทรศัพท์ 063-989-3845 
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ตอนที่ 1  การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 
 ค าชี้แจง  ขอความกรุณาให้ท่านพิจารณาว่าแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสม
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ใน
จังหวัดกาฬสินธุ์  มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับใด  โดยให้ท่านท าเครื่องหมาย    
ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน  ซึ่งมีเกณฑ์ในการพิจารณา  ดังนี้ 
  5   หมายถึง   ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้   อยู่ในระดับมากที่สุด 
  4   หมายถึง   ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้   อยู่ในระดับมาก 
  3   หมายถึง   ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้   อยู่ในระดับปานกลาง 
  2   หมายถึง   ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้   อยู่ในระดับน้อย 
  1   หมายถึง   ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้   อยู่ในระดับน้อยที่สุด  
 

ข้อ 

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสม
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ใน

จังหวัดกาฬสินธุ ์

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1)  จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ    มีจ านวน 4 แนวทาง ดังนี ้   
1 จัดประชุมครูและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายเพื่อศึกษา

ขั้นตอน วิธีการ และสรุปแนวทางเสริมสร้างจริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

          

2 วางแผนการด าเนินงานด้านการเสริมสร้างจริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยแต่งตั้งคณะกรรมการ
ท างาน ช้ีแจงให้รับทราบหน้าท่ีของตนเอง และ
แนวทางการปฏิบัติ รวมทั้งวันเวลาด าเนินงาน   

          

3 จัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือฝึกอบรม หรือ
สัมมนา หรือศึกษาดูงานด้านการเสริมสร้างจริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพ หรือตามที่สถานศึกษา
เห็นสมควร 

          

4 ส ารวจ ศึกษา และวิเคราะห์ความต้องการเสริมสร้าง
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ เพื่อน าข้อมูลมา
ประกอบการพัฒนาได้อย่างเหมาะสม 
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ข้อ 

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสม
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ใน

จังหวัดกาฬสินธุ ์

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ข้อเสนอแนะ………………………………………….………………………………………………………………………….……………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…… 
2) การวัดและประเมินผล  มีจ านวน 4 แนวทาง ดังนี้    

1 ศึกษาคู่มือ รูปแบบต่างๆ ของการวัดและประเมินผล           
2 ศึกษาขั้นตอนและวิธีการออกแบบการวัดและ

ประเมินผล 
          

3 ออกแบบเครื่องมือท่ีใช้วัดและประเมินผลที่
หลากหลาย โดยได้รับการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
จากผู้เช่ียวชาญ  

          

4 ด าเนินการวดัและประเมินผลผู้เรยีนตามสภาพจริง วัด
และประเมินผลผู้เรียนท้ังก่อนเรียน ระหว่างเรียน และ
หลังเรียนและต่อเนื่อง 

          

ข้อเสนอแนะ………………………………………….………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
3) นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา มีจ านวน 5 แนวทาง ดังนี้    

1 ส ารวจและวิเคราะห์สภาพความพร้อมของแหล่ง
เรียนรู้ ที่มีอยู่ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาเพื่อ
วางแผนน ามาใช้จัดกิจกรรมการเรยีนรู ้

          

2 ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมแสดงความต้องการหรือความคดิ
ในการออกแบบสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี เพื่อใช้ใน
การจัดการเรยีนรู้ โดยจัดท าแบบสอบถามความ
ต้องการใช้สื่อและแหล่งเรยีนรู้ เพือ่ให้ผู้เรียนแสดง
ความคิดเห็น 

          

3 วิเคราะหเ์นื้อหาและผูเ้รียน เพื่อจะไดเ้ลือกใช้และ
สร้างสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี ไดอ้ย่างเหมาะสม 

          

4 ร่วมกันวางแผนและผลิตสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี
ส าหรับการจัดการเรียนรู ้
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ข้อ 

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสม
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ใน

จังหวัดกาฬสินธุ ์

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5 น าสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี ไปหาคุณภาพแล้ว
ปรับปรุงก่อนน าไปใช้จริง 

          

ข้อเสนอแนะ………………………………………….………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
4) การบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้    มีจ านวน 3 แนวทาง ดังนี ้   

1 น าหลักสตูรสถานศึกษา มาวิเคราะห์จุดแข็งและ
จุดอ่อน ด้วยการ SWOT และเทคนิคการระดมสมอง
จากคณะท างาน 

          

2 พัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา หลักสูตร กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ หลักสตูรท้องถิ่น โดยก าหนดมาตรฐานการ
เรียนรู้ ตัวช้ีวัด สาระการเรียนรู้ สร้างค าอธิบาย
รายวิชา ก าหนดหน่วยการเรียนรู้ โครงสร้างรายวิชา 
โครงสร้างเวลาเรียน สร้างเกณฑ์การวัดและ
ประเมินผลที่เหมาะสมกับผู้เรียน ชุมชนหรือท้องถิ่น 
โดยให้สอดคล้องกับหลักสตูร กศน. พ.ศ. 2551 

          

3 ขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาใน
การขอใช้หลักสูตรสถานศึกษา 

          

ข้อเสนอแนะ………………………………………….………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
5) การบริหารจัดการห้องเรียน  มีจ านวน 4 แนวทาง ดังนี้    

1 ศึกษา ค้นคว้า รูปแบบวิธีการบริหารจัดการห้องเรียน 
ประเภทต่างๆ 

          

2 วิเคราะหผ์ู้เรียนรายเป็นบุคคลจดัท าสารสนเทศให้
ถูกต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

          

3 ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ทีห่ลากหลาย โดยเปิด
โอกาสให้ผูเ้รียนไดม้ีส่วนร่วมในการออกแบบการ
จัดการเรียนรู ้
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ข้อ 

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสม
ความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ใน

จังหวัดกาฬสินธุ ์

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4 สร้างสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีประกอบการ
จัดการเรียนรู้อย่างหลากหลาย เหมาะสมกับเนื้อหา
และผูเ้รียน ผู้เรียนได้มสี่วนร่วมในการออกแบบสื่อ 
ต่าง ๆ 

          

ข้อเสนอแนะ………………………………………….………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
6) การพัฒนาผู้เรียน  มีจ านวน 6 แนวทาง ดังนี้ 

1 ก าหนดเป้าหมายของการสอนที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียน 

          

2 วิเคราะหผ์ู้เรียนเป็นรายบุคคลด้วยการทดสอบความรู้
ความสามารถของผู้เรียนด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน 

          

3 ออกแบบกิจกรรมการเรยีนรู้ โดยสอดแทรกคณุธรรม
จริยธรรม คณุลักษณะที่พึงประสงค์และสมรรถนะของ
ผู้เรยีน 

          

4 จัดท าแผนการเรยีนรู้ที่หลากหลาย เน้นการฝึกปฏิบัติ
จริง บูรณาการการจัดการเรยีนรู้กบัแหล่งเรียนรู้
ภายในและภายนอกสถานศึกษา 

          

5 จัดการเรียนรู้อย่างหลากหลายเพือ่ให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้อย่างมีความสุข 

          

6 ก าหนดเป้าหมายของการสอนที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียน 

          

ข้อเสนอแนะ………………………………………….………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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ตอนที่ 2  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เกี่ยวกับแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่ง
สมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ใน
จังหวัดกาฬสินธุ์ 
......................................................................................................................... .......................................
............................................................................................................................. ...................................
......................................................... .......................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... .................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................................................................................................... ...... 
............................................................................................................................ .................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
 
 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่งที่ท่านให้ความอนุเคราะห์ส าหรับการประเมินแนวทางในครั้งนี้ 
 
 
 
 

      ลงชื่อ.......................................................ผู้ประเมิน 
            (......................................................) 
          ต าแหน่ง.............................................. 
             .............../.................../................ 
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ภาคผนวก ข 
คุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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ตาราง 21 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IC) ระหว่างเนื้อหากับข้อค าถามของแบบสอบถามเกี่ยวกับการ
พัฒนา แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพของครู
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัดกาฬสินธุ์ 

 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ดัชนีความ

สอดคล้อง 
สรุปผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
3 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

4 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
5 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

6 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

7 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
8 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

9 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

10 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
11 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

12 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

13 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
14 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

15 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
16 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

17 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

18 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
19 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

20 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

21 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
22 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

23 0 +1 +1 +1 +1 0.8 สอดคล้อง 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ดัชนีความ

สอดคล้อง 
สรุปผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

24 0 +1 +1 +1 +1 0.8 สอดคล้อง 

25 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
26 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

27 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

28 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
29 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

30 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
31 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

32 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

33 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
34 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

35 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

36 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
37 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

38 0 +1 +1 +1 +1 0.8 สอดคล้อง 

39 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
40 0 +1 +1 +1 +1 0.8 สอดคล้อง 

41 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
42 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

43 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

44 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
45 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

46 0 +1 +1 +1 +1 0.8 สอดคล้อง 

47 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
48 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ดัชนีความ

สอดคล้อง 
สรุปผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

49 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

50 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
51 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

52 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

53 0 +1 +1 +1 +1 0.8 สอดคล้อง 
54 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

55 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
56 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

57 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

58 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
59 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

60 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

61 0 +1 +1 +1 +1 0.8 สอดคล้อง 
62 0 +1 +1 +1 +1 0.8 สอดคล้อง 

 
 
 สรุป ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ มีค่าอยู่ระหว่าง  
0.50 – 1.00 สามารถน าไปใช้ได้ 
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ตาราง 22 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบันและ
สภาพที่พึงประสงค์ของแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพของครูศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในจังหวัด
กาฬสินธุ์ 

 

ค่าอ านาจจ าแนก 
ข้อ N สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

a11 30 0.451 0.974 

a12 30 0.515 0.973 
a13 30 0.685 0.973 

a21 30 0.368 0.974 

a22 30 0.437 0.974 
a23 30 0.741 0.973 

a24 30 0.469 0.973 

a25 30 0.491 0.973 
a26 30 0.494 0.973 

a27 30 0.387 0.974 
a28 30 0.374 0.974 

a29 30 0.469 0.974 

b11 30 0.599 0.973 
b12 30 0.653 0.973 

b13 30 0.720 0.973 

b14 30 0.741 0.973 
b21 30 0.685 0.973 

b22 30 0.670 0.973 
b23 30 0.746 0.973 

b24 30 0.623 0.973 

c11 30 0.669 0.973 
c12 30 0.577 0.973 
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ตาราง 26 (ต่อ) 
 

ค่าอ านาจจ าแนก 

ข้อ N สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

c13 30 0.660 0.973 
c14 30 0.438 0.974 

c21 30 0.580 0.973 

c22 30 0.599 0.973 
c23 30 0.636 0.973 

c31 30 0.715 0.973 
c32 30 0.440 0.974 

c33 30 0.696 0.973 

c34 30 0.523 0.973 
d11 30 0.770 0.973 

d12 30 0.697 0.973 

d13 30 0.660 0.973 
d21 30 0.685 0.973 

d22 30 0.730 0.973 

d23 30 0.647 0.973 
d24 30 0.795 0.973 

e11 30 0.697 0.973 
e12 30 0.542 0.973 

e13 30 0.504 0.974 

e14 30 0.589 0.973 
e21 30 0.762 0.973 

e22 30 0.434 0.974 

e23 30 0.569 0.973 
e24 30 0.527 0.973 

f11 30 0.778 0.973 
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ตาราง 26 (ต่อ) 
 

ค่าอ านาจจ าแนก 

ข้อ N สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

f12 30 0.608 0.973 
f13 30 0.637 0.973 

f14 30 0.293 0.974 

f15 30 0.788 0.973 
f16 30 0.720 0.973 

f21 30 0.623 0.973 
f22 30 0.648 0.973 

f23 30 0.761 0.973 

f24 30 0.723 0.973 
f25 30 0.646 0.973 

f31 30 0.512 0.973 

f32 30 0.535 0.973 
f33 30 0.434 0.974 

f34 30 0.655 0.973 

f35 30 0.570 0.973 

ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ 
0.603 0.973 

0.974 

 
 สรุป ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อทุกข้อเข้าเกณฑ์ คือ ตั้งแต่ 0.20 – 1.00 เป็นข้อค าถามท่ีดี
ใช้ได้และผู้วิจัยน าค่าอ านาจจ าแนกท่ีเข้าเกณฑ์มาหาค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับด้วยวิธีการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบับ เท่ากับ 0.874 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด คือ ตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป ถือว่าเป็น
แบบสอบถามที่มีความน่าเชื่อถือ 
 
 
 



 

 

  205 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ค 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นายจิระเดช กล้าขยัน 
วันเกิด วันที่ 22 สิงหาคม พ.ศ. 2521 
สถานที่เกิด อ าเภอเมืองกาฬสินธุ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 451/167 หมู่ที่ 6 ต าบลโพนทอง   

อ าเภอเมืองกาฬสินธุ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ รหัสไปรษณีย์ 46000 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน คร ูคศ.1 
สถานที่ท างานปัจจุบัน ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอนามน   

ต าบลนามน อ าเภอนามน จังหวัดกาฬสินธุ์ รหัสไปรษณีย์ 46230 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2539  มัธยมศึกษาตอนปลาย   

      โรงเรียนกาฬสินธุ์พิทยาสรรพ์ จังหวัดกาฬสินธุ ์ 
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